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I. Az intézmény bemutatasa

Név: Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altaldnos Iskola,
Szakiskola, Készségfejlesztd Iskola

Székhely: 8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 10.

Elérhetoség: Tel.: 88/564-521, fax: 88/564-530

e-mail: titkarsagl@vmgyk.hu

Fenntart6 neve, cime: Szocidlis €s Gyermekvédelmi Féigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Elérhetdsége: Tel.: 1/769-1704
e-mail: info@szeyf.gov.hu

I.1. Torténeti attekintés

Veszprém Megye Kozgytilése a 2009. december 17. napi Kozgytilésén dontdtt a Veszprém
Megyei Onkormanyzat gyermekvédelmi szakellaté rendszerének atalakitasardl: a 185/20009.
(XI.17.) MOK hatérozat értelmében a Veszprém Megyei Lakdsotthonok Igazgatésaga
(Veszprém, Kossuth Lajos utca 10.) megnevezésii koltségvetési szervet 2010. februar 1.
napjatol a Veszprém Megyei Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat (Veszprém, Kossuth
Lajos utca 10.) megnevezésl koltségvetési szervbe beolvasztotta. Az atalakitist kévetden a
beolvasztott intézmény vonatkozasaban jogutdd koltségvetési szervnek a kozgylilés a
Veszprém Megyei Terilleti Gyermekvédelmi Szakszolgalatot jeldlte ki. A jogutdd
koltségvetési szerv elnevezését a megyei kozgyiilés 2010. februar 1. napjatél Veszprém
Megyei Gyermekvédelmi Kézpont névre modositotta.

A 2011. évi CLIV. Torvény értelmében 2012. januér 1. napjan, az intézmény fenntart6i joga a
megyel Onkormanyzattél a megyei fenntartéra, a Veszprém Megyei Intézményfenntart6
Kozpontra széllt. Az intézmény neve véltozatlanul Veszprém Megyei Gyermekvédelmi
Ko6zpont maradt.

2013. januar 1.-t61 ,, A megyei énkormdnyzatok konszoliddcidjarél, a megyei onkormdnyzati
intézmények és a Févdrosi Onkormdnyzat egyes egeszsegugyz intézményeinek dtvételérsl”
52616 2011. évi CLIV. Torvény, valamint ,, 4 Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgat6sdgrél”
szo0l6 316/2012. (XI. 13.) Korményrendelet alapjan a fenntartéi jogkort a Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag (a tovdbbiakban: SZGYF) és a Szociélis és Gyermekvédelmi
Foéigazgatosag Veszprém Megyei Kirendeltsége a jogszabalyi el6irdsnak megfeleloen
megosztva gyakorolja.

2015. augusztus 31. napi hatdllyal az intézmény elnevezése Veszprém Megyei
Gyermekvédelmi K6zpont és Tertileti Gyermekvédelmi Szakszolgalatra médosult.

2016. julius 1. napjaval az Eszterhdzy Gyorgy Gyermekotthon, Altalanos Iskola, Specialis
Szakiskola és Készségfejlesztd Specidlis Szakiskola beolvadassal megsziint és integralodott a



Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalatba.
Az integracié eredményeképpen a megyében egy tobbcélii gyermekvédelmi intézmény, a
Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont Altalanos Iskola, Specialis Szakiskola,
Készségfejleszté Specidlis Szakiskola és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat jott 1étre.
Az integracié célja a szakmai hatékonysidg megdrzése, fokozasa, a humaneréforrasok
sszekapesoldsa, tovabba a milkodés gazdalkodasi-ligyviteli feladatainak megszervezese az
integracioval 1étrejovo szakmai egységekben.

Az intézmény neve 2017. 03. 08. napjatol: Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Koézpont,
Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszté Iskola és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat volt.

2021. 07. 01. napjatél a teriileti gyermekvédelmi szakszolgéltatas kivalasdval az intézmény
neve: Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola, Szakiskola,
Készségfejlesztd Iskola.

1.2. Az intézmény alaptevékenységébe tartozo feladatok (Alapité Okirat szerint)

- gyermekotthonaiban a beutalé szerv altal ideiglenes hatéllyal elhelyezett, illetve a
gyamhatésag altal nevelésbe vett kiskortiak jogszabalyban eléirtak szerinti otthont nytjté
ellatasa;

- kiilonleges ellatds biztositisa a tartésan beteg, fogyatékos, valamint a 3 éven aluli
gyermekek szadmara;

- specidlis ellatas biztositdsa a sulyos pszichés, vagy silyos disszocialis tiineteket mutato,
illetve pszichoaktiv szert hasznalo, illetve a kettds sziikségletti gyermekek szamara;

- ideiglenes gondozis biztositasa azon gyermekek szamara, akik lakohelylikrél Onkényesen
tavoztak el, igy ellatas és feliigyelet nélkiil maradtak;

- egyiittes ellatds biztositasa az ideiglenes hatallyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett
kiskord anya és gyermeke szamara;

- a gyermekvédelmi szakellatasban nagykoruva valt fiatal felnéttek szamara a gyamhatdsag
altal elrendelt utégondozo6i ellatas biztositasa, szikség esetén az intézményben
utégondozéi ellatisban részesiilo fiatal feln6tt gyermekének befogadésa, az intézményben
utogondozoi ellatasban részesiils fiatal felnétt gyermekének atmeneti gondozasa, kiilsé
fér6helyek mikodtetése;

- a gyamhat6sag altal elrendelt utégondozas biztositasa;

- akiilonleges bandsmodot igényld, a tobbi tanuldval egyiitt nem foglalkoztathaté sajatos
nevelési igényli tanulok nappali rendszer( 4ltalanos iskolai nevelése, oktatasa;

- akilonleges bandsmodot igényld, a tobbi tanuldval egyiitt nem foglalkoztathatd sajatos
nevelési igényt tanulok nappali rendszert szakiskolai nevel€se, oktatasa;

- a kiildnleges bandsmoddot igényld, a tobbi tanuldval egyiitt nem foglalkoztathato sajatos
nevelési igényl tanulok nappali rendszer(i készségfejleszté iskolai nevelése, oktatasa.
Szakmai modul: Héaztartastan és Udvaros.



A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkci6 szerinti megjelélése:

korményzati korményzati funkcié megnevezése
funkciészam

1 | 082042 Konyvari dllomany gyarapitésa, nyilvantartisa

2 | 091212 Sajatos nevelési igényQi tanulok nappali rendszerii nevelésének,
oktatasdnak szakmai feladatai 1-4. évfolyam

3 1091220 Ko6znevelési - intézmény 1-4. évfolyamén tanulék nevelésével,
oktatasaval 6sszefliggd miikddtetési feladatok

4 1092112 Sajatos nevelési igényli tanuldk nappali rendszerli nevelésének,
oktatasanak szakmai feladatai 5-8. évfolyamon

5 (092120 Ko6znevelési intézmény 5-8. évfolyaman tanulék nevelésével,
oktatasaval dsszefliggd miikodtetési feladatok

6 |092222 Sajatos nevelési igényli tanulék kozismereti és szakképesités
megszerzeésére felkészitd szakmai elméleti oktatdsdnak szakmai
feladatai a szakképz6 iskoldkban

7 1092232 Sajatos nevelési igényii tanulok szakképesités megszerzésére felkészité
szakmai gyakorlati oktatasinak szakmai feladatai a szakképzd
iskoldkban

8 1092260 Gimnazium és szakképz iskolai tanuléinak kozismereti és szakmai
elméleti oktatasaval dsszefliggd miikodtetési feladatok

9 1092270 Szakképz6 iskolai tanulok szakmai gyakorlati oktataséval dsszefiiggd
miikodtetési feladatok

10 | 095020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatés, képzés

11 | 096015 Gyermekétkeztetés kznevelési intézményben

12 | 104011 Gyermekvédelmi bentlakasos ellatasok

13 | 104012 Gyermekek atmeneti ellatasa




I.3. A szakmai egység bemutatasa

1.3.1. A szakmai egység alapadatai

Kézponti iroda: 8420 Zirc, Bakonybéli utca 1/A.
Tel.: 88/ 593-880, 88/593-881,

Fax.: 88/593-880

E-mail: fallmann_jozsef@vmgyk.hu

A I11. szami Gyermekotthoni szakmai egység telephelyei:

Lokut, Rézsa utca 5. 12 féréhely
Zirc, Bakonybéli utca 1/A. 12 fér6hely
Bakonynana, Kossuth Lajos utca 117. 12 féréhely
Olaszfalu, Vorosmarty Mihaly utca 48. 12 féréhely

I. 3.2. A szakmai egység miikodésének feltételei, teriileti elhelyezkedése

A szakmai egység lakasotthonaiba a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Szakért6i Bizottsag
szakmai véleménye, és a Szakszolgilat javaslata alapjan hozott gydmhivatali hatérozattal
keriilnek elhelyezésre a gondozottak.

A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola, Szakiskola,
Készségfejlesztd Iskola 3. szdmu Gyermekotthoni szakmai egysége a gyermekvédelmi
szakellatas keretében otthont nyujto ellatast biztosit az ideiglenes hatallyal elhelyezett €s a
nevelésbe vett gyermekek szamaéra, utégondoz6i ellatast biztosit a fiatal felndtteknek és végzi
utégondozasukat, valamint a szakellatdst mas okbol igénylé gyermekek szdmara teljes kori
ellatast nyujt. Az otthont nyujté ellatast az intézmény lakasotthoni formaban biztositja.

A Gyermekvédelmi Kozpont 3. szami Gyermekotthoni szakmai egységéhez 4 lakasotthon
tartozik, az engedélyezett féréhelyek széma Osszesen 48 f6. A lakdsotthon olyan
gyermekotthon, amely legfeljebb tizenkét gyermek otthont nyujté ellatasat biztositja 6nalld
csaladi hazban.

Az intézmény kozpontja a megyeszékhelyen, Veszprémben, a szakmai egység telephelyei a
megye fejlett, északi térségében talalhatoak.

Lokt a megyeszékhelytol 32 km tavolsagra az Eszaki- Bakony teriiletén talalhato. Téle 11
km-es tavolsdgra Zirc varosiban miikédik egy masik lakdsotthonunk. Zirct6l 13 km-re
Bakonyn4nan taldlhaté a harmadik otthon. Veszprémt6l 20 km-es tavolsagra, Zirct6l 5 km-re,
Olaszfalun talalhaté az egység negyedik telephelye. Ellatasi teriiletiink Veszprém megye.

1.3.3. A szakmai egység személyi feltételei, szervezeti struktirija

A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kzpont Gyermekotthoni Hélézatanak szervezetébe Gt
gyermekotthoni szakmai egység tartozik. Vezetdje a szakmai intézményvezetd-helyettes (1
£6), aki kozvetleniil irdnyitja a Gyermekotthoni Halézat tevékenységeét és felel6s az itt foly6
szakmai munka és ellatasi feladatok eléirasszerii elvégzéséért. Feladatait és jogéllasat az
SZMSZ és a Munkakéri leirasa részletezi.



A_3. sz. Gyermekotthoni szakmai egység, ezen beliil 4 lakasotthon, a 15/1998. NM
rendeletben meghatarozott szakmai létszammal m{ik6dik (26 £6):

- szakmai vezetd/gyermekotthon vezeté (1 £6),

- pszicholégus (1 16),

- fejlesztd pedagdgus (1 £6),

- novendékiigyi eldado/gyermekvédelmi tigyintézé (1 £6),

- nevel6 (4 16),

- gyermekvédelmi asszisztens (4 £6),

- gyermekfeliigyel6 (12 £8),

- helyettes gyermekfeliigyeld (2 £6).

A dolgozok alkalmazasanak eléfeltétele a megfeleld szakmai végzettség és érvényes
foglalkozas-egészségligyi vizsgalat mellett a hatdsagi erkélesi bizonyitvany megléte, annak
igazoldsara, hogy a Gyvt. 10/A. § (1) bekezdés a)-d) pontjaban meghatdrozott kizaré okok
nem éllnak fenn vele szemben, valamint nyilatkozat arrél, hogy a Gyvt. 10/A. § (1) bekezdés
e) pontja szerinti kizar6 ok nem 4ll fenn vele szemben.

A szakmai munkakérben alkalmazottak, valamint a tartdsan tavollévéket helyettesits
munkavallalok rendelkeznek a munkakér betsltéséhez eldirt szakképesitéssel.



A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalinos Iskola, Szakiskola,
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1.3.4. A gyermekotthoni szakmai egység bemutatisa, helyzetelemzés
I.3.4.1. Szolgaltaté tevékenységiink tipusa

A lakasotthonok folyamatos munkarend szerint miikodé bentlakdsos gyermekintézmények,
amelyek a gyermekvédelmi szakellatds keretében a gondozott gyermekek/fiatal felnéttek
szémara alaptevékenységként biztositjak az otthont nytijté ellatast.

1.3.4.2.A gyermekotthoni szakmai egység aktualis helyzete

A gyermekotthoni elldtottak tobbsége a 14 év feletti korcsoportbél keriil ki. Tovabbra is
jellemz6 a fiuk talreprezentaltsiga. Az utébbi években a férhelyek magas fokd
kihaszndltsdga tapasztalhat. Mivel a lakasotthonokban tobbségében 14 ¢&v felettiek
nevelkednek, felgyorsult az érkezések és tdvozdsok szdma. A bekeriild gyermekek
clhelyezésének biztositdsa sordn az éppen aktualis iires féréhelyek johetnek jelenleg
szémitasba.

A specialis €s kettés ellatasi sziikségleti gyermekek ardnya az utébbi években tovéabbra is
novekvd tendenciat mutat. A kiilonleges ellatasi sziikségletli gyermekek ellatasat valamennyi
lakéasotthonunk integraltan biztositani tudja.

A gyermekeket az otthoni kémyezetben szamos kedvezétlen pszichés hatds éri, ezért
szem€lyiségiikben jelentdsen sériiltek. Szocializacids szintjiik alacsony. Nem rendelkeznek
olyan viselkedési mintékkal, melyek életkoruk alapjan elvarhatéak lennének. A személyi
higiénia terén jelentds elmaradast mutatnak. Nem tanultak meg jatszani, ismeretekben
elmélyedni, kitartdan tevékenykedni valamiben. Megfigyelhetéek érdeklddési, gondolkodasi,
figyelem Osszpontositdsi hidnyok. T6bbiiknél jelen van a szorongas okozta teljesitmény
gatoltsdg. Er6s érzelmi bizonytalansdg, akarati, érzelmi sériilések jellemzik Oket. A
csalodasaik miatt a feln6ttekkel szemben bizalmatlanok, eléfordul a felndttekkel szembeni
ellendllds is. Megjelenik az agresszivitas, a disszocialis tiinetek, és a pszichogén zavarok
jellegzetessé vélnak.

Neveltjeink jelentds hanyada 16 éves kor felett keriil be a gyermekvédelmi szakellatasba,
ekkor médr kevés az id6 a reszocializaciéra. A 16 év felettick gyakran mar nem jarnak
iskolaba, addikci6t mutaté szerfogyasztas, és nagyon silyos beilleszkedési és magatartési
problémak jellemzik &ket. Sok esetben komoly rendérségi priusszal keriilnek rendszerbe,
blnelkdveté életmodjukat a lakasotthonban is folytatni prébaljak. Nagy problémat okoz a
lakasotthonok szamdra, hogy az antiszocidlis személyiségvonasokkal rendelkez6 fiatal
bekeriilése alapjaiban rengeti meg a lakasotthon rendjét, valamint a befolyasolhaté fiatalabb
gyermekek szdmadra negativ példat kozvetit. Specidlis ellatasi sziikséglet kivizsgalasara kicsi
az esély, hiszen eleve tulkorosak hozza.

A kora miatt még vizsgalhaté fiatalokkal az id6 Ggy is elszalad, hogy szokéseivel tudatosan
megakadalyozza a Megyei Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsagi vizsgélatot, majd Gjabb
szakmai kihivas az Orszagos Gyermekvédelmi Szakért6i Bizottsdg vizsgalatira vald
eljuttatasa. Tobb fiatal nem jar iskoldba, nincs tanuléi jogviszonya, ezért diak munkdra sem
lehet alkalmazni. Nagykorasagaig a munkahelyek nem alkalmazzak, semmittevéssel probalja
eltslteni idejét, nehezen vehetd rda még az 6nellaté feladatokra is.

Egyes lakasotthonokban olyan gyorsasaggal cserél6dik ki a kézosség nagy része, hogy nincs
lehet6ség az wjonnan bekeriild gyermekek fokozatos beszoktatdsdra, a kozosség ujjaépitésére.
Ezekben a lakéasotthonokban sulyos konfliktusok alakulhatnak ki gyermek-gyermek, valamint
felnott-gyermek kozott is.

A lakasotthonokban dolgozo felndtteknek ezért donté jelentdségii szerepiik van. Megértéssel,
szeretettel kell segiteni a bizalom helyreallitasat, a megfeleld érzelmi kapcsolat kialakuldsét.
Tudatos, tervszerli pedagdgiai munkaval, az életkorhoz és a természetes fejlédési
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sziikségletekhez igazod6 életmdd kialakitasa a feladat. Természetes reakcionak kell elfogadni
a gyermek ellenallasat, nyilt vagy rejtett elutasitdsit. Erre a szakembereknek fel kell
késziilnitik, mert csak tudatos, tervszeri, kovetkezetes nevel6i magatartassal érheté el, hogy a
gyermek bizonytalanséga oldédjon. Ehhez empatikus hozzaallas és megel6legezett bizalom
sziikséges. A meghitt 1égkor kialakitasa feltétel, hiszen csak ilyen koriilmények kozott
fejlodhet a gyermek testileg - lelkileg kiegyensulyozottan.

1.3.4.3. A gyermekotthoni szakmai egység lakasotthonai

Lokt 500 f6s telepiilés a Magas-Bakonyban. A faluban évoda miikddik, de az alsé tagozatos
altalanos iskolai oktatas az alacsony gyereklétszam miatt sziinetel. Neveltjeink ezért a
tanulményaikat Zircen és a szomszédos véarosokban teljesitik. Az autobusz kozlekedés
megfelels, igy nem okoz nehézséget a kotelezettségek teljesitése €s a szabadidés
programokon val6 részvétel sem. A kdrnyéken szamtalan tardzasi lehetéség van, jatszotér és
sportpalya haszndlata segiti az egészséges életmod elsajatitasat. A lakasotthon a falu egy
nyugodt utcdjaban taldlhaté csaladi hazban miikddik. Az otthon kétszintes, melyben
kozlekedsk, 4 halészoba, konyha-étkezd, nappali, két fiirdszoba, két WC és a felndtt szoba
talalhatd. A héaz elétt virdgoskert keriilt kialakitdsra, mellette udvar és nagy kert all
rendelkezésre. A kertet rendszeresen miivelik, a foliastorban minden évben megtermelik a
sziikséges zoldségeket. A kertben és az udvaron t5bb gyiimdlcesfa keriilt telepitésre. A falu
kulturalis és sport életében rendszeresen részt vesznek a lakésotthon lakéi, igyekeznek
alkalmazkodni a lakékornyezet elvarasaihoz, helyi szokasokhoz. A helyi lakosokkal szemben
udvarias, segitékész viselkedésre torekednek. A butorzat, a szobak kialakitdsanak modja a
praktikumot és az otthonossagot biztositja. A lakasotthon koedukalt, de t6bb éve csak fiuk
keriiltek elhelyezésre benne.

Zirc jellegzetes bakonyi kisvaros, Veszprémt6l 20 km tévolsagra. A varos rendelkezik
6vodaval, &ltalanos iskolaval, szakképzé/szakkozépiskolaval és gimnaziummal. Mukodik
konyvtar, miivel6dési haz, Ifjusdgi Otthon, sportkor. A haziorvosi ellatas a felndttek és a
gyermekek vonatkozasdban is megoldott. A koérhazi ellatds helyben és a megyeszékhelyen
elérhet. Munkatigyi Kozpont, uszoda, sportpalyak és jatszoterek is megtaldlhatoak a
varosban. A szakkorok és sportolasi lehetdségek koziil igénybe vehetok: foci, terem hoki,
kézilabd4azas, teniszezés, informatika szakkor.

A véros programjain rendszeresen jelen vagyunk, az intézmények 4altal biztositott
lehet6ségekkel igény szerint tudunk €lni.

A zirci lakasotthon a véros egyik kivezetd utjan talalhaté. 5 lakdszobaval, 1 neveldi szobaval,
2 fiirdszobaval, 3 mosdo, WC-vel, konyhaval, étkez6 helyiséggel, éléskamraval és egy nagy
nappalival rendelkezik. A nappali vildgos, tagas, kisebb erkély tartozik hozza. Alkalmas
tarsas beszélgetésre, olvasasra, egyéni kikapcsolodasra, TV, vided nézésére. Az étkezd
berendezése megfelel a kulturalt étkezési feltételeknek.

Kert: Az otthonhoz viszonylag kicsi teriileti kert tartozik, ami az utcai fronton udvarbol
kezd6dik. A fiivesitett teriilet gondozasa felnétt iranyitasaval torténik, de a munkalatokban
részt vesz a haz 6sszes lakoja.

Foldszint: Kazanhaz, mellette egy eldszoba talalhato.

Kozéps6 szint: A foldszinti elétéren keresztiil juthatunk fel az elsd szintre, ahol tagas és
vilagos étkezd részbe érkeziink, innen minden helyiség konnyen éttekinthet6 €s elérhetd.

Ezen a szinten 3 haloszoba, egy fiirdészoba, 2 mosdé + WC, eldtér, éléskamra, konyha,
étkezd és nagy nappali taldlhato. It helyezkedik el a neveléi szoba, melyben kiil6n irattarolo,
zérhatd szekrény van a gyégyszerek és egyéb elkiilonitést igényld anyagok tarolasara.
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Felsd szint: A fels6 szinten 2 halészoba, folyosé, WC, flirdészoba, padlasrész talalhato.
Felszerelésiik biztositja az éjszakai nyugodt alvas lehetéségeit, tanulast és a ruhazat tarolasara
alkalmas butorok elhelyezését. Minden gyermeknek van kiilén , kuckd” kialakitva, ahol akar
egyénileg is elvonulhatnak - zenét hallgatnak, levelet irnak, egyéb kreativ tevékenységet
folytathatnak. A fiird6szoba berendezése hasonlé a foldszintéhez.

Konyha: Konyhaszekrény, munkapad, kétrészes mosogatd, mikrohullamu siitd, t6bb kisebb
héztartdsi gép, hiitdszekrény, gaztiizhely segiti az ellatist. Elelmiszerek tarolasa az
éléskamraban torténik.

Firdbszobdk: A lakasotthon két fiirdészobaval rendelkezik. Zuhanyzé + mosdd, WC,
mosogeép. A fiirdészobak 1,5 méterig csempés boritasuak.

Minden ndvendékiink rendelkezik sajat intim szférdval, zéarhat6 szekrénnyel, iréasztallal és
sajat kis ,,vackukat” teljesen egyedien rendezhetik be.

A fenntarté biztositja a jogszabalyban eléirt berendezési tirgyakat és felszereléseket.
Folyamatosan kell gondoskodnunk azok felujitasarol és esetleges cseréjérél. Neveltjeink
széles korhatdriak és heterogén Osszetételiiek. Az otthonunk modern és az eldirt
kovetelményeknek megfeleld felszereltséggel rendelkezik.

Bakonyndna ezer lakost, gyonyorii természeti kdrnyezetben fekvé kistelepiilés. Ismert
turisztikai nevezetessége a Gaja patak festdi szépségii szurdokvslgyében 1évé Romai fiirds.

A lakasotthon 2004-ben tortént atadasakor a bakonyndnai Polgarmesteri Hivatal részérél az
intézmény nagy segitséget kapott a gyermekek lakossagi elfogadtatasahoz, beilleszkedésiik
elésegitéséhez, az intézmény kapcsolatrendszerének kialakitdsadhoz. Példamutatd, és
naprakész a lakasotthon kapcsolata a helyi intézményekkel (iskola, 6voda, énkormanyzat,
német nemzetiségi kisebbségi onkorményzat). 12 gyermek egyidejii elhelyezésére van
lehetdséglink.

A gyermekek rendszeresen részt vesznek a telepiilési, iskolai rendezvényeken, megismerik
Bakonynana hagyomanyait, a bakonyi falusi élet iinnepeit, dolgos hétkéznapjait,
jellegzetességeit. Apoljak a kozség német nemzetiségi szokasait, latogatjak €s gondozzak
természetl, turisztikai nevezetességeit, értékeit (a kornyezo erddk, Gaja patak, Rémai fiirdé).
Gondozzak, miivelik a haz kertjét, szépitik, csinositjak az udvart, a virdgoskertet, hogy az
mindenkor harmonikusan illeszkedjen bele kérnyezetébe.

A lakésotthon teriiletileg Bakonyndna foutcdjan helyezkedik el. A kornyék lakoéi elfogadtak a
lakéasotthonban €16 gyermekeket, ha sziikséges szivesen nyujtanak szamukra segitséget. A
lakdsotthon nyitott, szivesen latja vendégiil a gyermekek baratait, iskolatarsait.

A telepiilésrdl a kozlekedés elfogadhatd, Zire elérhetdsége autdbusszal viszonylag kénnyen
megoldhatd, onnan a korzet barmely telepiilése elérheté. Igy a gyermekek sziildkkel,
rokonokkal térténd kapcsolattartisa, mas telepiilésen torténd iskoldba jarasa nem jelent
megoldhatatlan problémat. A kapcsolattartast, ligyintézést segiti el6, hogy a lakasotthon
rendelkezik 6nall6 vezetékes és mobiltelefonnal is.

A telepiilésen mikodik 6voda, nemzetiségi német nyelvet oktatd altalanos iskola. A
gyermekek iskoldztatisa nagyrészt helyben megoldhato, illetve busszal eljarhatnak Zircre,
Veszprémbe, Varpalotira is. A gyermekek a szabadidés tevékenységeikhez igénybe vehetik
az iskoldk szakkoreit, részt vehetnek a Zirc vérosi sportegyesiiletek, klubok munkajaban,
hasznalhatjak a vérosi sportlétesitményeket, jatszotereket, uszodat.

A gyermekek orvosi ellatasat a hazi gyermekorvos Bakonynanan és Dudaron is biztositja.
Szikség esetén igénybe vehetik a zirci varosi korhaz altal mikodtetett szakellatasi
rendeléseket (fogdszat, ndgyogyaszat, sebészet, szemészet, belgydgyaszat, — nagykortiak
esetében mentalhigiénés szakrendelés), egyéb esetekben a veszprémi szakellatast.
Novendékeink mentalhigiénés ellatasat intézményiink pszichologusa biztositja.
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Zirc varosban miikddik Munkaiigyi Kirendeltség, mellyel a lakédsotthon sziikség esetén
felveheti a kapcsolatot, segitséget kérhet a fiatalok munkaba allitdsdhoz. A kornyeken
nincsenek igazdn szamukra megfeleldé munkahelyek, de akér veszprémi, akar mori
munkavallalas megoldhato a fiatal felndttek esetében.

A lakésotthon 3 szintes, tetétér beépitéses, 2004-ben épiilt kertes, csaladi haz. Az ingatlan
koézmiivesitett — viz, villany, foldgaz ellatas héalézatrdl, a szennyvizelvezetés kozcsatornan
keresztiil torténik. A fiités kozponti, gazkazénnal. Melegvizellatds — villany és gazbojlerrel
megoldott.

A haz épitészeti adottsdgai miatt az alagsori helyiségek kiszolgdlé helyiségekként (kamra,
tarolé, kazanhaz), illetve sportolésra (asztalitenisz, kondi-terem), kozosségi rendezvények
megtartdsara alkalmas helyiségként miikédnek. A foldszinten mosokonyha, nappalival
egybeépiilt étkezé és konyha, WC, fiirdd mikodik, valamint az elétérben cserélik le a
gyerekek az utcai cipét, itt taroljék a cipdket, kabétokat, és ezen a szinten keriilt kialakitasra
egy kétagyas szoba is. A tetdtérben 5 kétdgyas szoba, két flird6- és mosdé helyiség, valamint
2 WC van.

A gyermekek a maguk igényei szerint alakithattdk ki a szobdk berendezésct, a diszitésénél is
figyelembe vettiik az egyéni sajatossagokat, igényeket. A berendezés izléses, baratsagos,
otthonos.

A lakészobak felszerelése mindenben megfelel a torvény elbirdsainak. A butorok
kivalasztasanal a célszerliség dominalt. Az udvar és a kert fuivesitett, egyelére néhany
gyiimélcsfaval, diszbokorral valamint egy tiizrako hellyel beépitett.

Olaszfalu a K5zép-dunantili régidban, Veszprém megyében, a Bakony hegységben a 82.
szamt féutvonal mentén fekszik. Veszprém varosatél 20 km-re, Gy6rt6l 60 km tavolsagra
van, a Balatontol 35 km-re talalhats. A Veszprém-Zirc kozotti foutvonalon kdzvetlenill Zirc
elétt rovid bekotd Gt vezet a faluba. Zirctdl vald tavolsdga mindossze 3 km. A tdj jellege
karsztos hegyvidék.

A telepiilésen a Kuntich Etelka Napkoézi otthonos Ovoda és a Villax Ferdinand Altalanos
Iskola talalhaté, mely 2009-t61 a zirci Reguly Antal Altalanos Iskola tagintézménye.

Egyéb mas kozoktatasi intézményekbe busszal a gyermekek eljarhatnak Zircre, Veszprémbe,
Viarpalotara is. A gyermekek a szabadidés tevékenységeikhez igénybe vehetik az iskolak
szakkoreit, részt vehetnek a Zirc varosi sportegyesiiletek, klubok munkajaban, hasznalhatjak a
varosi sportlétesitményeket, jatszétereket, uszodat.

A gyermekek orvosi ellatasat a hazi gyermekorvos biztositja. Sziikség esetén igénybe vehetik
a zirci varosi kérhaz altal miikodtetett szakellatasi rendeléseket (fogéaszat, négyogyaszat,
sebészet, szemészet, belgydgyaszat, — nagykoruak esetében mentalhigiénés szakrendelés)
egyéb esetekben a veszprémi szakellatdst. Novendékeink mentalhigiénes ellatasat
intézményliink pszichologusa biztositja.

A korabban is lakasotthonként funkcionald, 2019-t6] Gjra mikodé 12 féréhelyes lakasotthon
Olaszfalu telepiilés csendes, csaladi hazas utcajaban talathato, kertes, csaladi haz.

3 szintes, tetdtér beépitéses. Az ingatlan kozmiivesitett — viz, villany, foldgaz ellatas
halézatrdl, a szennyvizelvezetés kozcsatornan keresztiil torténik. A fiités kozponti,
gazkazannal. Meleg viz ellatas — villany és gazbojlerrel megoldott.

A lakasotthonhoz nagy udvar tartozik, mely fuvesitett.

A lakasotthoni kozosségek a bekoltozések Ota folyamatosan szépitik, alakitjak kozos
otthonunkat, hogy az itt elhelyezett gyermekek, és fiatal feln6ttek minél otthonosabban
érezhessék magukat. A feltjitasok, karbantartdsok a fenntarté altal biztositott forrasok
fliggvényében tudnak megvalésulni. Az elmilt években az elamortizalodott butorok cseréje, a
tisztitd festések valosultak meg. Sziikséges a folyamatosasan végzett llagmegévas, a jardak,
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teraszok, kiilsd terek térkovezése, sportolasi lehetéségek megteremtése. A szamitégép park
teljesen elhasznalédott, a gépek cseréje folyamatosan valésul meg.

I1. A gyermekotthoni szakmai tevékenységek

Kiildetésnyilatkozat

Munkatarsainkkal szembeni elvarasok kérében a legfontosabb az empatia, a munkéba vetett
hit és az ellatottak nevelhetéségében valo bizalom. A dolgozok neveltekkel szembeni
banasmédjat nem befolyasolhatja a sziilék alacsony egyiittmikédési készsége, életmddia,
tarsadalmi-gazdasagi statusza, etnikai hovatartozdsa. A szakemberek megjelenésében,
magatartds-mintaiban, verbdlis és nonverbalis kozléseiben a szeretetteljes hozzaallas
nyilvanuljon meg. Jellemezze Gket aktivitas, baratsag, egyiittmiikodési készség, érdeklédés.
Legyenek képesek 6nvizsgalatra, korrekciora.

Szakmai etika

A lakasotthonokban munkat vallalok rendelkezzenek 4ltalanos és specilis pedagogiai,
pszichologiai, egészségiigyi, jogi ismeretekkel, jartassdgokkal, készségekkel. Legyenek
tisztaban a gyermekvédelmi torvénnyel és a kapcsolodo torvényi rendelkezésekkel, ismerjék
kompetencia-hatraikat. Kelld optimizmussal tekintsenek feladatuk elé, bizzanak a rajuk
bizott gyermekek és fiatal felndttek nevelhet6ségében, fejleszthetéségében. Személyiségiik
megovasa €rdekében maradjanak nyitottak a mentalhigiénés tovabbképzésekkel szemben.
Emberi értékeik, viselkedésiik, életviteliik legyen modellértékii neveltjeik szamara.
Rendelkezzenek j6 problémamegoldd képességgel, erds fesziiltség-tiird képesség jellemezze
6ket. Torekedjenek szakmai kozdsség kialakitaséra, legyenek alkalmasak team munka
végzésere.

Aktivan vegyenek részt a szuperviziokon, az esetmegbeszéléseken és a csoportértekezleteken.
Torekedjenek ismereteik és az alkalmazhaté modszerek folyamatos bévitésére. Tartsék be a
szakmai szabélyokat, az etikai kodex eldirasait. Osszességében torekednie kell dolgozdinknak
arra, hogy atvegyék a csalad szocidlpszichologiai értelemben vett stdtuszat, szerepét,
szocializacios feladatait: mint a gondozas—nevelés. Az utégondozdi ellatisban részesiild
fiatalok és az otthon szakemberei partneri kapcsolat kialakitaséra torekedjenck. Tekintsék
felndtinek az ellatottakat és tapintatos segitséggel minél nagyobb 6nallésodési szintre
igyekezzenek eljuttatni 6ket.

Az otthonban dolgozékkal és magatartasukkal szemben tanusitott elvarisok a
kovetkezok:

o ¢rett és jol differenciélt személyiség,
J6 humorérzék,

kreativitas,

j6 problémamegoldo6 képesség,
magas tolerancia kiisz6b,

empatia,

hitelesség,

elfogadas képessége,

kovetkezetes viselkedés,

pozitiv modellnyjtas,

készség az 6nképzésre,

e megfelel6 kommunikacios képesség,
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e bizalom a gyermek és fiatal felndtt irdnt,
e munkajat szakmai és erkolcsi indittatasbol vallalja.

Magatartasi elvarasok 6nmagunkkal szemben:
e Hitelesség
o Kovetkezetes érték képviselet és értékkozvetit€s
Aktiv figyelem.
A gyermek nyelvén beszélni
Diszkrécio a gyermekkel kapcsolatban
Higgadt, indulatokat kontrollalni tudé viselkedés
A gyermek viselkedésére adni visszajelzést, nem a személyiségere
Elsésorban pozitiv megerdsitések hasznélata
Kreativitas
Problémakkal valé megkiizdés képességével rendelkezni
o Képzés iranti igény megtartasaval rendelkezni.

IL.1. Az ellatandé célcsoport és az ellitandé teriilet jellemzdi
I1.1.1. Ellatasi sziikségletek

I1.1.1.1. Normal ellatasi sziikségletiiek

A gyermekvédelmi szakellatasba keriilok kozel fele normal sziikségletli gyermek/fiatal. Ok a
kezdeti trauma feldolgozasa utdn j6l motivalhatoak feladataik ellatasara, kotelezettségeik
elvégzésére az életkori sajatossagoknak megfelelé viselkedésre. A normal pedagogiai
eszkozok, moédszerek alkalmazasaval jol kezelhetoek, fejleszthetSek.

I1.1.1.2. Kiilonleges ellatasi sziikségletiiek

A lakasotthonok alkalmasak kiilonleges ellatast igényld gyermekek ellatdsara, igy a sajatos
nevelési igényii — kivéve kozépsulyos értelmi fogyatékos -, €s a tartosan beteg nevelésbe
vettek esetében. Kiilonleges &s specidlis ellatast igényld gyermekek koréb6l a meglevo
szakmai és targyi feltételeknek megfeleléen lakésotthonaink képesek az integralt nevelési
feladatok ellatésara az alabbiak szerint:

Biztositani tudjuk a tanulasban akadalyozott és a sajatos nevelési igényil gyermekeknek, hogy
képességeiknek megfeleld iskolaba jarhassanak, hisz intézményiink bakonyoszlopi belso
iskol4ja, a zirci Reguly Antal Altaldnos Iskola eltéré tagozata, a Vérpalotai Bartos Sandor
Ovoda, Altalénos Iskola és Elokészitd Szakiskola is fogadoképes. Kozépfoki oktatasban a
tanulasban akadalyozott, és sajatos nevelési igényl gyermekek a megyében tobb helyen is
részesiilhetnek: Pétfiirddi Kolping Katolikus Szakiskola, Speciélis Szakiskola és Kollégium,
Zirci Reguly Antal Szakképzd Iskola ¢és Kollégium, Varpalotai Képesség- ¢s
Tehetségfejleszté Magan Altaldnos Iskola, Szakképzd Iskola, Gimnézium, Alapfoki
Miivészeti Iskola és Kollégium, Pépai Szakképzési Centrum, Faller Jené Szakképzé Iskola és
Kollégium, Balatonfiizf6i Oveges Jozsef Szakképzo Iskola, Gimnazium és Kollégium.

A szocializaciés folyamatban apro lépésekben, sok segitséggel tud a nevel6kozosség reszt
venni. Pszicholdgusi segitséget a lakasotthonokban biztositani tudunk. Részképességekben
talalhato hidnyok poétlasaban, hétranyok lekiizdésében fejlesztopedagogus segiti a
gyermekeket a lakasotthonokban. A tartdsan beteg gyermekek esete¢ben befogadasra akkor
keriilhet sor, ha ellatasuk nem igényel kiilonleges egészségligyi ismereteket, tudast, mivel
dolgozéink ilyen iranyu szakképzettséggel nem rendelkeznek. Killonleges tudast nem igényld
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tartosan beteg gyermekek elldtdséra is csak akkor keriilhet sor, amennyiben az orvosi
szakvélemény javaslatot tesz lakéasotthonban torténé elhelyezésre. A nalunk elhelyezett tartos
beteg gyermekek ellatdsa mindig az orvos utmutatisa, el6irdsa szerint torténik. Orvosi
vizsgalatokra, kontroll vizsgélatokra biztositjuk a gyermekek eljutésat, kiséretét.

Eletkora miatt sajatos sziikségletekkel bir6 3 év alatti gyermekek elhelyezésére
lakasotthonaink nem alkalmasak sem személyi, sem targyi feltételek vonatkozasdban.

I1.1.1.3. Speciilis ellatasi sziikségletiiek
A lakasotthon befogadja a specidlis ellatasi sziikségletli gyermeket — ha a specialis sziikséglet
cllatdisa a Megyei illetve az Orszdgos Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsag Szakmai
vélemeénye alapjan lakasotthoni keretek kozt tovabbra is megoldhato, és a gyermeknek nem
szlikséges a kozponti speciélis gyermekotthoni elhelyezése.
A specidlis  ellatdsi  szikségleti gyermekek integrdlt nevelésének lehetésége
lakasotthonainkban korldtozott. Nevel6i munkank soran tekintettel kell lenniink a csoport
minden tagjdra, igy amennyiben a specidlis sziikségletli gyermek a kdmyezete szémara
veszélyeztetd magatartast tantsit, nem 4ll médunkban 6t a csoportban ellatni.
Amit nyujtani tudunk:
* Orvosi vizsgélatokra eljuttatjuk, az eldirt gyoégyszereket biztositjuk a
gyermek szamaéra.
* Pszichidterhez vissziik orvosi el6irasnak megfelelden.
® Pszichologus gyakrabban folytat vele egyéni beszélgetéseket terdpids
jelleggel.

e Megkeressiik a gyermek szaméra legmegfelel6bb oktatsi intézményt.

A pszichoaktiv szerekkel kiizdd gyermekek ellatdsat véllalni nem tudjuk, mivel megfeleld
szakember hattér nem 4ll rendelkezésiinkre. A legkdzelebbi intézmény, amely ez tigyben
segitséget nyjthat a gyermekeknek, 50 km-es kérzeten belill nem talalhato.

A silyos pszichés vagy sulyos disszocidlis tiineteket mutaté gyermekek esetében a Megyei
Gyermekvédelmi Szakeértéi Bizottsdg és az Orszdgos Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsag
vizsgalata sziikséges a kozponti specidlis gyermekotthonokba valé bekeriiléshez. Az
integracié soran figyelemmel kell lenni arra a tényre, hogy kiilonleges-, kettds-, és specialis
ellatasi sziikségletii gyermekek egyiittes nevelése csak nagy nehézségek aran oldhatd meg a
,hormal” lakasotthonokon beliil.

IL.1.1.4. Kett6s ellatasi sziikségletiiek

A sajatos nevelési igény miatt kiilonleges ellatasi szikségletii gyermekek, akik a Megyei
Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsdg Szakmai véleménye alapjan specidlis ellatasi
sziikségletliek is, kettos sziikséglettel birnak.

A kiildnleges ellatast igényld, a kettds ellatasi szikségletti és a specialis ellatasi sziikségletli
gyermekek egyiittes integréldsa az un. normadl ellatasi sziikségleti gyermekek mellett kelld
mérlegeléssel oldhat6 csak meg.

I1.1.1.5. Utégondozoi ellatas

A lakasotthon befogadhatja azt a fiatal feln6ttet, akinek befogadasa tovébbra is indokolt az
addigi gondozasi helyen, mert az 6néllosdg terén még nem szerzett kellé tapasztalatokat
ahhoz, hogy utégondozé otthonba, vagy kiilsé férdhelyre keriilhessen (enyhe értelmi
fogyatékosak, szocidlis otthoni elhelyezésre varok stb.), illetve személyes indokok alapjan
(iskolai megsegités, kisebb testvér tdmogatisa stb.), amennyiben azt az 6t gondozé
szakemberek javasoljdk, majd kérvényezésre keriil az intézmény vezet$jétsl. Ellatasuk
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azonban csak akkor és addig biztosithaté, mig kiskoraak nem igénylik az altaluk elfoglalt
féréhelyet.

Az utégondozoi ellatast ha a fiatal felndtt létfenntartdsat onalléan biztositani nem tudja 21.
életévének betdltéséig, vagy ha specidlis vagy kiilonleges ellatasi sziikségletiként toltotte be
nagykorusagat, 22. életévének betdltéséig kérheti. Ha a fiatal feln6it koznevelési,
felsBoktatasi vagy felnéttképzési intézménnyel (szolgéltatéval) tanuldi, hallgatéi vagy
feln6ttképzési jogviszonyban 4ll, akkor a 24. életévének, ha fels6oktatasi intézménnyel all
hallgatéi jogviszonyban, akkor a 25. életévének betdltésével sziinik meg az utdégondozoi
ellatasa.

A 25. életévét betdltstt, hallgatdi jogviszonyban 4ll6 fiatal felnétt utogondozoi ellatasa a fiatal
felnétt kérelmére meghosszabbithat6 a hallgatéi jogviszonya megsziinéséig, de legkésébb a
30. életévének a betdltéséig. A fiatal felnstt kérelmérdl a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag Veszprém Megyei Kirendeltsége dont, a fiatal felnétt tanulmanyaibdl hatralévo
idétartamra, a tanulmanyok befejezésének esélyére, a fiatal feln6ttnek az utogondozoi ellatast
nyGjté intézménnyel torténd egyiittmiikddési készségére és a raszorultsagara tekintettel.
Amennyiben a fiatal szocidlis bentlakdsos intézménybe felvételét vérja, akkor a felvétel id6-
pontjaig, de legkés6bb 22. életévének betdltéséig kérheti az utdgondozdi ellatast.

A gyamhivatal hatérozataval elrendelt utégondozoi ellatés keretében a raszorul6 fiatal felnott
szamdra sziikség szerinti, vagy sziikség esetén teljes kori ellatast kell biztositani azon idészak
alatt, amig létfenntartasat 6nalloan biztositani nem tudja, nappali oktatas munkarendje szerint,
vagy felséfoku iskola nappali tagozatan tanulméanyokat folytat, vagy szocialis bentlakésos
intézménybe felvételét varja. Segitséget kell nyujtani azon feltételek megteremtéséhez,
amelyek az ellatasbol kikeriil§ fiatal felndtt 6nallo életének megkezdéséhez, megélhetéséhez
szitkségesek. A lakasotthonok gondoskodnak a lakhatasrol és a fiatal feln6tt helyzetéhez,
sziikségleteihez igazod6 ellatast nyijtanak a gyamhivatali hatarozatnak megfelelden. Az
ellatas feltételeirdl irasbeli megallapodast kotnek a felek, melyben kiilonosen figyelnek a
fiatal felnétt vagyoni, jovedelmi viszonyaira, egészségiigyi allapotira és személyiségere,
csaladi koriilményeire, tanulményai folytatasara és kotelezettségeire.

Az utégondozéi ellatast igénybe vevd - kiilon jogszabdlyban meghatarozott - téritési dijat
fizeti.

A tanulmanyokat nem folytats, munkaképes fiatal koteles egyiittmikddni a megyei
munkaiigyi kézponttal. A gyermekotthon vezetSje és més segitd munkakdrben foglalkoztatott
dolgozdja utégondozoként kirendelhetd, amennyiben a fiatal feln6tt otthonteremtési
tamogatas iranti igényt terjesztett eld. Egy szakember egy idében 5 16 utégondozasat
végezheti.

A Gyermekvédelmi Kozpont dltal mikddtetett 12 férShelyes utégondozé otthon és egy 4 {6s
kiilsé féréhely biztosit utégondozéi ellatast 18-25, indokolt esetben 30 éves korig a fiatal fel-
néttek szdmara.

I1.1.2. A gyermekvédelmi szakellatds jellemzoi
I1.1.2.1 A célcsoport demografiai jellemz6i

A gyermekvédelmi szakellatasba keriilok csaladi hatterére az alabbiak jellemzoek:
e alacsony az egy fore jut6 jovedelem,

szegénység, egészségtelen lakaskoriilmények,

sziilok alacsony iskolai végzettsége,

csalad normaktol eltérd életvitele,

érzelmi hiany,

egyliittes ¢lmény hianya,
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devians mikrokornyezet,
gyermekekkel valo t6r6dés hianya,
csalad, vagy ép csalad hianya,
beteg, korlatozott képességli sziil6k,
magas munkanélkiiliségi arany,

e sok gyermek van a csalddban.

Az ellatésba kertild fiatalok serdiilékori vélsagban szenvednek, keresik identitasukat, melyben
csaladtagjaik nem tudnak hatékony segitséget nydjtani. A tanulds értéktelenné valik
szamukra, a normak elkeriilésére, megszegésére rendezkedtek be. Tobb esetben mar szembe
keriiltek a torvényi el6irdsokkal. Szerfogyasztds okén is durvék, agresszivvé valnak, igy
csaladjaik szdmadra elviselhetetlenné valik viselkedésiik. A testi erészak jelenléte miatt a fitik
szama magasabb.

I1.1.2.2. A célesoport szocialis jellemzdi

A gyermekotthoni szakmai egység névendékei gyermekvédelmi gondoskodas alatt 4llnak.
Csaladi hatteriikre a hatranyos helyzet jellemz6. Az elhanyagolés és a veszélyeztetés ténye, a
gyermek magatartasi, illetve pszichés zavarai, valamint a sziils-gyermek kapcsolat
megromlasa vezet leggyakrabban a gyermekvédelmi szakellaté rendszerbe valé bekeriiléshez.
Altalaban a 14 év feletti korosztalybol keriilnek ki. Személyiségiikben sulyos sériiléseket,
traumakat elszenvedve keriilnek beutaldsra. A kotelezettségeik terén alulmotivéltak,
viselkedésiik, beilleszkedési készségilk, szocializacios fejlettségiilk messze elmarad a
korosztalyuktol elvarhat6 szintt6l. 25%-uk sajatos nevelési igényii, 10%-uk specialis ellatasi
sziikséglettel bir, 3%-uk kett6s ellatasi sziikségletii gyermek/fiatal.

Neveltjeink t6bbségének van €16, csaladi kapcsolata. Ennek tovéabbi dpoldsara nagy hangsulyt
fektetlink.

I1.2. Alapvetd célok és feladataink

I1.2.1. Alapveté céljaink

A gondozott gyermekek és a fiatalok szdmaéra otthont nyujt6 ellatas biztositasa.
Ennek része a teljes kori ellatas, amely kiterjed:
e azélelem,
e atisztasagi szerek,
a ruhazat, a tanszer,
a jaték,
szabadid@s- és sporteszkozok,
a zsebpénz biztositasara,
a csaladgondozasra és az utégondozasra.

A gondozas, nevelés célja, hogy a gondozott gyermek testileg, érzelmileg, értelmileg,
erkOlesileg, kordnak és képességeinek megfelelden fejlédjék, személyisége a lehet
legteljesebb modon kibontakozzék, és képessé valjon a vér szerinti csaladjaba vald
visszaillesztésre, vagy nevel6sziilsi, illetve 6rokbefogadé csaladba torténd beillesztésre, vagy
az 6nallo életvitelre.

Minden gyermek é€s fiatal a sziikségleteihez igazodd nevelésben, oktatdsban, sziikség esetén
egyéni fejlesztésben részesiil. A kiilonleges ellatasi sziikségletti gyermekek szamara az emberi
méltdsagot biztositd, képességeihez igazodd, és azokat a lehetd legteljesebb mértékben
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kibontakoztaté gondozast, nevelést biztositjuk. A gyermekeket hozzasegitjik a megfeleld
palyavalasztashoz.

A lakasotthon célja, hogy az egyéni elhelyezési tervben foglaltak megvaldsitasa érdekében az
egyéni gondozasi-nevelési tervekben foglaltakbol rd vonatkozo feladatokat tejesitse.
Segiteniink kell a gyermeket, fiatal felndttet abban, hogy kialakulhassanak kapcsolatai,
baratsagai a lakéasotthonon beliili és kiviili kérnyezetben is.

A gyermek vérszerinti rokonaival, hozzétartozéival kapcsolatot tarthasson fenn és ezeket
apolhassa.

A lakasotthoni csoportgazdalkodds pedagégiai célja a csaladi haztartds vezetésének
modellezése annak érdekében, hogy a gondozott gyermek, fiatal feln6tt képessé valjon sajat
haztatas vezetésére. Ennek felkészitése érdekében életkoranak megfelelden bevonjuk a
haztartasi teenddk végzésébe, a csaladi gazdalkodas megtervezésébe, pénzkezelésbe.

A lakésotthoni nevelés célja tovabba, hogy olyan légkdrt teremtsen a benne €16 gyermekek
szaméra, amelyben biztonsagban érezhetik magukat, személyiségiik kibontakozhat, és amely
kozOsség segitséget nytjt ahhoz, hogy eligazodhassanak az 6ket koriilvevo vilagban.
Fontosnak tartjuk, hogy a lakasotthon, amelyben a gyermek €l baratsagos, esztétikusan
diszitett, kedves hely legyen, ahol gyermek és fiatal felnétt jol érzi magat.

Fontos, hogy olyan szakemberek dolgozzanak a Jakasotthonokban, akik szakértelmiikkel,
elhivatottsagukkal biztonsagot nyujtanak a lakasotthonban €16 gyermekek szamara ¢€s
elésegitik, hogy a gyermek jogai minél magasabb szinten érvényesiilhessenek.

Célunk tovabba, hogy az egyéni gondozési-nevelési tervekben szerepld feladatokat
teljesitsiik, igy kiilsndsen hogy a gyermekek és fiatal feln6ttek hozzajussanak:

- egészségiigyi ellatashoz,

- személyiség harmonikus fejlédéséhez, sziikség esetén személyiség korrekciohoz,

- megfeleld szintli és szinvonalu oktatdshoz,

- gyogypedagogiai ellatashoz,

- szabadidd hasznos elt6ltéséhez,

- apalyavalasztashoz, valamint az 6nallo6 és felelsségteljes €letre valo felkészitéshez,

- el6segitsiik, hogy a gyermek jogai minél magasabb szinten érvényesiilhessen.

11.2.2. Feladataink a célok elérése érdekében

Gondoskodunk az ideiglenesen hatéllyal elhelyezett, valamint a nevelésbe vett gyermekek
felvételérdl, és errdl tajékoztatjuk a gyamhivatalt, a gyermekjoléti kdzpontot és a
Szakszolgalatot.

Gondoskodunk az utégondozoi ellatasban részesiild fiatal felnStt felvételérdl, és errdl

értesitjiik az illetékeseket.

Biztositjuk az otthont nyujté ellatast, a gyamhivatal altal jovahagyott egyéni elhelyezési terv

és elhelyezési javaslat, valamint az dltalunk elkészitett egyéni gondozasi-nevelési terv szerint.

Utogondozéi ellatast biztositunk a fiatal felnétt sziikségleteinek megfelelden: szikség szerinti

ellatast vagy sziikség szerinti teljes korii ellatast.

Végezziik az otthont nyGjt6 elldtds rendszeres feliilvizsgalatanak elokészitését, ennek

megfelelden:

- Elésegitjik a gyermek és csaladja kapcsolattartasit, a gyermek csaladjaba torténd
visszahelyezését, egyiittmiikddink a csaladdal, a gyermekjoléti koézpontokkal, a
Szakszolgalattal és a gyamhivatallal.

- Rendszeresen tajékoztatjuk a gyamhivatalt a gyermek €s a szil6 kapcsolattartasarol.
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- Elbsegititk a gyermek vallasi vagy lelkiismereti meggy6z6désének szabad
megvalasztasat, kinyilvanitasat, gyakorlasat, hit-és vallasoktatasban vald részvételét.

- Felkészitjiik a gyermeket és a fiatalt a csaladi életre, az 6nall6 életvezetésre.

- El6segitjiik, hogy a gyermek és fiatal felnétt iskolai tanulmanyainak sikeres befejezésével,
szakképzettség megszerzésével indulhasson el az 6nallé életkezdés terén.

- Utbgondozast biztositunk a nevelés megsziinése utan a nagykortak esetében, illetve az
utégondozdi ellatasban részesiilé fiatal felnodtteknek.

- Sziikség esetén atmeneti gondozdst biztositunk.

I1.3. Gondozé-nevelé6 munkank alapelvei

Kozosségi tdamogatis elve

A gyermekek kiilonbozéségébtl adédéan gyakran problémat okoz az egymashoz valé alkal-
mazkodas, egylittmiikddés. A lakok konfliktuskezelési stratégiai fejlesztésre, korrekciora szo-
rulnak. A békeés egylittélés érdekében elengedhetetlen az egyéni és kozosségi érdekek egyez-
tetése ¢s a feleldsségtudat kialakitsa. Kiilon hangsulyt kell fektetni a problémak megelézésé-
re, a mar kialakult fesziiltségek feloldasara.

Egyvéni banasmod, differencialas elve

A gyermekek személyiségének tiszteletben tartdsa, egyéniségének, kiilonbozéségének elfoga-
désa. A sajatos sziikségletekre valé érzékeny, pozitiv reagilas, figyelembe véve és segitve a
képességek, tehetség kibontakoztatasat.

Demokratizmus elve

Jogok és kotelességek tekintetében, mind a gondozottak, mind a dolgozok esetében a jogsza-
balyokban eldirtak betartasa, végrehajtasa az elsédleges cél.

Nyitottsag elve

Az ellatottak allapotahoz és a lehetdségekhez mérten biztositani kell, hogy aktivan kdzremii-

kddjenek az otthonok életének szervezésében, javaslatot tehessenek a mindennapjaikat érinté
kérdésekben.

Kivetkezetesség elve

A szabalyok elfogadasanak és a helyi biintetés-jutalmazas rendszerének megértéséhez elen-
gedhetetlen a kovetkezetes, atlathaté nevel6i magatartds. A mindennapokban alkalmazott ko-
vetkezetesség jO alap az allanddsag, biztonsagérzet kialakitasara, melyre a gondozottaknak
fokozottan sziikségiik van.

Fokozatossag elve

A gyermekotthonokban €16 gyermekek és fiatal felnSttek dllapotabél adédéan a fokozatossag
elve hatvanyozottan jelenik meg a mindennapokban. Az elsajatitand6 ismereteket, készség-
szinteket a lakok képességeinek megfelelden lépésekre bontjuk, azokat folyamatosan, fokoza-
tosan sajatittatjuk el a gondozottakkal. Mindezt egyénre szabott pedagégiai modszerekkel,
valamint a k6zdsség erejére alapozva biztositjuk.

Komplex megkozelités elve
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Gondozasi-nevelési folyamat tervezésekor, munkank értékelésekor, a személykdzpontu neve-
1és megvalésuldsa sordn minden dolgozd kiemelt feladata az ellatottak komplex, egységes
élethelyzetének figyelembevétele. A komplex megkdzelités magaba foglalja a multbeli ese-
ményeket, a jelen allapotot és a jov6képet is. Fontos, hogy mindennemi dontés, problémake-
zelés, tervezés, értékelés az egész élethelyzetre épitett legyen. Adott folyamatba kiilénbdz6
szakemberek bevonasa sziikséges (pl.: neveld, pszichologus, esetmenedzser, haziorvos, gond-
nok, utégondozo stb.).

11.4. Személyi és targyi feltételek:

A 3. szamu Gyermekotthoni szakmai egységhez tartozé lakdsotthonok hatarozatlan ideji
mitkdési engedéllyel rendelkeznek. Az 6nallé csaladi hazakban miikodé lakasotthonok
megfelelé allapottiak. Szigetelésiik, kiilsé allag megévéasuk folyamatos. Ugyancsak a
sziikségleteknek megfeleléen zajlik az elhasznalodott butorok, berendezések, szamitogépes
allomany cseréje.

A dolgozok a torvényi eléirasoknak megfeleléen rendelkeznek a megfelelé végzettséggel, €s
munkajukat szakmai elhivatottsaggal végzik.

IL.5. A lakasotthonokban nyijtott szolgaltatasok

A célok elérése érdekében a lakasotthonok az alabbi szolgaltatasokat latjak el:

- Esetkezel6 szolgaltatasok:

A cél az, hogy segitsiink a gyermeknek és fiatalnak megérteni és feldolgozni mindazt, ami
vele és csaladjaval tortént. Ennek érdekében felkészitjiik a lakdsotthoni csoportot az Uj
gyermek érkezésére, befogadésara illetve tavozasira. A meglévd informaciok alapjan, az
elhelyezés koriilményeinek kialakitasanal is figyelembe vessziik az optimalis lehetdségeket. A
gyermekek szamara bemutatkozasi alkalmakat biztositunk. Rendszeres — heti - megbeszélések
tartasaval is biztositjuk a csoportfolyamatok hatékonysagat. Az &nall életkezdest, az otthon
elhagyasat szintén eld kell késziteni és a csoport tagjait erre ra kell hangolnunk. Hangsulyt
fektetiink a tolerans viselkedésre, elkeriilve ezaltal a bantalmazasokat, téreksziink a nemek,
korosztalyok kozti helyes magatartas kialakitdsara. Tajékoztatst nyujtunk a napi- €s
hézirendr8l, a gyermeki jogokrol, ktelezettségekrél, a gyermekdnkormanyzat miikédésérol,
az érdek-képviseleti valamint a panaszjoggal val6 €lés lehetéségérol.

A lelki problémék feldolgozasahoz lehetdséget teremtiink az egyéni elbeszélgetésekre, a
tamogaté kozosségek megkeresésére. Szakemberek igénybevételével terdpids légkort
biztositunk. A gyermekeket, fiatalokat tajékoztatjuk az igénybe vehetd kiilsé segitségekrol:
lelki segély szolgalatok, pszichologiai, pszichiatriai ellatds modjarol. A lakasotthonokban a
kiilonboz6 lelki segély szolgélatok, a gyermekjogi képviseld telefonszamai, az elérhetoségeik
modjai  kifliggesztésre keriiltek. Esetmegbeszélések és szuperviziok tapasztalatainak
felhasznalasaval toreksziink az egyéni banasméd maximalis érvényesitésére. Fontos, hogy
elfogadéas és valamilyen szintli kot6édés alakuljon ki a gondozott gyermek és az 6t gondozo
felnéttek kozott. Legyen bizalommal legalabb egy felnotthdz. Titkos vagy nyilt mentori
rendszer kiépitésére is lehetdség van lakasotthonon belill, illetve a segitd szakemberek
bevonasaval. Nagy hangsilyt helyeziink a pozitiv énkép, 6nértékelés kialakitasara.

A nevelteket képessé kell tenniink a stressz-helyzetek megfelel6 kezelésére. Alkalmassé kell
tenni Oket a redlis személyes életcélok kialakitasara, a kozeli és a tavolabbi jové tervezesere,
sajat sorsuk alakitdsdra. A folyamatos vélemény-nyilvanitas lehetéségének biztositasaval is
szeretnénk elésegiteni a személyes dontéshozatal képességének kialakitdsat. A lakasotthon
dolgozoi lehetdség szerint rendszeres kapcsolatot tartanak az ellatottak sziileivel, rokonaival,
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hozzatartozoéival, akik szdmdra sziikség esetén a gyermekek és fiatalok érdekében tanacsokat
is adnak.

- Nevelési szolgaltatasok:

A lakasotthoni gondozés, nevelés célja, hogy a gondozott testileg, értelmileg, érzelmileg,
erkolesileg  kordnak és képességeinek megfeleléen fejlodjék, személyisége a lehetd
legteljesebb médon  kibontakozzék, és képessé véljon vérszerinti csaladjaba valé
visszailleszkedésre, neveldsziiléi illetve Srokbefogadé csaladba torténé beilleszkedésre, vagy
az 6nallo életvitelre. E cél érdekében a gyermekek gondozasat, nevelését, ellatasat végzé
személyek kotelesek egyiittmiikodni egymaéssal, valamint mindazon intézményekkel, amelyek
az ellatottakkal foglalkoznak. Munkéjukat - terapias 1égkort kialakitva - munkakori leirasuk
alapjan végzik. A személyiség-fejlesztésben a lakdsotthoni teamnek, a nevelbnek, a
fejleszt6pedagdgusnak és a pszicholégusnak van hangstlyos felelssége.

- Rekreacids szolgaltatasok:

Célunk, a fiatalokat megtanitani, hogy fontos az ember fizikai, lelki és szellemi erejének
megUjitasa. A szabadidé helyes eltltése segit a faradtsag, érzelmi megterhelés és kimertilés
esetén.

Ennek érdekében biztositanunk kell, hogy életkori sajatossdgaiknak, érdeklsdésiiknek
megfeleléen, tartalmasan tolthessék el szabadidejiiket.

A napi ¢letgyakorlat soran lehet6séget hagyunk arra, hogy az ellatottak idejitk egy részével
szabadon rendelkezzenek.

A rekreaciés célok megvalosuldsa érdekében biztositjuk a kulturalédashoz, jatékhoz,
sportolashoz sziikséges eszkozoket és javasoljuk a killsnbozd szervezésli programokon vald
részvételt. Figyelemmel kisérjiik a palydzati kiirdsokat és igyeksziink megteremteni a
programokhoz sziikséges fedezetet.

- Egészségiigyi szolgaltatasok:

A gyermek és fiatal lakdsotthonba keriilése utdn a teriiletileg illetékes gyermek, illetve
haziorvossal kapcsolat felvétel.

Rendszeres orvosi sziirdvizsgalatok (iskolaorvos, haziorvos, gyermekorvos, fogorvos),
indokolt esetben egyéb szakorvosi vizsgalatok.

A gyermekek egészségligyi allapotat a lakasotthon dolgozéi folyamatosan figyelemmel
kisérik, errdl feljegyzést készitenek

A megel6z6 és gydgyit6 ellatishoz szikséges, valamint az eldirt gydgyszerek és gydgyaszati
segédeszkdzok beszerzése, biztositasa.

Lelki sériilések gyogyitasahoz, személyiség korrekciohoz sziikséges terdpia biztositsa.

A kiildnleges vagy specidlis ellatasra szorulé gondozott gyermek szamdra, a fejlédéséhez,
illetve fejlesztéséhez, a gydgyuldshoz, rehabilitacidjahoz, terdpiajahoz szitkséges és indokolt
eszk6zok beszerzésérdl a fenntartd gondoskodik.

- Etkeztetési szolgaltatas:

A gondozott gyermek szdmara naponta, az életkornak megfeleld, legalabb $tszori, minimum
egy alkalommal meleg, az egészséges taplalkozas kovetelményének megfelels étkezést
biztositunk. A minden napos iskoldba jarok szdmdra az ingyenes étkeztetés igénybe vételét
szorgalmazzuk.

Amennyiben a gyermek egészségiigyi allapota indokolja, az orvosi eléirdsnak megfeleld
étkezést biztositunk (diéta, specialis étrend).

A lakasotthon élelmezéséért felelds dolgozdja a gyermekekkel egyiitt, azok igényeinek
figyelembe vételével késziti el az étrendet, valamint ennek koltség kalkulaciojat.
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- A tanulas segitése:

Az iskolai eldmenetel, a tanulés sikeressége rendkiviil fontos a gyermekek életében. Nagyon
fontos, hogy a lakasotthon neveldje, a fejleszté pedagogus, a gyermekfeliigyelok atérezzék a
dolog fontossagat. A gyermekek késdbbi sorsa nagymértékben fiigg attél, hogy a tanuldsban
meddig tudtak el6rejutni, milyen szakmat, hivatast, végzettséget sikeriilt megszerezniiik. A
rendszeres napi tanulds ugyanakkor arra is mnevel, hogy kialakuljon életiikben a
kotelességtudat, a rendszeresség, Kkitartds, ami elengedhetetlen feltétele a késobbi
munkavégzésiiknek. A napi tanulds megtartdsa, a rendszeres felkészilés, a lakasotthonok
életében rendkiviil fontos nevelési feladat. A munkatarsak egységes hozzadllasa €s
egyiittmiikodése elengedhetetlen feltétel a tanulds segitése soran.

Nagyon fontos az iskolaval valé j6 és folyamatos partneri kapcsolat kiépitése. Nehézség lehet,
ha az iskolai pedagégus nem rendelkezik kell6 empatidval, kooperativ készséggel, vagy éppen
kozonyt tantsit. Gyermekeink tanulmanyi elémenetele érdekében rendkiviil fontos a
pedagégusok megnyerése az aktiv egyiittmiikddésre, mivel az iskolai pedagdgusok
képzésében a hatranyos helyzetii gyermekek pedagogidja nagyon kevés teret kapott, ezért a
konfliktusokat nehezen kezelik. Fontos tisztazni, hogy az iskola és a lakasotthon pedagogidja
néha  kiilénbdz6, a lakédsotthonokban a  teljesitmény-centrikussdg  kisebb, a
személyiségfejlesztés, trauma-feldolgozas nagyobb szerepet kap. A pedagogus kezébe kell
adni azt a tapasztalatot, amivel mi mar esetleg rendelkeziink adott gyermek kezelése soran,
tajékoztatni kell a szdmunkra mar bevalt modszerekrél. A munkatarsainknak viszont
tiszteletben kell tartaniuk a tantargy kovetelményeit, és a gyermeket a déluténi tanulas soran
kellen fel kell késziteniink. Torekedni kell arra, hogy mondandénk semmiképp ne legyen
sértd, ne legyen kioktaté, hiszen aktiv egyiittmiikddésre, partneri viszonyra van szlikség.
Nagyot lendithet a partneri egyiittmiikddésen, ha sikeriil lakasotthoni latogatasra meghivni az
iskolai pedagégust és a neveld, a fejlesztd pedagogus is beill egy-egy tandrara. A gyermek
képességeinek megfeleld oktatas biztositdsa fontos feladatunk. A gyermek iskoldba keriilését
megel6zéen, a lakésotthon neveldje konzultal az 6vodaval, pszichologussal és fejlesztd
pedagogussal. Amennyiben sziikséges, a gyermekvédelmi gydm kezdeményezi a gyermek
szakvizsgélatat a Nevelési Tanacsadoban, vagy a Tanuldsi Képességet Vizsgalé Bizottsagnal.

A javaslatok alapjan a gyermek gyamjaval és a gyermek sziiléjével egylittesen valasztjak ki a
gyermek szémara a legmegfelelébb iskolatipust. A gyermeket az iskolakezdésre fel kell
késziteni, ami nevelbjének a feladata. Az iskolai el6késziiletekbe a gyermeket be kell vonni.
Kisiskolas kora gyermeket el kell kisémi és érte kell menni. A gyermek tanulmanyi
lemaradésénak, nehézségeinek megsziintetése, segitése a lakdsotthoni neveld ¢s fejlesztd
pedagogus feladata, egyéni foglalkozasokkal, korrepetalasokkal, sziikség esetén kiilsé
szakember bevonasaval. A tehetséges gyermekek képességeinek felismeréséhez es
kibontakozasahoz segitséget kell adni. Ennek személyi, targyi feltételeit meg kell teremteniink
az ellatmany és a csaladi p6tlék felhasznalasaval.

I1.6. A szakmai program gyakorlati megvalésuldsanak Iépései

I1.6.1. A bekeriilés feltételei

A gyermekvédelmi szakellatasba keriilést hatésagi intézkedés el6zi meg. A nevelésbe vételt
gyamhivatali hatdrozat alapozza meg. Ideiglenes hatdlyu elhelyezést kezdeményezhet a

gyamhatésag, a rendérség, az idegenrendészeti hatdsag, a menekiiltiigyi hatdsag, az
ligyészség, a birdsag, a biintetés-végrehajtasi intézet parancsnoksaga.
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Atmeneti gondozas - legfeljebb 3 napra, rend6rségi jegyz6kdnyv alapjan - lehetséges. A
lakasotthonok folyamatos munkarend szerint mikédé bentlakasos gyermekintézmények,
amelyek a gyermekvédelmi szakellatés keretében a gondozott gyermek/fiatal felndtt szaméra
alaptevékenységként biztositjdk az otthont nyujté ellatdst. A gyermekotthoni szakmai
egységhez tartoz6 4 lakdsotthon a megye északi-északkeleti részén helyezkedik el, az
infrastruktira jénak mondhaté.

I1.6.2. A gyermekek fogadisa

A gyermekek szdmdra a lakésotthonban valoé fogadtatdis meghatarozo élmény. A
lakasotthonba kertilés a csaladtol, megszokott komnyezettd] valé megvals sulyos trauma a
gyermek szamara.

A gyermeket bekeriilésekor lehetéség szerint a lakasotthon nevelsje fogadja. Viselkedése,
gesztusal legyenek nyugodtak, egyszertiek, érthetéek. Adjon tajékoztatast az intézményrol,
mutassa be az 0 lakot a tarsaknak. Jarjék be egyiitt az otthont, keriiljon bemutatasra gyermek
leendd szobéja. Ismertesse a szokasos napirendet, a hazirendet, az elvarhaté viselkedés
szabalyait, a kapcsolattartas lehet6ségeit. Keressen olyan gyermek tarsat, akire rabizhatja az
j lakét, aki segiteni fogja a tajékozodasban, az elsd napok bizonytalansagaban. A gyermek a
sajat iitemeben, fokozatosan ismerkedjen meg a lakdsotthon, valamint a teleptlilés életével.
Mindenképpen olyan 1égkétre van sziiksége, amely lehetévé teszi, hogy biztonsagra leljen,
nem csak meleg, baratsigos, hanem stabil kérnyezetre is, ahol megtallja »kapaszkodoit”,
amelyek segitik, hogy kiismerje magat. Amennyiben tudjuk, megkérjik a sziilét, hogy a
gyermek sajat targyait hozza magaval a bekerilléskor, mert ez is segiti a fokozatos
beilleszkedést. A testvéreket igyeksziink egyittesen elhelyezni. Nagyon fontos, hogy a
gyermekr6l minél t5bb el6zetes informacionk legyen, igy jobban tudjuk segiteni a
beilleszkedést.

A gyermek befogadasardl a gyermekvédelmi tigyintéz6 értesiti:
e a beutalo szervet,
a Szakszolgalatot,
az illetékes gyermekjoléti kdzpontot,
a gyermek térvényes képvisel6jét,
a vérszerinti sziil6t,
partfogdi feliigyelet alatt all6 gyermek partfogé feliigyel6jét.

11.6.3. Gondozas, nevelés

A gyermekotthoni nevelés metodikai alapelvei harom csoportba sorolhatéak:

Az alapfeladatok megvaldsitisinak metodikai alapelvei:
e Az otthonosség megteremtésének elve.

A koz6sségi tamogatas altal valo nevelés elve.

Az egyéni kiilonb6z0ség figyelembevételének elve.

A demokratizmus elve.

A nyitottsag elve.

A gyermekekkel és fiatalokkal kapcsolatos teendék metodikai alapelvei:
o A korrekcios nevelés elve.
e A kommunikacids és kapcsolatkészség fejlesztésének elve.
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A motivaciok fejlesztésének elve.
Az alkotas, snmegvaldsitas kibontakoztatasanak elve.
A nevelési szolgaltatasok kozé tartozik a tanulds segitése is.

A neveld szervezet folvamatos tovabb fejlesztésének alapelvei:

e A gyermekotthoni szakmai egység lakasotthonainak miukodési feltételei
fejlesztésének elve.

e A csoport-folyamatok nyomon kévetésének elve.

o Az egyes gyermekek és fiatalok nevelési koriilményei fejlesztésének elve.

Alapfeladataink megvalositasanak fébb modszerei:

A nyilt, 8szinte biztonsagos légkdr megteremtése.

Fizikai és lelki biztonsag nyujtasa.

Maximalis és folyamatos figyelem a neveltekre és igényeikre.

Az egyéni segitségnyujtas modszerének alkalmazasa.

Folyamatos kommunikécié és kapcsolattartds a gyermekekkel, fiatal felnéttekkel,
dolgozokkal, sziilékkel, tarsintézményekkel (iskola, orvos, rendérseg, gyermekjoléti
kozpont, gydmhatosag és a fenntartoval stb.)

Partneri kapcsolat kialakitasa.

Tapintatos iranyitas.

A gyermekekkel és fiatal felnéttekkel kapcsolatos teenddk f6bb mébdszerei:

Folyamatos tajékoztatas, ismeretnyujtas.

Egyéni és csoportos beszélgetések.

Vitak, vitaférumok.

Felvilagosit6 el6adasok.

Tiszta, vilagos, teljesithet6 elvarasok kitiizése.

A napi dletgyakorlat célszerli megszervezése (életkori sajatossagok, egyéni
sziikségletek figyelembe vétele).

Hatékony konfliktuskezelés modszereinek elsajatitasa.

Mediaciés modszer megajanlésa.

Drama-pedagdgiai eszk6zok, gyakorlatok alkalmazasa.

Pszicho-dramai eszk6zdk, modszerek alkalmazasa.

Szerepjatékok, helyzetgyakorlatok.

Jartassagok szerzése, készségek fejlesztése a mindennapi €lethelyzetek terén.

A gyermekek és fiatalok altalanos Allapotdnak, hangulatanak, kapcsolatainak,
tartzkodasi helyének folyamatos nyomon kovetése.

A feleldsség felvallalasara nevelés.

Helytelen, egészséget karosité magatartas megakadélyozasara toreksziink. E munkank soran a
prevenciora helyezziik a hangsilyt (felvilagositas, meggy6zés, személyes példaadas).

A gondozés-nevelés sordn a gyermekek és fiatal felndttek emberi méltésagat minden
munkatérsnak a legszéls6ségesebb esetekben is tiszteletben kell tartania. Az emberi méltosag
tiszteletben tartasahoz a gyermeknek joga van a bantalmazassal - fizikai, szexudlis vagy lelki
erészakkal -, az elhanyagolassal és az informéciés artalommal szembeni védelemhez. A
gyermek nem vethetd ala kegyetlen, embertelen, megalazo testi fenyitésnek, biintetésnek vagy
banasmodnak.
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A gyermekotthonban igénybevett és alkalmazott személyiségkorrekciés mddszerek:
e Biztonsag- €s alland6sagérzet kialakitasa.
® A gyermek és fiatal felnétt életkordhoz, sziikségleteihez igazodé napirend és hazirend
betartatasa.
o Térsas kapcsolatok kiépitése, a meglévé kapesolatok dpolasa.
* Helytelen szokasok gatldsa, helyes szokasok kialakitdsa, begyakoroltatdsa.
e Motivacids szint emelése.
e Pozitiv példaadas, tarsak, feln6ttek altal.
e Egyéni- és csoportterapia (pszicholdgus, pszichiater).
e Dramapedagégiai €s dramapszicholdgiai eszkdzok alkalmazasa.
e Porzitiv énkép kialakitisa — helyes 6nismeretre valo torekvés.
e Frusztracids €s toleranciaszint emelése.
e Konfliktus kezelés mo6dozatainak elsajatitasa.
e Identitas elfogadasa.

Tanulast segité modszerek:
o kislépésekben valé haladas,
differencialt fejlesztés,
felzark6ztatas,
tantargyi korrekcié,
korrepetélas,
egyéni segitségnytjtas,
tehetséggondozas,
fejlesztépedagogiai eszkdzok, modszerek alkalmazasa.

Telepiilések programjai

A gyermekeket €s fiatalokat meg kell tanitani arra, hogy éljenck a telepiilések 4ltal kinalt
lehetdségekkel, kulturdlis és sport programokkal, aktivan vegyenek részt lakokdrnyezetiik
életében.

Iskolak programjai

A koznevelési intézményben tanulé gyermekek és fiatalok vegyék igénybe az intézmények
altal nyujtott, €s az érdeklédésiiknek megfelel$ déluténi szabadidés programokat (szakkorsk,
sportkori foglalkozasok, iskolai rendezvények, kényvtar).

Gyermekotthoni szakmai egység programjai

A gyermekotthoni szakmai egység a fenti lehetdségeken til kinal kézmiives, jatszéhazi,
természetjaro, drdmapedagégiai és sportfoglalkozdsokat. Az intézmény szervez kozos
szinhdz, koncertldtogatdsokat, kiranduldsokat illetve a FICE rendezvényein biztositja a
részvételt a novendékeknek. Nagyobb iinnepeink méltdé megtartdsa mellett toreksziink a
néphagyoményhoz ko6t6d6é tinnepek beépitésére a lakasotthonok életébe. Immar
hagyomanyként megtartjuk a farsangot, a ,Mi hetiink” a gyermekvédelmisek hete”
rendezvénysorozatot, részt vesziink az intézmény éltal minden évben megrendezésre keriils
»Ki mit tud?”-on, valamint a szponzorunk altal megtartott Mikulds napon. Evszakonként
jatszohazat tartunk, és negyedévente otthongytilést. Minden évben az 6szi honapok sordn nyilt
napot tartunk, ide varjuk az Osszes szakembert, hozzatartozét, aki a gyermekek életét
segitheti.
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A sziinidében a gyermekek szdmara tobb napos szabadidés programokat és kiil6nbdzd célu
taborokat szerveziink. Az Arvdcska Alapitvany altal miikddtetett komaromi nyaral6ban
nyaranta egy hetet biztositunk a lakésotthoni kozosségeknek.

Lakasotthonok programjai

A lakésotthonok kialakitjék sajat szabadidés programjaikat, melyek jo alapul szolgalnak a
kozosséggé valdshoz. A hét kézbeni, a hétvégi illetve a sziinidei szabadid6 hasznos eltoltése
céljabol szervezett programok maximalisan kell, hogy illeszkedjenek az ott €16 gyermekek
igényeihez. Igy iinnepeik kozé tartoznak a szilletés-, €s névnapok, Husvét, Karacsony,
Gyermeknap stb. Hosszitdvon hagyoményteremt6 programok beiktatasa is célszerdi.

I1.6.4. Elet a lakasotthonokban

A lakésotthonok életét gy kell megszervezniink - a gyermekek és fiatal felnéttek életkori
sajatossagait és egyéni sziikségleteit figyelembe véve -, hogy otthonossagot, nyugalmat €s
biztonsagot nydjtson szamukra.

Napirend

A lakasotthonban a gyermekek, és fiatal felndttek napirendjének &sszedllitasakor figyelembe
kell venni az életkori sajatossagokat, egyéni szilkségleteket. Cél a megfeleld életritmus
kialakitdsa, a fejlédéshez sziikséges terdpias légkor megteremtése. A tevékenységek, a
feladatok szabalyos ismétlddédésének az a célja, hogy a gyermekek szamara az idébeosztas
szokédssa valjon, és elére tudjak, mi fog torténni veliik az adott napon, igy biztonsagban
érezhetik magukat, ami az 6 esetiikben rendkiviil fontos. A heti-, ¢s napirend feladatvégzeése
sorén a gyermekeknek meg kell tanulniuk a testi gondozas, étkezés, tanulas, pihenés és munka
médjait. A napirendnek hozza kell jarulnia ahhoz, hogy a gyermekek egészséges fejlodéséhez
szitkséges bioldgiai és pszichologiai feltételeket megteremtse. Biztositani kell a gyermekek
gazdag, valtozatos tevékenységét, €letkornak és sziikségleteknek megfeleld véltozasat. A
napirend rugalmas, igy lehetdség van az el6ére nem tervezett események beillesztésére. A
gyermekek életkorabol, a fiatalok életm6djabol is adodo alvasigény kielégitését, és azt, hogy
a halohelyiségekben egymas nyugalmat ne zavarjak, biztositanunk kell. A kotetlen szabadidd
lehetoségét igény szerint garantaljuk.

Onkiszolgdlé tevékenységek
Az onkiszolgalasnal feladatul tiizzik ki a gyermekek/fiatalok szamara, hogy életkor és a
képességek szerint onkéntes alapon vegyék ki résziket az alabbi tevékenységekbdl, a
fokozatossag elvét betartva:

o Agyazés: 12 éves korban segitséggel, felette 5nalloan napi rendszerességgel.

e Huzatolas: kéthetente, az 4gyruha moséasa automata mosogéppel torténjen.

e Rendrakas: Napi rendszerességgel szekrények, fickok. A ruhak évszakonként,
fajtanként (fehémemi, iskolai, otthoni, alkalmi) polconkent elkiilonitve. Szobak
takaritasa: délutani, esti 6rakban (porszivozas, szemét kivitel, torolgetés).

o Takaritas: Napi beosztas szerint — a napi felelds végzi (folyosok, kozos helyiségek,
nappali, fiirds, WC, konyha) 12 éves korig segitséggel, 12 éves kor folstt 6nalléan. A
tisztitoszerek és vegyszerek hasznélatira, adagoldsara a gyermeket és fiatal felnGitet
meg kell tanitani, 4lland6 felnétt ellenérzése mellett. A takaritds soran hasznalt
vizk6oldét, és a fert6tlenitéshez hasznalt mérgez6 anyagokat csak feln6tt kezelheti.
Dugulas-elharitas — havi egy alkalommal (s6savazds) a prevencio jegyében torténjen.
A vegyszereket, mérgez6 anyagokat gyerekektdl elzart helyen kell tartani.
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e A lakdsotthon kdrnyezetének rendbe tétele, takaritisa szintén minden ndvendék
feladata. A kiskert &poldsa, udvar rendezése, kert, gyiimédlesos stb. gondozasanak
igényét ki kell alakitanunk.

o FEtelkészités: az életkor higyelembevételével, a fokozatossag elvét betartva — kb. 16-18
¢ves kordra jusson el a teljes 6néllosagig. A gyermekek kapcsolédjanak be a reggeli,
ebéd, vacsora készitésébe. Utdgondozdi ellatottak végezzék 6nalléan ezeket a
feladatokat. Az uzsonna, tizdrai elkészitése, az asztal megteritése, a mosogatas és a
konyha rendbe tétele az tigynevezett konyhai szolgilatos feladata. Utégondozoi
ellatott maga végzi el. A helyes és izléses teritést minden gyermeknek el kell
sajatitania. A hétvégi, sziiletésnapi, névnapi siitemény készités célja is elsésorban a
helyes csalddi é€letre nevelést szolgélja. Az utogondozéi ellatott rendelkezzen sajat
receptgytjteménnye]l és kell6 jartassaggal az ételek elkészitése és talaldsa terén.
Legyen képes a gazdasagossag szempontjat is figyelembe venni.

Csoportgazdalkodds:

A lakasotthonokban (az intézmény gazdalkodési rendje szerint) &nallé csoportgazdalkodas
folyik, a csoport szamara rendelkezésre bocsatott havi ellatmanybél.

A gazdalkodasi tevékenységbe, tervezésbe a gyermekeket be kell vonnunk, hogy alkalmassa
véljanak majd sajat haztartasuk vezetésére.

Igy kozosen végzett tevékenység kell, hogy legyen:
¢ aminden napos bevasarlas,
® ahavi ellatméany beosztdsa (Mire mennyi jut? Mire mennyit kélthetiink?),

® a havi maradviny céljanak meghatdrozdsa (lehetéség arra, hogy kozdsen
elkolthessék).

Meg kell tanitanunk a gyermekeket az energidk takarékos felhasznaldsara. A
csoportgazdilkodasért els6sorban a lakdsotthon neveldje a felelés, illetve az a
gyermekfeliigyelo, aki a gazdalkodassal foglalkozik.

Ruhazat karbantartdsa — Vasdrldsa:

Felel6s: a fenti teendokkel megbizott gyermekfeliigyels. Cél a torvényi eldirasnak megfeleld
ruhdzat biztositdsa, illetve pétlasa. A vésarlasok soran a gyermekek igényét, izlését
figyelembe kell venni! Koriilbeliil 12 éves korig felnétt segitségével kdzosen vésarolnak.
Egyéni fejlettséget és a fokozatossig elvét betartva — kezdetben csak kisosszegii vasarlasokat
elvégezve, késbb a teljes Osszeg elkoltését dnalldan kell végezniiik. A torvényi eléiras
szerinti ruhdzat megléte esetén, és ha az elhaszndlédds nem indokolja Gjabb ruhanemi
vasarlasat, akkor az 0nallé életre felkésziilés céljara is hasznalhaté (lakastextil,
agynemiigarnitira, paplan, parna, pléd stb.), feltéve, ha a csoportgazdalkodas ezt lehetévé
teszi. A ruhdzat karbantartasa, varrsa, atalakitdsa, gondozasa (vasalas) kozos tevékenység,
melyben a gyermekeknek életkoruknak megfeleléen részt kell vennik. A mosas
elékészitésében, a ruhdzat szinek szerinti szétvdlogatisaban, a mosdszer adagolasaban,
mosasban, teregetésben a gyermekek vegyenek részt. Szokjanak hozza a fehérmemii, napi,
kezzel t6rténé mosésdhoz is. A lakéasotthonban €16 fiatal felnéitek ezeket a tevékenységeket
teljes 6nallosaggal kotelesek elvégezni.

A személyi higiéné biztositdsa
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A személyi higiéné fontossagéra a kezdetekt6l tudatosan neveljikk a gyermekeket. Az ehhez
sziikséges tisztalkodasi, testapolasi szerekrdl és textiliakrol a lakasotthonok — az ezzel a
feladattal megbizott kolléga altal - gondoskodnak.

Magdntulajdon védelme:

Az intézmény minden gondozott gyermek szdmara biztosit zarhat6 szekrényt, ahol személyes
tulajdond targyakat, ruhdzatukat taroljak. Az értékesebb (kisebb) targyakat az otthon
trezorjaban helyezhetik el a gyermekek. A nagyobb értekeket - takaréklevelet, betétkdnyvet a
fiatal feln6tt sajat feleldsségére maga Orzi, vagy Orizteti. Személyes, irasbeli kérésre a
lakasotthon neveldje a haz trezorjaban megérizheti. Ez esetben mindkeét f¢l felelosséget vallal
az értékmegorzésben.

Zsebpénzelldtas:
Minden gyermek havonta a torvényben meghatdrozott dsszegii zsebpénzt kapja, melynek havi
sszege, nem lehet kevesebb az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb osszegének:

o 5%-nal a3-10 éves,

e 13 %-nal a 10-14 éves,

e 18 %-nal a 14 év feletti gyermek esetében.
A zsebpénz felhasznalasar6l maga dont a gyermek/fiatal, az Osszeget tetszés szerinti
részletekben veheti fel. A felhasznalasrél zsebpénz-nyilvantartast vezetiink. Ezen alairasukkal
igazoljak a pénz atvételét. A zsebpénz kezel6 és a gyermek minden évben megallapodast
kotnek a felhasznalas modjarol. Ha a fiatal felnétt ellatasahoz zsebpénz biztositasa szikséges,
ez nem lehet kevesebb a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet 82.§. (1) bekezdés c) pontjaban
meghatarozott mértéknél.

Jutalmazads - biintetés:

A hazirend éltal megallapitott magatartdsszabalyok csak akkor nyerik el értelmiiket, ha a
gondozott gyermekek és fiatal felnéttek tudjak, hogy milyen teljesitmény érdemel jutalmat,
valamint, hogy a szabalyok megszegése milyen kovetkezménnyel jar.

A lakasotthonokban él6 gyermekek tilnyomé része onértékelési zavarban szenved. Eletiik
eléz6 szakaszaban elszenvedett kudarcélmények sorozata miatt negativan értékelik
onmagukat, teljesitményiiket, negativ énkép alakult ki 6nmagukrol. Ezért nagyon fontos, hogy
minden mozzanat, aprocska teljesitmény felé pozitiv megerdsitéssel forduljunk. fgy érhetjiik
el, hogy egyre nagyobb és nagyobb teljesitményre legyenek képesek és az eredeti negativ
énképbol kibillenve, pozitiv Onértékelés alakuljon ki naluk. A gondozo-neveld
tevékenységiink sorén a biintetés elkeriilésére toreksziink. Egyértelmii szabalyokkal jeloljiik
ki a korlatokat, melyek egyben tamaszul is szolgalnak.

A biintetés elkeriilésének eszkoze a fegyelmezés is, mert:

o A fegyelmezés célja, hogy segitsen gyermeknek, fiatalnak az Onfegyelem, az
onértékelés a feleldsség és a rendszeretet megtanuldsaban, a biintetés célja pedig a
megtorlas.

e A fegyelmezés tanit, irdnyit, a biintetés kényszerit, szankciokat alkalmaz.

o A fegyelmezés a megeldzés eszkdze, a jovore irdnyul, hogy a gyermek ¢és a fiatal a
legkdzelebbi szitudciéban mér tudja, hogy milyen viselkedést varnak el téle, mig a
biintetés csak megsziinteti a helytelen viselkedést, 4j mintat nem ad.

A jutalmazas eszkdzrendszere:
e szdbeli elismerés (pl. kozosségi munka, j6 érdemjegy stb.),
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szobeli, irasbeli dicséret,
jutalom,
targyiasult jutalom,
¢ pluszjuttatas (pl. kimend, eltdvozas hosszabb ideig).
A lakasotthonok sajét keretiikbél targyi jutalmat biztosfthatnak.
A lakésotthonok szakmai teamje valamint az igazgatosag félévente, évente a kimagasl6éan
teljesitd gyermekeket targyi jutalomban részesitheti, egyéni elbiralas alapjan.

A fegyelmezés eszk6zrendszere:

Személyes elbeszélgetés — neveld, gyermekotthon vezet§, intézményvezet6-helyettes,
intézményvezeto.

Szébeli figyelmeztetés — az el6z6 fokozatokat betartva.

frasbeli figyelmeztetés — az elézé fokozatokat betartva.

Kedvezmények megvonasa: pl.: kiskortak esetén esti kimend, hétvégi disco.

Fegyelmezést von maga utén a kdvetkezé magatartasi szabalyok megszegése:
e cngedély nélkiili eltdvozas,
e alkoholfogyasztas,

magantulajdon megsértése,

kiszabott feladat el nem végzése,

tiszteletlen beszéd tarsakkal €s felnbttekkel szemben,

bantalmazas,

a kdmyezet rongalésa.

Csalddokkal, rokonokkal, bardtokkal valé kapcsolattartds:
A kapcsolattartisra jogosult és a gondozott gyermek kapcsolattartasit a gyamhivatal
hatdrozata alapozza meg. A lakasotthon feladata, hogy eldsegitse a gondozott gyermek
folyamatos kapcsolattartasat hozzatartozoival.
A kapcsolattartas formai:

e a gondozott gyermek meglatogatdsa tartozkodasi helyén, tovabba alkalmanként
legfeljebb két napra t6rténd elvitele (folyamatos kapcsolattartas),
a gondozott gyermek szabadsagra t6rténé elvitele (id6szakos kapcsolattartas),
levelezés,
telefon kapcsolat,
ajandékozas, csomagkiildés.
Gyermekeink és fiatal felnétteink szamara donté fontossaggal bir a vérszerinti kapcsolatok
megléte, dpolasa. Olyan motivalé erdvel hat, hogy van kinek teljesiteni, Sromet szerezni,
hogy pedagdgiai munkankban nélkiilszhetetlennek tartjuk. Akinek nincs sziil6i kapcsolata ott
egycb rokonok, ismer8sok, segitok felkutatasara toreksziink. A csaladrél kapott informaciék
segitik nevelési célkitlizéseink elérését, egyéni fejlesztési programjaink elkészitését.
Ertelmezhet6bbé valik az elltottak magatartasi €s viselkedési problém4ja. A folyamatos és
id6szakos kapcsolattartds tapasztalatait kiértékeljiik, ezekr6l beszadmolunk a gyamhivatal,
illetve a gyermekjoléti kozpont munkatarsanak. Az informacié-dramlas folyamatossé tételével
is segitjiik n6vendékeinket abban, hogy minél révidebb idén beliil sikeriiljon visszakeriilnitik
csaladjukba. A kapcsolat apolasahoz telefonos, internetes, levél tutjan vald kapcsolat, és
személyes talalkozasok éllnak rendelkezésre.

Gondoskodunk arrél, hogy (hozzatartozo, illetve a gondozott gyermek kérésére indokolt
esetben) a gyermeket a hozzatartozohoz el- €s visszakisérjiik.
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A sziilével valo kapesolattartast elé kell segiteni abban az esetben is, ha a sziild eldzetes
letartéztatasban van, vagy szabadsigvesztés biintetését tolti, feltéve, hogy ez megfelel a
gyamhivatal dontésének. A latogatasok alkalmaval a lakasotthon gondoskodik (hazirendjének
megfeleléen) a kulturalt és zavartalan egyiittlét koriilményeinek biztositasarol.

A levelezés és telefonkapcsolat sordn biztositjuk a levéltitokhoz, a magantitokhoz vald jogot.

A gondozott gyermek és a hozzatartoz6 kapcsolattartasanak alakulasardl a sziilének az ellatast
nyujtéval vald egyiittmi{ikodésérsl a lakasotthon rendszeresen — de legalabb félévente —
irasban tijékoztatja a gyamhivatalt. Jelzi, ha a hozzatartoz6 a kapcsolattartds soran a
gondozott gyermek személyiségfejlédését hatranyosan befolyasolja, illetve ha kapcsolattartasi
jogéval a gondozott gyermek vagy az ellatast nyujto sérelmere visszaél.

A gondozott gyermek és csaladja kozotti kapesolat apolasa, a csaladnak a gyermek
visszafogadasdra alkalmassi tétele érdekében a lakasotthon nevelSje egyiittmiikodik az
illetékes gyermekjoléti kozpont esetmenedzserével. A csaladgondozast az egyéni elhelyezési
terv szerint kell végezni. A neveld a gyermekvédelmi gyammal egyiitt 30 napon beliil -
befogadasat kovetden - személyesen felkeresi a gyermek egycni elhelyezési tervében
megjelolt sziilt, vagy més hozzatartozot, valamint az illetékes gyermekjoléti kézpontot.

A nevel§ feladata a gyermekvédelmi gyammal egylittmiikddve:

e A gondozott gyermek és csaladja kozotti folyamatos és egymas elfogadasara iranyuld
kapcsolat elsegitése, sziikség esetén javaslattétel a kapcsolattartas formajanak,
helyszinének és idtartaméanak megvaltoztatasara.

e A gondozott gyermek felkészitése a csaldddal valé talalkozésra, sziikség esetén, a
gyermeknek a kapcsolattartas helyszinére kisérése, és ha a gyermek ¢s a sziil6 kozotti
kapcsolat helyreallitasahoz szitkséges, a talalkozason valo részvétel.

e Az okok mieldbbi felderitése, és azoknak a gondozott gyermekkel valo kozlése, ha a
sziilé nem jelentkezik a szokasos modon €s idében.

e A gondozott gyermek felkészitése a csaladba torténé visszakeriilésre.

e A hazakeriilést kovets teenddk és életvitel — a gondozott gyermekkel és sziildkkel
k6zos megtervezése.

A lakasotthonban elésegitjiik a barati kapcsolatok éapolasat. A kapesolattartas részletes
szabélyait a Kapcsolattartasi szabalyzat tartalmazza. Utégondozdi ellatasban részestilé fiatal
felnétt kapcsolatainak 4poldsa, fenntartisa a fiatal feladata és kotelezettsége. A szakmai
kozosség folyamatos tanicsokkal, informaciokkal segiti a kapcsolatok &apolasat. Ennek
elényeirdl — hatranyairdl a felnétt ellatottal folyamatosan kommunikalni kell.

Személyiség-fejlesztés

A mindennapi gyermekellatds és nevelés altalanosan fejlesztd erejii  szocializacios
mechanizmus. Sziikség szerint, de hetente mindenképp egyéni €és csoportbeszélgetéseket
tartunk a gyermekekkel. Ilyenkor keriilnek feldolgozasra a veliik torténtek és az
élethelyzetiikbdl eredden benniik felgyiilemlett gondolatok, fajdalmak, dilemmak, félelmek,
bizonytalansagok, problémék oldasa. A megfigyelési idészakban, olyan élményekben,
szituaciokban részesitjiik a gyermekeket, amelyekben megtapasztalhatjuk, hogy mire képesek.
A gyermekek ismereteinek, képességeinek és készségeinek széles skalajat atfogo
foglalkozasokat tartunk, melyek az onértékelés, oOnbecsiilés, ©On-, €és tarsismeret,
kommunikaci6, dontéshozatal, konfliktus-, és stressz kezelés teriileteit foglaljak magukba.
Ehhez a fejlesztépedagdgus, a pszichologus, a gyermekotthon vezeto €s kiils6 szakemberek
meghivasaval teremtiink lehetdséget. A gyermekeket €r§ intenziv ¢s célzott fejlesztd rahatas
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elékészitett és megtervezett keretek kozott zajlik. A tarsadalmi szerepkészletek kulturalis
kommunikdciés és viselkedési mintézatainak elsajétittatdsat témafeldolgozé tematikus
foglalkozasokkal segitjiik.

A fiatalokkal — élményfeldolgozd, ismeretmegoszté, gondolatébresztd, tanacsadd célzattal —
beszélgetéseket, foglalkozasokat tartunk.

Munkdnk sordn a gyermekeket olyan személyiség-és magatartasfejleszté programokkal (pl.
kirandulas), jatékokkal (pl. akadalyverseny, sportvetélkeds), foglalkozasokkal (pl. kézmilives
foglalkozasok) igyeksziink lekétni, ahol megismerhetik egymadst, barati érzelmek
alakulhatnak ki kozéttiik, a nagyobbak felelésséget érezhetnek a kisebbek irant. A sikeres
helyzetmegolddsokat, kiemelked§ teljesitményeket, érdemi problémakezeléseket, a jelentds
magatartasi valtozasokat észrevételezziik, jutalmazzuk.

A csoport valtozésait folyamatosan figyelni kell, ha valamely gyermek kirekesztésének,
izolacidjanak el6jelei mutatkoznak, a felnétteknek azonnal kozbe kell lépni. Segitséget kell
nyujtani annak a gyermeknek, akinek helyzete meginog. Olyan feladatok addsaval Jjuttatjuk
sikerhelyzetbe, melyek elvégzésével a tarsai elétt néhet az elismertsége.

A konfliktusos dsszetitkozések elmérgesedésének elejét vesszikk idejében tortént
beavatkozassal. A lakésotthonban felmeriild érdekellentétek, nézeteltérések és konfliktusok
szitugcibit olyan gyakorlati lehet6ségként értelmezziik, ahol nagyszeri alkalom nyilik az
er6szakmentes, kolcsénos megelégedést kivaltd konfliktus megoldasi modszerek és technikak
atadasara. A bantalmazastol a gyermeket hatarozott magatartassal, biztonsagi intézkedésekkel
meg kell 6vni.

Szabad valldasgyakorlds

Megismerjiik a gyermek (és sziil6) vallasgyakorldssal, vallasoktatassal kapcsolatos igényeit.
A gyermek vallasgyakorlasdnak kérdésében a sziild alldspontja, vallasi hovatartozasa
mérvado. A sziikségletként megfogalmazodo vallasi élet gyakorlasat, a hit- és vallasoktatas
igénybevételét tevoleges kozremiikddéssel tamogatjuk. A lakasotthon lehetdséget nyujt arra,
hogy a gyermek szabadon gyakorolhassa vallasat, vallasi szokasait, iinnepeit 4télhesse, hit- és
vallasoktatason vehessen részt, vallasi szervezetének talalkozoin, rendezvényein
megjelenhessen stb.

Nemzetiségi, etnikai hovatartozds

A nemzetiségi tarsadalom kulturalis és népi tradicidinak elemeibe, értékeibe, a helybeli
hagyomanyokba bevezetjiik a gyermekeket. A nevel6kozosség tervezésében, szervezésében,
iranyitasaban, és a gyermekek érdeklddésébsl, aktivitasabol, tevékenységébol épitkezve a
népi innepkdr fontosabb szokésait, hagyomanyait feleleveniti és apolja a gyermekkozosség.
A nemzethez tartozds és a hazaszeretet jelképeit, szimbélumait, ritusait a gyermekekkel
megismertetjilk és értelmezziik. A gyermekek nemzetiségi, etnikai hovatartozasa szabad
valasztas, onkéntes vallalds a lakasotthonban. Batoritjuk, elésegitjilk, tamogatjuk, hogy a
nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartozé — magét valamely népcsoport tagjanak vallo, vagy
a szl nyilatkozata alapjan oda tartozé — gyermek megérizze kisebbségi Onazonossagat,
apolja hagyomanyait, hozzdjuthasson a kisebbségi kulturélis értékekhez.

Az élettorténet feltdrdsa és megorikitése

Segitlink abban, hogy a gyermek ismerje sajat gyermekkorat, élettdrténetét, a nevelésbe vétel
elézményeit, a gyermekvédelmi gondoskodas alatt vele torténteket.

Elettorténet kényvet vezetiink a gyermekkel kozosen, mely megorokiti a gyermek életének
eseményeit, tartalmazza a fontos ditumokat, adatokat, a jelentés események kapcsan
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feljegyzett gondolatokat, érzéseket, az emlékezetes programok (pl. nyari tabor) révid
Bsszegz6 leirasat. A gyermekrdl idészakonként, évente tSbb alkalommal, kiléndsen a
gyermek életének jelentds, emlékezetes eseményeihez kotédéen fényképet készit a
lakasotthon, amit a gyermeknek atadunk.

Nemi énazonossdgra és szerepvdllaldsra nevelés

A fiatalok felkészitést kapnak a nemi élet teriiletén jelentkezd térsadalmi veszélyek
ismeretére, azok lehetséges megelézésére. A nemi és szexualis magatartaskultira
megismertetésére, a felkészitd, figyelemfelkelts jellegti ismeretek, informaciok atadasara
csoportfoglalkozasok, tematikus beszélgetések kereteben is sor keriil. A felvilagosit6
foglalkozassorozat megtartdsara a sajat szakembereinken kiviil felkérjiik a védénoket,
orvosokat. A nemi dnazonossagot érintd, rendellenes szexualis aktivitasban megmutatkozd
fejlédési zavarok kezelése koriiltekint, ugyanakkor diszkrét szakért6i vizsgalatot és terapiat
igényel.

Lelki, érzelmi tamasznyujtds

A gyermekkel — életkora és személyiségi dllapota szerinti mélységben és modon — céliranyos
beszélgetéseket folytatunk azzal a szdndékkal, hogy a gyermek ismerje, megérthesse, jelenleg
miért nem lakhat egyiitt a sziileivel, mi az oka annak, hogy lakasotthonba Keriilt, nevelésbe
vétele, gondozasi helyzete mit jelent, milyen kévetkezményeket eredményez, el6relathatdlag
mennyi ideig tart a lakdsotthoni elhelyezése, ez kiktSl és milyen feltételektdl, tényezoktol
figg. Alkalmazzuk az ért6 figyelem, a gyakori metakommunikativ megerosités, a
helyzetmegértés és jovotervezés segitd eszkozeit. A gyermekek és fiatal felnéttek
mindennapjai soran érzékeltetjiik az érzelmi kozelséget és elfogadast, az Ovo-védelmezd
hozzaallast, a segité szandékot, az érdeklédést. Elegendd id6t €s er6feszitést szanunk a
kizarolag paros — felnétt-gyermek — helyzetekben 4tadhato figyelemre és odaadésra,
torodésre.

Pszichés problémadk terdpidja

Teljes odaadéassal bizik a lakésotthoni kollektiva a gyermekek személyiségfejlodési és
&letvezetési zavarainak reverzibilitasdban, abban, hogy felnttkori életesélyeik novelésében,
késébbi  életszinvonaluk emelésében sorsdontd szerepet vallalhatnak. Torekszink a
gyermekek pszichés fejlédésének probléméit minél pontosabban latni, felfedezni, s a kivalto
hattértényezoket, a feltételezhetd ok-okozati dsszefliggéseket megérteni. Valamennyi sériilt,
megbéntott gyermek a torténtek, sérelmek feldolgozasahoz, az érzelmi biztonsagérzet
visszanyeréséhez erét merithet a szakszemélyzet torédésébol, kitiintetett odafigyelésébdl,
kedvességébol.

A lakisotthonba helyezés traumas veszteségei: az onbecsiilés és kontrollérzet sériilése, a
gyermekvédelmi beavatkozas stigmatizacioja, a gyermek kényszer(i elhelyezése otthonabol,
kiszolgaltatottsag érzés, elszakadas a megszokott kornyezettél, személyektél, normaktol stb.
meggyészolasaban tamaszt nyGjtunk a gyermekeknek (&s sziileiknek). Az el6életében
bantalmazésnak kitett gyermekeket haladéktalanul hozzasegitjiik a torténtek érzelmi tartalmu
feldolgozaséhoz, ¢és a kovetkezményes dartalmak csokkentéséhez. A  gyermekek
ongyilkossaggal valé fenyeget6zését minden esetben komolyan vesszikk és a szikséges
ovintézkedéseket haladéktalanul megtessziik (iigyeletes orvos, mentdk hivasa).

A figyelem-és tanuldszavarral, impulzivitassal, hiperaktivitassal, észlelési és koordinacids
nehézségekkel kiizdd gyermek megkiilonboztetett bandsmodban, figyelemben, nevelésben
részesiil. A hiperaktiv gyermek gondozasa, fejlesztése soran bizonyos teenddk €s
kommunikécios elemek a feladat végrehajtas, foglalkoztatas, iranyitas, jutalmazas, biintetés,
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valtozas elékészités kapcsdn nagyobb hangstlyt kapnak. A gyermek motoros
nyugtalansganak és tanuldsi zavarainak, gondjainak megértésében, toleralasaban és a
megfeleld viszonyulasi, reagdlasi mod kivalasztisdban, illetve gyakorlasiban segitséget
nyyjtunk a sziiléknek, csalddtagoknak. Latens segitségkérd jelzésként, s ebbdl kifolyélag
segitségnyujtast igénylé helyzetként értékeljiik, ha a gyermek obszcén szavakat haszndl,
hazudozast, lopast, agressziot, szexualis zaklatast, szexudlis szabadossagot, szeméremsértd
magatartast kovet el, csavarog, alkoholt és/vagy kébitoszert fogyaszt. A személyiségzavarokat
mutaté (nehezen megkozelithetd) gyermeket olyan tevékenységbe vonjuk be, ahol ériékes,
pozitiv, kivanatos tulajdonsidgai megnyilvanulhatnak, dominalhatnak, ahol teljesitménye
elismerést valt ki, amiben konnyen sikerélményhez (kompetenciaélményhez) juthat. Az
engedely nélkiili tivozds, tdvolmaradés jelzéséhez, koriilményeinek felderitéséhez, a gyermek
felkutatasdhoz elére meghatarozott szempontokra Kkitéré eljarasi rendet alkalmaz a
lakéasotthon. Az engedély nélkiil eltavozott, vagy az eldirt idében vissza nem tér (sz6késben
1évé) gyermeket a gyermekvédelmi gyam és a lakésotthon munkatirsa — amennyiben a
feltételezett tartozkodasi helyérdl informaciokkal rendelkezik — megkisérli visszaszallitani
gondozasi helyére.

Emellett a gyermek mihamarabbi felkutatédsa érdekében, amennyiben az érintett 14 éven aluli,
vagy betegsége, fogyatékossaga, pszichés probléméi miatt kiilsnosen kiszolgaltatott helyzetbe
kertilt (mivel nem tud magarol gondoskodni, rosszul t4jékozodik, vesz€lynek teheti ki magat
stb.), haladéktalanul, egyéb esetben 24 éran beliil a lakdsotthon megprobalja felkutatni,
sikertelenség esetén a gyermekvédelmi {igyintéz6 felkéri az illetékes renddri szervet eltiint
szem€ly felkutatdsara (kordztetés elrendelése). A szokést az inditékok megértésével, a
kompenzalasara tett beavatkozasokkal kiséreljiik meg kezelni. Egyidejiileg 1épéseket tesziink
az esetleges traumés kovetkezmények feldolgozasara. A szenvedélybetegségek kapcsan
erintetté valt gyermek/fiatal feln6tt felé kinyilvanitjuk segit6 szandékunkat, ugyanakkor az
erre felkészitett szakember beszélgetéssorozatot folytat a gyermekkel, amelyben kitér a
kivalto okok feltdrasara, a megoldasi alternativak, kidolgozasara, az értékrend, Onismeret,
onbecsiilés megerdsitésére, alternativ cselekvések valasztisira, a kezelés, gyogymod
lehetdségeinek megismertetésére. A lakasotthon feltérképezi és bevonja a gyermekek pszichés
cllatasaba, gyogyitdsaba a sziikebb és tagabb tarsadalmi komyezetben fellelhetd, elérheté
intézmény- és szakemberhdl6zatot.

Csalddokkal valé kapcsolattartds, sziildi kompetencia nivelése

Empétidval, a csalad intim szférdjanak tiszteletben tartisaval a kivant valtoztatasi feladatok
teljesithetéségében bizdé magatartassal viszonyulunk a gyermek csaladjahoz, sziileihez. A
beutalé gydmhivatali hatdrozatban feltiintetett, a gyermek védelmének és rehabilitdciojanak
szolgalatdban meghatérozott kapcsolattartasi rendelkezéseket betartja és betartatja a
lakasotthon. A kapcsolattartasra jogosult sziillével, csaladtaggal éreztetjiik, hogy dontéen
fontos szerepld a gyermek sorsanak rendezésében. A szakember garda szoros személyes
segitd kapcsolatot €pit ki és miikodtet a gyermekek csaladtagjaival. Tudatjuk a sziilokkel,
hogy a segit6k 4ltal nyujtott szolgaltatasok mit takarnak, hol huzédnak a felelosség- és
kompetenciahatarok, mi az, ami elvarhat6 és szamon kérheté. A gyermekeket és csaladjaikat
megilleté jogokrél ¢és lehetdségekrol tajékoztatdst adunk, a szilldkkel tisztazzuk a
kovetelmények, elvarasok és szabalyok, érdek érvényesités rendszerét is.

Tisztazzuk és meghatérozzuk a sziilével, gyermekkel a kapcsolattartas céljat és modjat, a
hozza fz6d6 elvardsokat, majd a segité szolgalatoknak e célkitiizések teljestilése érdekében
teendd vallalasait. Segitjiik a gyermekeket és sziiléket abban, hogy a kapcsolattartés technikai
jellegli kérdései egyértelmiiek és kiszamithatéak legyenek a szamukra. A lakasotthon olyan
elfogadast sugdrozo helyszint biztosit a csaladtagok, rokonok l4togatdsaihoz és a hosszasabb
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egyiittlétekhez, ahol kibontakozhatnak intim beszélgetések, ¢s ahol lehetéség van a pszichés
terhek, fesziiltségek oldasara. A gyermek és csaladja kozotti kozvetlen informacidaramlast
biztositjuk, toreksziink arra, hogy minden lényeges informacio, hir jusson el a gyermek
helyzetérél, koriilményeirdl, valtozasairol, fejlédésérdl, teljesitményérdl a vérszerinti
csaladhoz és viszont. A sziilldvel valé kommunikéacidban egyszertien, érthetéen fogalmazva,
hétkoznapi nyelven fejezziik ki magunkat. A gyermek nevelésébe és fejlesztésébe a sziilodt
interaktiv partnerként bevonjuk, vagyis tanicsaira, megéllapitasaira, megoldasi elképzeléseire
javaslatként gondolunk. A sziilld segitségben részesil a Jakasotthon nevel6i kozosségétol
ahhoz, hogy gyermekét jobban megismerje, fejlodési szitkségleteit, reakcioit, jelzéseit
megértse, képessé véljon értd figyelemmel és erszakmentes kommunikéciéval fordulni
gyermeke felé, megfeleld elvardsokat tdmasszon gyermeke képességeivel kapcsolatosan,
visszanyerje gyermeke elvesztett bizalmat, érdemben hozzajaruljon a gyermekét ért trauma
feldolgozaséahoz.

Rendszeres idékézonként a csaladdal egyiitt attekintjiik a végzett faladatok eredményességet,
atgondoljuk, mérlegeljiik a modositasok sziikségességét, majd kittizziik az Gjabb célokat €s
teend6ket. A vér szerinti csalddba visszahelyezés egyiittes elhatarozasbol, alapos
tervezettséggel, fokozatossagot tartva kell, hogy torténjen. A gyermek hazagondozasanak
végsd fazisdban a korabbinal is szorosabb pszichés-érzelmi tamasznytjtds mellett kell a
gyermeket csaladjaba visszahelyezni.

I1.6.5. Csalad- és utégondozas

A csaladi kapcsolatok 4poldsénak moédja a gyamhivatali hatérozatban foglaltak alapjan
torténik. A vérszerinti csaldddal a kapcsolatot a gyermekvédelmi gyam mellett a lakasotthon
neveldje tartja. A csalad és a gyermek helyzetének jobb megismerése céljabol csaladlatogatast
végeznek. Folyamatosan figyelemmel kisérik az otthoni torténéseket, kolcséndsen
tajékoztatjdk egymast a valtozasokrél. Kikérik a sziilok véleményét az életpalya modell
kialakitasa soran. A neveld és a lakasotthoni dolgozék pontosan vezetik a kapcsolattartasi
naplét. A gyermekjoléti szolgdlatok és kdzpontok munkatarsaival egyiittm{ikddnek a
gyermek/fiatal minél hamarabb torténd hazakeriilése érdekeben.

A nevelésbe vétel megsziinése utdan — kivéve, ha a gyermeket Ordkbe fogadtdk — a
gyamhivatal legalabb egy év id6tartamra elrendeli a gyermek és a fiatal felndtt utégondozasat
feltéve, hogy az utégondozast a fiatal felndtt maga is kéri.

Az utégondozas célja: hogy elésegitse a gyermek, illetve a fiatal felnétt csaladi kérnyezetébe
val6 visszailleszkedését, 6nallo életének megkezdését. A gyermek utégondozasat a gyermek
lakohelye szerinti gyermekjoléti szolgalat, a fiatal felndtt utégondozasat a gyermekotthon
pedagégus munkatarsai, a gyermekotthon vezetdje és az utégondozé otthon munkatarsa
lathatja el. Az utégondozéi munkaba lehetdség szerint be kell vonni a tarsadalmi, egyhazi
szervezeteket, alapitvanyokat és 6nkéntes segitoket is.

A gyermekotthon vezetd segitséget nyujt, a fiatal felnStteknek az otthonteremtési tAmogatas
iranti kérelem elkészitéséhez és benytjtasdhoz. Munkajat az 1997. évi XXXI. térvény 25. §-a

alapjan végzi.

11.6.6. Tavozas az otthonbol
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Ha a gyermek vagy fiatal feln6tt lakasotthoni elhelyezése megsziinik, a megsziinés okatél
fuggetlentll, fel kell késziteniink a lakédsotthontdl torténd elszakaddsra, csaladba torténd
visszatérésre, vagy az 6nall6 élet megkezdésére. Mind a bekeriilés, mind a tavozas érzelmi
valsagot idézhet el6, ezért fontos foglalkoznunk vele. A tévozast az ellatast megsziintetd
gyamhivatali hatdrozat, vagy a nagykortva valas alapozza meg. A tavozésra a csoportot fel
kell készitenie a nevel6nek. A lakéasotthonban eltsltott idészakot értékeljiik, a gyermek/fiatal
cletitjat nyomon kovet6 élettdrténeti album alapjan. Amennyiben sziikséges segitiink jovoje
tervezésében. Ki kell alakitani azt a szokdst, hogy révid {innepség keretében blcstztassak el a
gyermekek tarsukat, kisebb beszédekkel, tandcsokkal, utravalé jo kivansagokkal lassak el a
hazakeriild vagy az &nall6 életet kezds tarsukat. Kis értékii ajandékkal prébéljak meg
eml¢kezetessé tenni az itt eltoltott idét. Az eltdvozé gyermek vagy fiatal mindenképpen
gyokeres valtozdson megy keresztill, élethelyzete megvaltozik, de a lakésotthonban
maradokat is fel kell késziteni tarsuk tdvozaséara. Ne érje éket az elbocsatas varatlanul, hanem
ket is segiteni kell, hogy fel tudjék dolgozni a bekévetkezendd eseményt. A hatékony és
eredményes munka alapja, hogy a gyermeket, fiatalt az 6t érintd kérdésbe és déntésbe
bevonjuk, véleményét meghallgatva, érdekeit szem eldtt tartva hozzuk meg azt a doéntést,
amely minden kézremiikod6 fél lehetséges egyetértésével talalkozik.

II1. Minoségbiztositas

IIL.1. Jog- és érdekvédelem megvalésitasanak formai
II1.1.1. Elldtottak esetében

A gyermek/fiatal felnétt jogait maximdlisan figyelembe vessziik ellatdsuk soran. A jogok
megismerése, gyakorlasa érdekében heti és havi megbeszéléseket tartunk. Bevonjuk a
gyermekeket az ellatasukba. Kikérjiik véleményiiket az ellatasuk minéségével kapcsolatban.
Gyermekdnkormanyzatot miikodtetink, melynek képviselSit sajat maguk valasztjak ki.
Keréseikkel, gondjaikkal fordulhatnak az 8ket gondozé felnéttekhez, a gyermekvédelmi
gyamjukhoz, a gyermekotthon vezetéjéhez, az intézmény vezetéségéhez vagy a gyermekjogi
képvisel6hoz. A Gyermekénkorményzat és Erdek-képviseleti Férum hatékony miik6dtetésére
toreksziink. A demokratikus joggyakorlas lehetéségeinek kiszélesitése érdekében tébb
alkalmat biztositunk a szabad véleménynyilvanitésra.

II1.1.2. Szolgaltatast nyijtok esetében

A gyermekotthoni szakmai egység munkatarsai kozfeladatot ellaté személyek, akiknek
személyiségi jogait a t6rvény is biztositja. Minden munkatérs jogos elvarasa, hogy megfeleld
hangnemben beszéljenek vele, megadjak a személyének, kordnak jard tiszteletet. Kéréseit
figyelembe vegyék, teljesitsék a neveltek.

I11.1.3. Eljaras a jogok védelme érdekében

A Gyvt. 11. § (1b) bekezdése értelmében ,,A gyermekvédelmi szakellitast nyiijté intézmé-
nyekben, nevelésziiléi halézatokban és javitéintézetekben ellitott gyermekek és fiatal
felnéttek bantalmazasi eseteinek Kkivizsgaldsiara és kezelésére vonatkozé intézményi,
fenntartoi és agazati médszertan” (tovabbiakban: Mddszertan) alapjan gyermekbantalma-
zas eseteén annak jelzését kovetden az eldirt Mddszertani protokoll szerint jarnak el az intéz-
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mény szakemberei. Kotelez6 jelleggel azonnal biztonsagba helyezziik, illetve meghallgatjuk
a bantalmazott gyermeket. A gyermek tdrvényes képviselojét (sziil6, gyam, gyermekvédelmi
gyam, helyettes gyermekvédelmi gydm) azonnal értesitjiik. Kivételt képez a szakellatasban
nevelkedd utégondozoi ellatisban részesild cselekvoképes fiatal felnott, mivel Gnjogusiga
miatt nincs térvényes képviseléje, igy annak értesitésére nincs lehet6seg. A szakellatasban €16
cselekvképtelensége okan gondnokséag alatt all6 utégondozoi ellatasban részesiild fiatal fel-
nbtt esetén a torvényes képviseldjét (gondnok, eseti gondnok, ideiglenes gondnok) szintén
haladéktalanul értesitjiik az esetrol.

A Fenntartét a gyermekbantalmazas észlelésété]l szamitott 8 6ran belil telefonon, 24 6ran
beliil frasban értesiti az Intézmény a Modszertan az 1. szamu mellékletét képezo Adatlap ki-
toltésével és megkiildésével. Az adatlapot ezzel egyidejlleg a gyermekjogi képviseld részére
is megkiildi az Intézmény. Ezt kévetden belsd vizsgalat lefolytatasara keriil sor, amely a ban-
talmazas okat, kériilményeit hivatott feltdrni. A belsd vizsgalat lefolytatdsarol annak megkez-
dése elbtt az érintet gyermek(ek)et tajékoztatjuk. Amennyiben sziikséges, a megfeleld intéz-
kedéseket megtessziik (pl. rendérségi feljelentés, azonnali gondozasi hely megvaltoztatasa,
orvosi vizsgalat, korhézi ellatds, stb.) Ha az eset kapcsan orvosi ellatasra keriilt sor, ugy az
errdl késziilt orvosi dokumentéaciét az Intézmény 15 munkanapon beliil eljuttatja azt a gyer-
mek egészségiigyi alapellatdjahoz.

A belsd vizsgalat lefolytatdsara az észleléstél szamitott 10 munkanapon beliil sor keriil, annak
eredményérél irasban, Belsé Vizsgélati Jelentés formajaban taj ékoztatjuk a Fenntart6t. Abban
az esetben, ha a megadott hataridén beliil nincs mod a belsd vizsgalat teljes kori lefolytatasa-
ra, Gigy a Fenntartét részjelentés formajaban tajékoztatjuk a belsd vizsgalat addig ismert ered-
ményeirdl, majd legkés6bb, az észleléstél szamitott 20. munkanapig elkésztjiik a Belsé Vizs-
galati Jelentést, amit megkiildiink a Fenntart6 részére.

A gyermekbantalmazasi esetek visszaszoritasa €rdekében a gyermekotthon lakasotthonaiban
dolgozé munkavéllalék szaméra a gyermekotthon vezetdje negyedévenként ismételten taje-
kozhatést ad a Médszertanban foglaltasakkal kapcsolatban és az eljarassal kapcsolatban. Az
ismétl6 tajékoztatas megvaldsuldsat a munkavéllalok aldirasukkal igazoljak.

I11.2. Kapcsolatrendszeriink
I1L.2.1. Kiils6 intézményekkel valé kapcsolattartas

A gyermekotthoni szakmai egység feladatainak ellatasa érdekében folyamatos €s
szervezetszerli kapcsolatot tart:
e afenntartoval,
a gyamhivatalokkal,
a szakszolgélattal,
a teleptilési Snkormanyzatokkal — szervezeteivel (sport, kulturalis),
a gyermekjoléti kozpontokkal,
az oktatasi intézményekkel,
az egészségiigyi intézményekkel,
rendérséggel,
a civil szféra képviseldivel — szponzori tevékenyseg,
e egyhazakkal.

I11.2.2. Intézményen beliili kapcsolattartas
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A gyermekotthoni szakmai egység munkatdrsai egyiittmiikédnek a gyermekvédelmi
gyamokkal, a segitd munkat végzé munkatarsakkal, igy a fejlesztd pedagbégussal, a
pszichologussal, a gyermekotthon vezetdjével, és az intézmény vezetsjével.

II1.3. Szolgaltatast nyujték szakmai felkésziiltségének biztositasa

A lakasotthonokban végzett munka minden felnéttre nehéz feladatokat r0, sulyos pszichés
megterhelésnek vannak kitéve. Annak érdekében, hogy a dolgozék érzelmi és pszichés
terheltsége csokkenjen, szupervizids Ssszejoveteleket, esetmegbeszéléseket szerveziink, ahol
az ¢érintettek pszichologusok segitségével vitathatidk meg a problémés kérdéseket &s
feldolgozhatjdk a  megtortént  eseteket.  Szocialis tovabbképzések  keretében
személyiségfejleszto, kiégést megakaddlyozd tréningeken vesziink részt. Tapasztalatcserék
itjan biztositjuk a szakmai megujulds lehetdségét. Munkank hatékonysagat egyéni interjuk,
felmérések, kérdéivek alapjan értekeljiik, a tovabbi tevékenységiinket ezek alapjan hatarozzuk
meg. A szakmai tovabblépés érdekében folyamatosan figyelemmel kisérjiik a meghirdetett
palyazatokat. Szakmai team munkdéban 6nall6 programok kimunkal4séra toreksziink, amelyek
lehetévé teszik a mentélis-, praktikus-, 6nall6 életet elésegité ismeretek elsajatitasat.
Kiemelkedé hangstlyt fektetink a biinmegelézési programokra, amelyek lehetévé teszik,
hogy a lakasotthonokban nevelked$ gyermekek elkeriiljék az aldozatta vagy blinelkévetové
valast.

IIL.4. A gyermekotthoni szakmai egység szolgaltatasarél sz6l6 tajékoztatas helyi modja

A gyermekvédelmi gondoskodas igénybe vételekor tajékoztatdst nynjtunk a gyermekeknek,
szilleiknek, rokonaiknak, hogy milyen ellatast biztositunk, milyen szolgaltatast, segitséget
tudunk nyujtani a lakasotthoni elhelyezés idejére, az 1997. évi XXXI. Torvény 33 §.-a
értelmében. Elmondjuk a kapcsolattartds rendjét, a vagyon- és értckmegdrzés modjat, az
intézmény hazirendjét, a panaszjog gyakorlasanak lehetségét. Téajékoztatast nyujtunk az
érdek-képviseleti forum feladatair6l, a fizetendd téritési, illetve gondozasi dijrol. A
taj¢koztatast a lakasotthonok munkatirsai végzik, annak megtorténtét az érintettek
alairasukkal igazoljak a mellékletben szerepld nyilatkozaton.

IILS. A gyermekotthoni szakmai egység feladatainak ellitisahoz hasznilt
dokumenticiok

IIL.5.1. Szabalyzatok

Az intézmény egészére a Szervezeti s Miik6dési Szabélyzat, valamint a Kozalkalmazotti
Szabalyzat érvényes.
A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalénos Iskola, Szakiskola,
Készségfejleszté Iskola tevékenységét, szakmai munkajat az aldbbi dokumentumok
szabélyozzak:
e Azintézmény Szervezeti és M{ik6dési Szabélyzata,
Adatvédelmi szabalyzata,
Szakmai programok
Szakmai protokollok,
Munkakori leirasok,
Gazdalkodasi szabalyzat,
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Eves munkaterv,
o FEllenérzési litemterv,
e Bels6 utasitasok,
SZGYF utasitasok,
Etikai kédex,
Szakmai szabalyzatok,
A gyermekotthon miikddési rendje,
A lakasotthon miikédési rendje.

I11.5.2. Dokumenticidok
Lakasotthononként:
e Miikdodési rend,
e Hazirend,
e Napirend,
e Gyermekenként a ,,Gyermekeink védelmében” elnevezésii adatlapokat a Gyermekeink
védelmében (GYVR) elnevezésii informatikai rendszeren keresztiil
-, GH-1” Egyéni gondozdsi- nevelési terv, nevelésbe vétel esetén
-, GH-3" — Helyzetértékelés

Egyéb dokumentacio:

A lakasotthononkénti hazirendnek vonatkoznia kell: a lakdsotthonban ¢16 gyermekekre, fiatal
felnbttekre, a szakdolgozokra, a latogatés és egyéb célbol belépd személyekre. Elkésziteséért
a neveld felelds, bevonva a szakmai team tagjait, a fiatal felnétteket és a gyerekeket. A
hézirend sziikség szerint médosithaté, de évenkénti feliilvizsgalata kotelezo. Tartalmaznia kell
a gyermekek és fiatal felnéttek, valamint az itt dolgozdk jogait, kotelességeit, a jutalmazas,
biintetés alapelveit, azok formait. A héazirend legyen iranymutaté a gyermekek, fiatal felnéttek
és gondozok, valamint a gyermekek egymas kozotti kapesolatara.

Szabalyoznia kell a latogatasok, hazautazasok rendjét. Tartalmaznia kell a napirendet, a
kimen6k rendjét. A panaszjog érvényesitésének modjat, az érdek-képviseleti férum
véleményezési és egyetértési joganak gyakorlasara vonatkozo elSirasokat.

A dokumentumot gy kell megfogalmazni, hogy az minden gyermek, fiatal felnott szamara
érthetd legyen. A hazirendet az intézmény vezetdje, a nevelStestiilet, a gyermekonkormanyzat
véleményének figyelembevételével, valamint az érdek-képviseleti forum egyetértésével
hagyja jova. A hézirendet minden gyermekkel, fiatal felndttel és kapcsolattartasra jogosult
személlyel meg kell ismertetni (melyet aldirdsaval igazol), és jol lathaté helyen ki kell
fliggeszteni. A napirend - a gyermekek igényeit is figyelembe véve - a napi feladatok, teend6k
idébeni koordinalasat szolgalja.

Gyermekenkénti dokumentacio:
A gyermekotthoni szakmai egység kdzponti irodajaban minden gyerekrdl és fiatal feln6ttrol
kiilon dossziét vezetiink. Ebben megtalélhatoak a kovetkezé dokumentumok:

o személyi adatlap: név, sziiletési id6, hely, sziilék neve, lakcim, kozgyogyellatasra
jogositd igazolvany szama, TAJ szdm, adoszam, személyi igazolvany szam,
didkigazolvany szam, fénykeép;

e gyamhivatali hatarozat, feliilvizsgalat a nevelésbe vételrdl, vagy utégondozoi ellatas
elrendelésérol;

e A ,Gyermekeink védelmében,, elnevezésii adatlap rendszer;

o ecgészségiigyi torzslap, pszichologiai és més szakértdi bizottsdgi vizsgalatok,
szakvélemények;
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a gyermek vagyoni ligyeivel kapcsolatos iratok: csalddi pétlék igénylés, szdmadas,
OTP szamlakivonat stb.;

hivatalos értesitések: befogadas, tavozas, nyilatkozat, megallapodas;

egyeb tarsintézményekkel kapcsolatos iratok: bizonyitvanyok, rend6rségi feljegyzések
stb.;

sz0keési naplé — engedély nélkiili eltdvozasokkal kapcsolatos iratok;

A lakasotthonokban tarolt iratok:

Személyes okmanyok: személyi igazolvany, lakcimkartya, diakigazolvény,
bizonyitvanyok stb..

Gyamhivatali ~ hatdrozat  beutalasrdl,  feliilvizsgalatrél, a  kapcsolattartds
szabalyozasarol.

Egészscgiigyi ellatassal kapcsolatos iratok /kdzgyogyellatasra jogosité igazolvany,
TAJ kartya, zar6jelentések stb.

Zsebpénz-nyilvantarto.

TESZ 1, TESZ 2, GH1 és GH3. adatlapok.

Kapcsolattartasi naplo.

Ezen kiviil az otthon dolgozéi kiilon flizetben vezetik a gyermekek egészségével kapcsolatos
feljegyzéseket, pl. gyogyszerelés, terapia, gyogytorna, testsily, testmagassag valtozas stb.

A gyermekek napi tevékenységét (munka, tanulds, szabadidds programok stb.) a csoportnapld
feljegyzéseiben kovethetjiik nyomon. Itt vezetjiik a kimend nyilvantartasat is.

Egyéb adminisztracios feladatok:
- Beutalt gyermekek, fiatal feln6ttek befogadasarol értesités

gyambhivatal, beutal6 szerv,
Szakszolgalat,

Torvényes képviseld,
Gyermekjoléti K6zpont,
Partfogo feliigyels.

II1.6. Mellékletek

1. szamui melléklet: Hazirend

2. szam melléklet: Napirend

3. szamu melléklet: Gyvt. 33. § (2) bekezdése szerinti nyilatkozat
4. szamu melléklet: Utdgondoz6i megallapodas
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ZARADEK

Jelen szakmai program 2022. O(OQ napjaval 1ép hatéalyba, ezzel egyidejlileg a 2021. 07. 01.
napjatol hatalyos szakmai program hatalyat veszti.
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A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kdzpont, Altaldnos Iskola, Szakiskola,
Készségfejlesztd Iskola 3. szdmi Gyermekotthoni szakmai egységének szakmai
programjat meglsmertem, tartalmaival egyetértek, azt elfogadom:

L’};&_ﬁt_t L ‘_,L._\._(_,.‘_d,»\ = i‘____._\L [xf i) ECL‘—:;L@{W

................................

.............

Intézményvezetd

Veszprém, 2022, aprilis 27
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A Hazirend tartalmat tirgyalds utin a Gyermekinkorminyzat megismerte, azzal

egyetért, elfogadja.

Veszprém, 2022. .........

felno6tt segitd
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A Hizirend tartalmat az Erdekképviseleti Férum megismerte €s egyetértett vele.

Veszprém, 2022. ........ .........

Erdekképviseleti Férum Elnoke
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A Hizirendet a neveldtestiilet, valamint a Gyermekdnkormdnyzat véleményének

figyelembe vételével, és az Erdekképviseleti Forum egyetértésével jévahagyom.

Veszprém, 2022. ......cocovennenn

Lozsiné Rézsas I1diké
Intézményvezetd
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1. sz. melléklet
Hazirend

Hazirendre azért van sziikségiink, hogy meghatérozzuk benne azokat az elvarasokat, szaba-
lyokat, jogokat és kotelességeket, amelyekre feltétleniil sziikségiink van a nyugodt, békés 1ég-
korfi egylitt munkdlkodés és egyiittélés érdekében. A hazirend — elfogadds utan — felnéttre,
gyermekre nézve egyarant kotelez. A Hazirend elfogadasahoz sziikséges az Erdekképviseleti
Forum véleményezése és egyetértése. Ez a megallapodas az alairassal valik hitelessé.

Felnétt jogai — kitelességei:
A lakésotthon dolgozéi azért véllaltak itt munkét, mert gy érzik, ha nehéz is a feladat, kell
tiirelemmel, bele€léssel, megértéssel képesek helytallni.

Biznak abban, hogy kz6s munkaval, egyiittmitkddve sikeriil célhoz émi, azaz, hogy a csala-
dot helyettesit6, dtmenetileg a csaladot p6tlo tevékenységiik eredményes lesz.

Hisznek a réjuk bizott ngvendékek fejleszthetéségében (szakmai optimizmus). A tudomésukra
jutott egyéni €s csaladot érintd feladatot érinté informaciokat megérzik, azt semmilyen ko-
riilmények k6z6tt nem szolgaltathatjak ki illetékeseknek. Ismerik titoktartdsi kotelezettségii-
ket és az Adatvédelmi torvény, szabalyzat szerint jarnak el. Tisztdban vannak vele, hogy meg-
Jelenéstikkel, viselkedésiikkel, beszédstilusukkal, munkéhoz valé viszonyukkal stb. személyes
példat mutatnak neveltjeik szamadra. Elkeriilnek mindenfajta megkiilonbdztetést.

A feln6tt személyiségét, ugyanigy, mint a gyermeki személyiséget tiszteletben kell tartani.
A lakasotthon dolgoz6i sziildi, vagy més hozzatartozoi érdeklddésre tajékoztatast nydjtanak a
novendékek magatartasarol és egyéb fontos informacidkrol.

A gyermekek és fiatal felndttek véleményét kikérik, meghallgatjak, és életkoruknak és fejlett-
ségilknek megfelelden figyelembe is veszik. Munkéjukat a gyermekek mindenek felett all6
érdekének rendelik ald. A gondozott gyermekek szamara az 4llandésag és biztonsag megte-
remtesére torekszenek. A gyermekek 6néllosagénak fejlesztését, onallé életének segitését
minden teriileten hangsulyosnak tekintik. A kdzds tevékenységben annyi segitséget nytjtanak
csak, amennyi a sikeres megoldashoz sziikséges. A gyermek jogat ahhoz, hogy csaladi, barati
kapcsolatait dpolhassa, segitik és tdmogatjak. A csaladrél folyamatos informacié beszerzése
¢s a gyerek szamara t6rtén6 ataddsa — az egymads kolesonds elfogaddsara térekvés (gyermek—
csaladtag), a kapcsolattartas megszervezése, sziikség esetén a latogatas helyszinének kisérése,
illetve visszaszallitdsa a lakasotthoni team feladata.

Munkajuk sorén elkeriilik a bantalmazds minden forméjat, (fizikai, lelki bantalmazas) azt
semmilyen koriilmények kozott nem alkalmazzék.

Gyermeki jogok
» Jogod van ahhoz, hogy véleményt mondj, és meghallgassanak minden téged érintd
kérdésben.

» Jogod van ahhoz, hogy véleményezd ellatasodat.

 Vallasodat szabadon gyakorolhasd, lelkiismereted szerint cseleked;.

o Ha panaszod van, meghallgassanak, arra érdemi valaszt kapj.

o A gyermeki jogaid érvényesitése érdekében részt vehetsz a Gyermekénkormanyzat
munkéjaban (lakésotthononként 1 f6 GYOK képvisels).
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Panaszoddal fordulhatsz a lakéasotthoni felnétt kozdsséghez — gyermekotthon-vezet6hoz,
gyermekvédelmi gyamodhoz - az intézmény intézményvezetdjehez, a gyermekjogi képvisels-
hoz, vagy az Erdekképviseleti Forum vezetdjéhez.

Az Erdekképviseleti Forum, vagy az intézményvezet$ panaszodat kivizsgalja és dont az ligy-
ben, vagy tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarol is. Ha sziikséges a
fenntartéhoz a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Veszprém Megyei Kirendeltség
munkatarsaihoz fordul, vagy az intézményi ellen6rzést végzé Veszprém Megyei Kormanyhi-
vatal Szocialis és Gyamhivatalahoz.

A valaszt 15 napon beliil kell megkapnod, ha ezt nem tartod elfogadhaténak sziildddel, vagy
torvényes képviseldddel fordulhatsz te is a fenntartéhoz, vagy a Megyei Gyambhivatalhoz.

Mikor fordulhatsz panasszal az igazgatéhoz, vagy az Erdekképviseleti Férumhoz?

ha megsértették a gyermeki jogaidat,

ha nem megfeleld az ellatasod,

ha ugy véled a dolgozok kotelezettségiiket sulyosan megszegtek.

ha megtagadjak szdmodra, vagy térvényes képviseléd szamara, hogy a rolad késziilt
adatlapot, dokumentumot megnézd, vagy megnézze, illetve a sajat, vagy torvényes
képviseldd kérésére nem kapsz réla masolatot.

ha megtagadjék sziileid, vagy torvényes képviseldd részére, hogy a rélad késziilt
adatlapot, dokumentumot megnézze, illetve a sajat, térvényes képviseldd, vagy a
sziileid kérésére nem kapnak réla masolatot.

Jogod van kényszertél mentesen, nem szervezetten és felnStt iranyitasa mellett
megvalésuld programokbol valasztani, a szabadon rendelkezésre allo idodet
hasznosan tolteni, élni az ezek 4ltal nyujtott élményekkel, lehetoségekkel. Célja ennek
az id6toltésnek, hogy biztositsa a tartalmas pihenésed, hasznos szérakozast nydjtson
szamodra, bévitse ismereteidet, pozitiv élményekhez juttasson, erdsitse tdrsaiddal
kialakult kapcsolataidat. Ilyenkor is figyelned kell a koz0s megegyezesen alapul6
szabalyok betartasara, vigydzni magad és tarsaid testi-lelki épségére, egészsegére,
szorakozasod nem menjen tarsaid, vagy kornyezeted karara. A Hazirend, valamint a
tarsadalmi szabalyok és norméak mindenhol vonatkoznak rad is!

Ha a fiatal felnétt vagy, a panaszjogoddal kozvetleniil élhetsz, gyermekkori eseten
sziild, torvényes képviseld, vagy a gyermekdnkormanyzat kozvetitésével gyakorolha-
tod jogaidat.

Jogod van szabadid6dhoz, de téreked] arra, minél tobbféle id6toltéssel megismerkedj,
prébald az idéd célszeriien kihasznalni, 6ndll6 €életed soran hasznat veheted. Azonban
ne feledd: a szabad levegén eltoltott iddszak alatt is vonatkoznak rad bizonyos
szabalyok! A jatékokat és sporteszkdzoket ugy hasznélt, ahogy azokat kell, és ugy add
vissza, ahogyan kaptad 6ket! Vigydzz magadra és tarsaidra! Akérhol is vagy, a
Hazirend ott is vonatkozik rad, tartsd mindig szem elétt, és tarsaidat is erre 6szténozd!
Jogod van képességeidnek megfeleld iskolaba jami, és hogy részt vegyel —a lemara-
dasaidat bepotlo, felzarkéztats, vagy a tehetségedet fejleszté foglalkozasokon.
Tanulményaidhoz a sziikséges segitséget megkaphasd (lakésotthon dolgozoi, fejlesz-
tdpedagdgus, iskolai pedagdgusok). Aki mar nem tankdteles, de iskolai képzésben
részt vesz - felndtt oktatas keretében, vagy magantanuld, koteles déleldtt és délutan is
2-2 6rat tanulassal foglalkozni.

Sziileiddel, rokonaiddal, barataiddal a kapcsolatot fenntarthasd és 4polhasd. Ehhez
megkaphasd a sziikséges informaciokat és konkrét segitséget — els6sorban a neveldd-
t61. A kapcsolattartis modja lehet levéliras, telefonhivés, személyes latogatas, a sziin-
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1d6 eltdltése stb. A kapcsolattartas soran a lakasotthon biztositja a zavartalan, kulturélt
korilményeket. A hazautazds médjat és idejét a gydamhivatal hatérozatban szabja meg.

Személyes sziikségleteidre zsebpénzben részesiilj, ezt belatasod szerint oszd be, ha
igényeled — segitséget kapsz.

Kezdeményezheted a testvéreiddel egyiitt valo elhelyezésedet és a gondozési helyed
megvaltoztatasat, a csaladhoz vald hazakeriilést.

Jogod van a kulturdlédashoz, miivelddéshez, ehhez a lakasotthon és a kérmyezeted le-
hetdségeit, eszkdzeit hasznalni.

Gondjaid, problémaid megoldasahoz pszicholégus segitségét is kérheted.

Jogod van az utégondozashoz, utbgondozéi ellatashoz.

Kotelességek

Lakésotthoni tartézkodasod alatt sziikséges, hogy egyiittmiikodj gyermekvédelmi
gyamoddal, neveléddel és az itt dolgozo felnéttekkel. Az egyiittmiikddés azért fontos,
mert csak veled egyiitt, a te akaratoddal, elszantsagoddal egyiitt lehet eredményt elér-
ni.

Tartézkodnod kell az egészségedre artalmas szerek hasznélatatol (pl. dohényzas, alko-
hol, drog) és az egészségre artalmas életmédd gyakorlasatol.

Fontos kotelezettséged az is, hogy képességednek megfelelden tanulj!

Sziilé1, hozzatartozdi jogok és kotelességek

A gondozasba vett gyermek sziiléjének joga van ahhoz, hogy a gyermekérdl rendsze-
resen informaciokat kapjon.

Gyermekével — a gyambhivatali hatdrozat alapjan — kapcsolatot tartson.
Kezdeményezze gyermeke gondozasi helyének megvaltoztatasat, ha a jelenlegivel
elégedetlen.

Gyermekének életpalya kijeldlésnél (tovabbtanulas), fontosabb kérdésekben vélemé-
nyét meghallgassak, figyelembe vegyék.

Kotelessége: gyermekével kapcsolatot tartani. A gyermeket gondozd felnéttekkel
egylittm(ikddni, személyliket tiszteletben tartani és a héazirend rajuk vonatkozo részét
betartani.

Az egyiittmiitkodés konkrét szabalyai

Tiszteld azt a telepiilést, amelyik befogadott benniinket, annak lakéit és szokasait
Annyi tiszteletet adj masoknak, mint amennyit Snmagadnak is szeretnél!

Gyermekre, fiatal felnottre is vonatkoznak a hazirend szabalyai.

Rendszeresen tisztalkodj, 6vd fogaid épségét, sportoldssal tartsd karban tested. Barmi-
féle veszélyhelyzet esetén azonnal kérd a feln6tt segitségét!

Ruhdzatod tisztasagara és épségére ligyelj!

Kozvetlen kornyezeted és a lakasotthon takaritési, karbantartasi, gazdalkodasi munka-
iban aktivan és rendszeresen vegyél részt.

Szobad berendezését, diszitését magad is végezheted.

Tarsad személyes targyait tartsd tiszteletben, azokhoz ne nyulj, ne hasznéld, igy el-
éred, hogy a tieddel sem teszi ezt senki.

Személyes emlékeidet, értékeidet a zarhat6 szekrényedben 6rizheted. Nagyobb értékek
Orzése a trezorban torténik.

Figyelj oda szobatéarsadra, illetve lakasotthoni tarsadra, ha 6 pihenni, tanulni szeretne,
ne zavard magnozassal, vagy hangoskodéassal.

Udvariasan, tisztelettudoan beszélj mindenkivel, akkor veled is mindenki ugy fog.
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o A rad bizott feladatokat pontosan, idében végezd el.

« A lakasotthont engedély nélkiil ne hagyd el, ha elkéretézol és idében visszatérsz min-
denki nyugodtabb lesz.

o Probalj meg mindig gy viselkedni, hogy ne kelljen kés6bb megbannod, vagy szé-
gyellni magad tetted miatt. Rosszkedvedet, ingeriiltségedet ne vetitsd ki masra.

e Keriild a dohanyzast, alkoholfogyasztast és a drogozast.

o Tilos a dohanyzas a lakasotthon egész teriiletén!!!

e Hozzatartozéidat, barataidat, a lakasotthon nappali helységében fogadhatod.

« Kapcsolattartist a gyamhivatal hatdrozatanak megfeleléen szabalyozott idSben, mo-
don és helyen lehet lebonyolitani.

o Barataid fogadasara a tanulds utani idészak, vagy a hétvége legmegfelelobb, erre hiv-
jatok fel ti is a figyelmiiket!

Az 6vodai, iskolai rendezvényeken aktivan vegyetek részt, sajat telepiilésetek programjait is
latogassatok! Sajat lakohelyen, balokon, disco-ban 16 éves kortol vehettek részt 20:00-t6l
24:00-ig. 18 éven feliiliek (fejlettségi szintjiiknek, 4llapotuknak megfelelden — egyéni elbira-
las alapjan) vidéki programokat is latogathatnak. A vérhaté visszaérkezés idépontjat azonban
kozoljétek!

Jutalmazas

Igyeksziink minden sikeres megnyilvanulést észrevételezni!
e szdbeli elismerés (egyéni),
e tarsak el6tti dicséret,
o szabadidds — jutalom- programokra vald javaslattétel,
e targyi jutalmazas lakdsotthonon beliil,
e Intézményi jutalmazas.

Figyelmeztetés-biintetés
A biintetés elkeriilésére toreksziink a fegyelmezés eszkozeit felhasznalva.

A héazirend be nem tartdsa, vagy megszegése esetén.
o figyelmeztetés — szoban,
o figyelmeztetés — irasban,
o kedvezmények megvonasa (pl. kimend idejének leroviditése, dtcsoportositéasa),
o egyéni és csoportos megbeszélések sordn az okok feltirasa, kozos megoldas keresése.

Fiatal felnétt esetén a hazirend és a megallapodas t6bbszori megszegése az utégondozdi ella-
tas megsziintetését vonja maga utan.
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2. szamu mellékler

Napirend

Ebreszté: 5:30 6ratol 6:15 oraig, attél fiiggben ki, mikor megy iskolaba, és hany érakor kez-
dddik a tanités.

Tisztalkodas rendrakas bedgyazas stb.; utana reggeli, tizérai.

Akik mar nem tankételezettek, vagy magantanulok, 6k délelétt és délutéan 2-2 érat tanulnak.
Ebéd: 13:30 6ratdl, 15:00 éraig folyamatosan, ahogy megérkeznek iskolabol, 6vodabol.
Iranyitott tevékenység nélkiili szabad levegdn tartozkodas: 14:00 6ratol 15:00 6raig

Tanulas: 15:00 6ratol 17:00 oraig hazi feladat elkészitése, valamint felkésziilés a kovetkezd
napra

Szabad program: 17:00 érat6l aktudlis tennivalok elvégzése, beszélgetés, sport, munka, ja-
ték, kulturalis tevékenység.

Vacsora: 18:00-19:00 6ra kozott.

Esti késziilédés: 19:00-20:00 6ra kozott szorgalmi id6ben, hétvégén és sziinidében 20:00-
21:00 6ra kdzott. Ovodasoknak marad a 19:00-20:00 6ra k6z6tti idészak.

Lefekvés hétkoznap:

10 év alatt - 20:00 ora,
14 év alatt - 21:00 6ra,
14 év felett - 22.00 6ra.

Lefekvés hétvégén és sziinetekben:
10 év alatt - 20:00 ora,

14 év alatt - 22:00 6ra,

14 év felett — 23:00 6ra.

Minden esetben a személyiség és aktualis altalanos allapotukat figyelembe kell venni.
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3. szdmu melléklet

Nyvilatkozat

Téjékoztatas az 1997. évi XXXI. Térvény 33.§. értelmében.

Tajékoztatas tartalma:
e az ellatas feltételei, tartalma,
nyilvantartasok,
kapcsolattartas (tdvozas, visszatérés, latogatas) rendje,
érték és vagyon megérzés modja,
intézmény hazirendje,
panaszjog gyakorlasanak moédja,

fizetendd téritési- illetve gondozasi dij,
érdekképviseleti forum feladata, elérhetdsége.

A fent felsoroltakkal kapcsolatos tajékoztatdst megkaptam. Téjékoztatdst kaptam arrdl is,
hogy koteles vagyok az intézményi nyilvantartdsokhoz adatokat szolgaltatni, illetve a
jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonosité adatokban besllott valtozasokrol
nyilatkozni.

Datum? csssvssevsmrssssais

Ellatott ellatast nyjto

.................................

Sziilé/hozzatartozd
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4. szamu melléklet

Egyiittmitkodési Megallapodas
Utdgondozdi ellatasban részesiild fiatal felndttek részére

Késziilt

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény,

A gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz616 149/1997.
(IX. 10.) Korményrendelet,

A személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
szemelyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirsl sz6l6 15/1998. (IV.30.) NM
rendelet, valamint

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakel-
latasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz felhasznalhat6 bizonyitékokrél sz6l6 328/2011.
(XII.29.) Kormanyrendelet alapjan.

A megdllapodas létrejott

egyrészrél LAKASOTTHON CIME szém alatti lakasotthon — képviseletében: GYER-
MEKOTTHON VEZETO NEVE gyermekotthon vezetd mint befogado,

masrészrol FIATAL NEVE (sziil. SZULETESI HELYE, SZULETESI IDEJE; an: ANYJA
NEVE) ALLANDO LAKCIME, TARTOZKODASI HELYE. LEGKOZELEBBI HOZZA-
TARTOZO NEVE, CIME fiatal feln6tt, mint utégondozoi ellatott és

harmadrészré]l a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Altalanos Iskola, Szakiskola,
Készségfejleszté Iskola (8200 Veszprém, Kossuth u. 10.) nevel6je nevelé neve kozott alul-
irott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

Az utégondozdi ellitds kezdd idopontia: A GYERMEK 18. SZULETESNAPJA +1 NAP

Az utégondozdi elltist ............ Jardsi Hivatal Gydmiigyi Osztily HATAROZAT SZAMA
szdmu hatdrozatdval rendelte el.

Az utogondozdi elldtds jogcime: (megfeleld rész alahtizandé!)

Létfenntartasat onalléan biztositani nem tudja,

Nappali oktatds munkarendje szerint, vagy felsdfoki iskola nappali tagozatin tanulmd-
nyokat folytat,
Jelenlegi iSkolGja. .............cocooeiieiii ittt e e,

Szocidlis bentlakdsos intézménybe felvételét varja.
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A megdllapodds mindaddig érvényes, mig az utégondozdi elldtds okdban valtozds nem ko-
vetkezik be, illetve a fiatal felndtt a megallapodast betartja.

1. A befogadé lakasotthon, illetve utégondozé otthon feladatai

1.1. Az illetékes gyamhivatal utégondozéi ellatast elrendeld hatarozata alapjan befogadja az
utégondozéi ellatottat, illetéleg a befogadast jelenti a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi
Kozpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszté Iskola (a tovabbiakban: Vesz-
prém Megyei Gyermekvédelmi K6zpont) felé.

1.2. A gyamhivatali hatarozatban megjeldlt idtartam alatt teljes kordi ellatast biztosit az uté-
gondozobi ellatott szamara.

1.3. A teljes korti ellatas keretében biztositja a fiatal feln6tt életkoranak, egészségi allapotanak
és egyéb sziikségleteinek

1.3.1. To

megfelels étkezést (napi legalabb 6tszori, egy alkalommal meleg, az egészséges
taplalkozas kovetelményének megfeleld étkezést biztosit),

ruhazatot,

higiénés sziikségleteit (biztositja a melegvizet, mosds, tisztdlkodas lehetdségeét, az
ehhez tartoz6 eszk6zok hasznalatat és a tisztito, tisztalkodo szereket, eszkozoket),
egészségiigyi ellatast (pl. gyogyszerek), és elsésegélyhez sziikseges felszerelések,
nappali tagozaton folytatott tanulmanyok ellatiséhoz szitkséges alapvetd eszkozo-
ket, a tanulméanyok elvégzéséhez szitkséges egyéb koltségek megtéritését (tandij,
tanszerek, iskolai felszereléseket, utikoltség, tanulményi kirandulas), illetve

az utégondozai ellatott lakhatasat.

vabba

el6segiti a fiatal felndtt csaladi kdrnyezetébe valo beilleszkedését, illetve 6nallé
életének megkezdését: a fiatalt felkésziti a munkavallaldsra, csaladalapitdsra;

a haztartasi ismeretek elsajatitasdban segitséget nyujt;

megfelel id6t és alkalmat ad a személyes problémai megoldasahoz sziikséges te-
am-megbeszélés igénybevételére, a lakasotthon felnétt kollektivajaval, ill. a Vesz-
prém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont vezetéségével;

sziikség esetén kiilsé szakember segitségét is biztositja — pl. jogi problémak meg-
oldasaban,;

segitséget nyijt a fiatalnak, hogy kiilsé megjelenését, viselkedését ugy alakitsa ki,
hogy tagabb kémyezetére a legjobb hatast gyakorolja, ezaltal el6segiti koénnyebb
beilleszkedését a tarsadalomba;

segitséget nyujt az 6néllé életvezetés kialakitdsihoz és a praktikus ismeretek elsa-
jétitasahoz (hivatali tligyintézéssel kapcsolatos teend6k, nyomtatvanyok kitoltése,
kérvények, igénylések elkészitése, a szocidlis segitséget ny1jté intézmeények, szer-
vezetek megismerése, stb.);

biztositja az intézmény egészét érintd lehetdségek és programok kihasznalasat, igy
pl. a palyazati pénzek felhasznaldsaba és az intézményi programokba torténd be-
kapcsolodast;

lehetéséget biztosit arra, hogy amennyiben a fiatal feln6tt konfliktushelyzeteit az
otthonban nem tudja kezelni, panaszjogaval élve az Erdekképviseleti Férumhoz,
vagy a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi K6zponthoz forduljon sérelmei orvos-
lasa érdekében.

1.4. Az utégondozoi ellatas keretében a fiatal felnétt szamara a befogad6 — amennyiben ellata-
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séhoz sziikséges — zsebpénzt biztosit. A zsebpénz havi 6sszegét a 15/1998. NM rendelet
82. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen kell megallapitani.

1.5. A befogad6 kezdeményezi az utégondozoi ellatds megsziintetését az illetékes gyamhiva-
tal €s a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont felé, ha a fiatal feln6tt a hatérozat-
ban elrendelt utégondoz6i ellatast 15 napon beliil nem veszi igénybe, tovabba akkor, ha
a fiatal felndtt elfogadhatatlan magatartést tanusit.

1.6. Az utégondoz6 segitségével az utdgondozdi elldtas megsziintetésének tényérél és a gon-
dozas utolsé napjéarl haladéktalanul tajékoztatja az illetékes gyamhivatalt és a Gyer-
mekvédelmi Kozpontot a 15/1998. NM rendelet 5. szamu mellékletének felhasznalisa-
val.

2._Az utégondozéi ellatisban részesiilé fiatal felnétt utogondozoi ellitott feladatai, kite-
lességei

2.1 Amennyiben a fiatal felnétt tanulmanyokat folytat vallalja, hogy
e rendszeresen iskolaba jar,

tanulmanyi kotelezettségének legjobb tudasa szerint eleget tesz,

az iskola hazirendjét betartja,

igazolatlanul nem hidnyzik,

tanulmanyait 6nkényesen nem szakitja meg,

nevel8jének elbzetes tdjékoztatasa nélkiil nem kezd egy tanévben tobbféle szakmat,

iskolat,

o tdjékoztatja az iskolai eseményekrél (sziil6i értekezlet, fogadéd ora, hidnyzasok, tanul-
manyi eredmények stb.).

2.2. Amennyiben a fiatal feln6tt tanulmanyokat nem folytat és (palyakezd4) munkanélkiili
vallalja, hogy
e egytittmikddik a teriiletileg illetékes Munkaiigyi Kirendeltséggel, igy kételes elfogad-
ni a kirendeltség altal felajanlott munkahelyet, ill. tanfolyamot, tovabbképzést,
o tdrekszik a munkahely keresésére: koteles azokat a munkahelyeket is felkeresni a kor-
ny€ken, ahol munkat ajanlanak (amennyiben ezek a jogszabélyban el6irt médon bizto-
sitjak a munkavégzés feltételeit, munkaba kell 4llnia).

2.3. Amennyiben a fiatal feln6tt tanulményokat nem folytat és munkavallal$ véllalja, hogy
e az elvallalt munkat egyoldaliian nem bontja fel — amennyiben ezt elkeriilhetetlennek

tartja, mindenképpen el6zetesen egyezteti nevelbjével,

munkahelyére rendszeresen eljar,

munkahelyi kotelezettségének legjobb tudésa szerint tesz eleget,

munkahelyét 6nkényesen nem hagyja ott,

munkahelyvaltozasat egyezteti nevelsjével,

e munkavillaldsarél sz616 dokumentumokat bemutatja neveldjének,

* ha munkanélkiilivé valik, igy 2 napon beliil regisztraltatjia magat a munkatigy kiren-
deltségen, illetéleg a 2.2.) pontban kériilirtak szerint jar el.

2.4. Egyittmikodik a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont dolgozdival, a gyer-
mekotthon vezetével, a lakasotthon dolgozéival.
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2.5. Tudomésul veszi, hogy a befogad6 lakésotthon hézirendjét koteles maradéktalanul be-
tartani.

2.6. Az egyiittélés szabalyait magara kételezének tekinti, igy tobbek kozott:

- védi a lakasotthon berendezési targyait, masok értékeit, személyes holmijét,

- tudomasul veszi, hogy az éltala okozott karért anyagi felelésséggel tartozik, €s a
helyreéllitasban kételes tevékenyen részt venni,

- gondoskodik ruhdi és kérnyezete rendjérdl, tisztantartasarol,

_  aktivan részt vesz minden olyan haztartisi munkaban, amelynek elmélyitésével
majd 6nall6 életét megkonnyitheti,

- viselkedésével, beszédével példat mutat,

- tartézkodik az onbiraskodastél, és minden egészségkarosito befolydstél mentes al-
lapotban €l a lakasotthonban,

- tudomasul veszi, hogy a lakasotthon egész teriiletén tilos barminemi alkohol és
drog fogyasztasa,

- tudomasul veszi, hogy kabitszer terjesztése azonnali kizarast von maga utan,

- tudomasul veszi, hogy a lakasotthon szobaiban — higiéniai és tiizvédelmi okok mi-
att — tilos a dohényzas,

- masok erkolcsi és testi fejlédését semmilyen modon nem veszélyezteti,

- tudomasul veszi tovabba, hogy a lakasotthonban él6k nyugalménak biztositasa er-
dekében a szexualitas a lakasotthon teriiletén keriilendd.

2.7. A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi K6zpont felé havi rendszerességgel fizeti a téri-
tési dijat az alabbiak alapjan:

e Az utégondozoi ellatasban részesiilé nagykoru az ellatasért az 1997. évi XXXI. tor-
vény, a 328/2011. (X11.29.) Korméanyrendelet értelmében koteles téritési dijat fizetni
(a tovabbiakban: személyi téritési dij).

o A személyi téritési dijat a kitelezett jovedelmi viszonyai (jovedelemnyilatkozata €s —
igazolasai alapjan), valamint az intézményi téritési dij figyelembevételével éllapitja
meg a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont. A személyi téritési dij Osszege az
utégondozéi ellatott jovedelmének 30%-a, kivéve, ha az utégondozdi ellatott - nappali
tagozaton koznevelési, felsboktatasi vagy felnSttképzesi intézménnyel (szolgaltatoval)
tanuloi, hallgat6i vagy felndttképzési jogviszonyban all — ilyenkor jovedelmének 10%-
at koteles fizetni személyi téritési dij jogeimén.

e A személyi téritési dfj megéllapitasa szempontjabol — a hatalyos jogszabalyokat, va-
lamint a 328/2011. (XI1.29.) Korményrendeletet szem el6tt tartva — jovedelemnek mi-
nésiil: munkaviszonybol, munkaviszony jellegli egyéb jogviszonybdl, valamint egyéb
jogviszonybdl (pl. tdppénz), tarsas és egyéni véllalkozasbol, sajat jogd nyugdijszert €s
egyéb rendszeres ellatasbol (pl. csaladi pétlék, arvaellatas, GYES, gyermektartasdij),
az dnkormanyzatok és a munkaiigyi szervek altal folysitott rendszeres pénzbeli ella-
tasbol (pl. munkanélkiili jaradék, rendszeres szocidlis segely, kiegészitd csaladi potlek,
jovedelemp6tld tamogatasok), egyéb forrasbol (pl. osztondij, bérbeadas) szarmazo be-
vétel.

e A jovedelemnyilatkozathoz minden esetben csatolni kell a feltiintetett jovedelmekrdl a
tipusuknak megfelel igazolasokat, vagy azok fénymasolatat (pl. munkaszerzodés,
munkaltatéi jovedelemigazolas, fizetési jegyzek, folyoszamla kivonat (amelybdl téte-
lesen megallapithaté a fiatal jovedelme), csaladi p6tlékrol MAK igazolas, 4rvaellatas-
16l igazolas, hatarozat, nyugdijszelvény stb.).

o Az ellatasaért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési
dij 6sszegét.
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Az utdgondozdi ellatott altal fizetend személyi téritési dij az ellatas elrendelését, ille-
téleg a személyi téritési dij feliilvizsgalatat kovetéen keriil megallapitasra.

Ha a kotelezett a személyi téritési dfj dsszegét vitatja vagy annak csdkkentését, illetve
elengedését kéri az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz
(elen esetben a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Veszprém Megyei Ki-
rendeltsége: 8200 Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.) fordulhat. Ilyen esetben a fenn-
tartd hatarozattal dont a személyi téritési dij 6sszegérol.

A személyi téritési dijat az utégondozdi ellatas igénybevétele esetén havonta utélag
kell megfizetni. A személyi téritési dijat havonként a targyhonapot kévetd honap 10.
napjaig kell befizetni az ellatast nyjté intézmény elszamolasi szamlajara.

Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt té-
ritési dij befizetésére. Ha a hatarid6 eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a
kotelezett nevét, lakcimét és a fennéll6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje tajékoztatja a fenntartét a téritési
dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék toriése érdekében.

Amennyiben az utégondozéi ellatott t5bb esetben nem tesz eleget téritési dij fizetési
kotelezettségének, a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont utégondozoi ellata-
sanak megsziintetésére tesz javaslatot az illetékes gyamhivatal felé.

A fiatal felnétt, mint az utdgondozoi ellatast igénybe vevé kiteles az 1997. évi XXX
torvény alapjan vezetett intézményi nyilvantartdsokhoz adatokat szolgaltatni, tovabba
soron kiviil nyilatkozni a jogosultsagi feltételekben, valamint a természetes személyazo-
nosit6 adatokban, a téritési dij megallapitasa szempontjabél figyelembe vehetd jovedel-
mekben bekovetkezett valtozasokrol. Ennek megfeleléen, ha a téritési dij megallapitasat
kovetden jovedelmi viszonyaiban valtozas all be, a fiatal felnétt errdl a tényrol koteles 8
napon beliil értesiteni a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpontot.

Az otthonteremtési timogatés soran koteles egytittmiikddni a gyamhivatali hatdrozatban
kirendelt utégondozoval.

A megallapodas megsértésének kovetkezményeit feleldsséggel véllalja, tovabba tudo-
masul veszi, hogy ha a megéllapodast t6bb alkalommal megsérti, akkor a Veszprém
Megyei Gyermekvédelmi Kézpont vezetdsége dont az utégondozéi ellatas megsziinteté-
sének kérvényezésérél az illetékes gyamhivatal felé, illetve a megallapodas esetleges
mébdositasarol.

Jelen megdllapodas létrejGttével egyidejiileg a gyermekotthon szabalyzata és héazirendje
ismertetésre keriil.

Fentieken tul a fiatal feln6tt vallalja tovabba:

3. A nevel6

3.1

A fiatal feln6tt segit6je a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont munkatarsa, aki

segitséget nyujt
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e ajogszabalyok altal biztositott timogatési lehetdségek ismertetésével szocialis €s jogi
problémainak megoldaséaban,

e az 6nall6 lakhatas, letelepedés megvalosulasaban (albérlet, stb.), s sziikség esetén kiil-
s6 segitség igénybe vételét is biztositja.

e az utégondozdi ellatott tovdbbtanuldsi, munkavallalasi, életviteli problémai megolda-
sahoz. Kapcsolatot tart az utdgondozoi ellatott oktatasat, szakképzését végzo nevelési-
oktatési intézménnyel, tovdbba szakmai gyakorlatat, illetve foglalkoztatasat biztosito
munkahellyel, valamint a munkanélkiilieket tamogaté teriiletileg illetékes munkaiigyi
kirendeltséggel.

3.2. Tanacsot ad munkahelyi, partnerkapcsolati, és esetleges konfliktushelyzetei megoldasa-
hoz, j6vedelme beosztasahoz.

3.3. Félévente, illetve a gyAmhivatal felhivasara sziikség szerint, valamint a kirendelés meg-
sziinésekor koteles tajékoztatast adni a gyamhivatalnak az utégondozas eredményérol.

3.4. Figyelemmel kiséri, hogy az utdgondozéi elltott a fizetendé személyi téritési dijat havi
rendszerességgel fizeti-e a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont felé. Az uto-

gondozdi elldtottak dltal fizetendd téritési dijak megdllapitdsdra vonatkozo eljards rend-
jének szabdlyozdsdra irdnyuld szabélyzatban foglaltakat végrehajtja.

3.5. A fiatal felndtt otthonteremtési tdmogatasa kapcsan a gyermekotthon vezetd

e Segitséget nyuijt a fiatal felnéttnek az otthonteremtési timogatas iranti kérelem
elkészitésében és benytjtasaban, valamint a gyamhivatal megkeresésére véle-
ményezi a fiatal felnétt 4ltal benyujtott kérelemben foglaltakat.

e A gyamhivatal megkeresésére véleményezi a fiatal felnott altal benyujtott kére-
lemben foglaltak megvalésithatosagat, valamint azt, hogy az igényelt tamoga-
tas és annak felhasznalasi médja megoldja-e a fiatal felnétt tartos lakhatasat.

e Javaslatot tesz a tamogatas Ssszegével vald elszamolas modjara és idopontjara.

o Egyiittmikodik a fiatal felndttel a timogatas 6sszegének célszerl felhasznala-
saban, és errdl tajékoztatja a gyamhivatalt.

3.6. Sziikség esetén javaslatot tesz a gyamhivatali hatérozatban elrendelt utdégondozoi ellatas
modositasara, illetéleg megsziintetésére. Mind a mddositast, mind a megsziintetést ala-

tamaszto iratokat csatolja javaslatadhoz.

4. Az utégondozéi ellatas megsziinése, a megillapodas felbontisa

Megsziinik az utégondozoi ellatas:

4.1. afiatal felndtt kérésére (amennyiben az utégondozoi ellatast nem kivénja igénybe venni,
azt legalabb 30 nappal az otthon elhagyésa el6tt neveldjének koteles bej elentent).

42. a 15/1998. NM rendelet 93. § (2) bekezdése szerint amennyiben a fiatal felnétt az uto-
gondozdi ellatasrél sz6l6 gyamhivatali hatarozat kézhezvételétél szamitott 15 napon be-
liil nem vette igénybe.

4.3. ha létfenntartasat 6nalléan biztositani tudja.

4.4. ha a megallapodas, vagy hatalyos jogi szabalyozas szerinti ellatas feltételei mar nem all-
nak fenn (6nkényesen elhagyta az iskolat, fegyelmi vétséget kovetett el, tanul6i jogvi-
szonyat megsziintették).
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4.5. haa fiatal feln6tt ellatasat szocidlis bentlakdsos intézmény biztositja.

4.6. ha a fiatal feln6tt az utégondozoéi megallapodast tobbszér stlyosan megsérti (munka
megtagaddsa, egészséget karositd szerek hasznalata, agressziv viselkedés, kolcsondk
felhalmozasa, tizletelés, stb.).

4.7. ha a fiatal feln6tt az utégondozéi ellatast nydjtojaval, illetve a Veszprém Megyei Gyer-
mekvédelmi K8zpont munkatarsaival szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait
sulyosan sértd magatartast tanusit és a hdzirendet t6bbszor stilyosan megsérti.

4.8. ha a fiatal feln6tt a téritési dijat nem fizeti.

4.9. ha a fiatal felnétt Gnkényesen kilépett munkahelyérdl, ott fegyelmi vétséget kivetett el,
a felajanlott munkalehet6séget visszautasitja.

4.10. az illetékes gyamhivatal utégondozoi ellatast elrendel hatérozaténak érvényességi ideje
leteltével.

4.11. amennyiben a fiatal felnétt létfenntartdsat o6nalléan biztositja és koznevelési,
felsGoktatasi, vagy felndttképzési intézményben iskolai tanulméanyokat nem folytat, a
fiatal felnétt 21. illetve ha specialis vagy kiilonleges ellatasi szitkségletiiként toltdtte be
nagykorusagat, 22. életévének betsltésével,

4.12. amennyiben a fiatal feln6tt kéznevelési, felsGoktatasi vagy felnéttképzési intézménnyel
(szolgaltatéval) tanuldi, hallgatoi vagy felnSttképzési jogviszonyban 4ll, akkor a 24.
életévének betdltésével,

4.13. amennyiben a fiatal felnétt fels6fokd oktatasi intézményben tanulmanyokat folytat, a
fiatal feln6tt 25. életévének betdltésével,

4.14. amennyiben a fiatal feln6tt szocidlis bentlakdsos intézménybe felvételét vérja, akkor a
felvétel iddpontjaig, de legkés6bb 22. életévének betsltésével.

4.15. A 25. €letévét betsltott, hallgatdi jogviszonyban all6 fiatal felnétt utdgondozéi ellatésa a
fiatal felnétt kérelmére meghosszabbithaté a hallgat6i jogviszonya megsziinéséig, de
legkésobb a 30. életévének a betdltéséig. A fiatal felndtt kérelmérél a Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatésag Veszprém Megyei Kirendeltsége dont, a fiatal felndtt
tanulmanyaibdl hatralévé idétartamra, a tanulmanyok befejezésének esélyére, a fiatal
felnbttnek az utégondozédi ellatdst nydjté intézménnyel torténd egyiittmiksdési
készségére és a raszorultsagara tekintettel.

5. Egvéb rendelkezések

5.1.A fiatal felnétt tudomasul veszi, hogy a megallapodasban foglaltak megsértése esetén uto-
gondozdi ellatasat a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont megsziintetheti, illet-
ve bizonyos magatartasi szabalyok stlyos megszegésekor a lakasotthonbdl el kell kol-
téznie.

5.2.A fiatal feln6tt a lakasotthont azonnal kételes elhagyni, amennyiben magatartasaval az ott
él6 felnbtteket, illetve gyermekeket, fiatalokat veszélyezteti.

5.3.A fiatal felndtt tudomasul veszi azt is, hogy 15 napon beliil kételes a gyamhivatalnak be-
jelenteni, ha az utégondozoi ellatasban valo részvételre vald jogosultsdg feltételeiben
személyét érintden barminemii valtozas kivetkezik be, vagy a jogosultsag megsziinik.

5.4. A fiatal feln6tt az 1997. évi XXXI. torvény 36. § (1) bekezdése alapjan panasszal élhet az
intézmény vezet6jénél, az Erdekképviseleti Férumnal. Amennyiben nem ért egyet az 4al-
taluk hozott intézkedésekkel, az intézmény fenntartdjéhoz, a Szocialis és Gyermekvé-
delmi Féigazgatésig Veszprém Megyei Kirendeltségéhez, vagy a gyermekjogi képvise-
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16h6z fordulhat.

5.5. Az utégondozoi ellatott jelen megallapodas alairasaval egyidejiileg nyilatkozik, hogy az
1997. XXXI. térvény 33. §-a értelmében az alabbiakrél a thjékoztatdst megkapta:

az ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

az intézmény 4ltal vezetett nyilvantartasokrol,

az ellatasra jogosult gyermek/fiatal felndtt és hozzatartozoi kozotti kapesolattarts
rendjérol, kiilondsen:

a latogatas, a tdvozas és a visszatérés rendjérdl,

érték és vagyonmegorzés modjarol,

panaszjog gyakorlasanak médjarol,

fizetend® téritési- illetve gondozasi dijrol,

a jogosult jogait és érdekeit képviseld érdek-képviseleti forumrol,

a hazirendrol.

Jelen megéllapodast elolvastuk, megértettiik és azt, mint akartunkkal mindenben megegyezot
helybenhagyolag alairtuk.

Kelt: Veszprémben, napjan
GYERMEKOTTHON VEZETO FIATAL NEVE NEVELO
befogado képviseletében utégondozoi ellatast igénybe vevo lakasotthon

nevében
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Zaradék
Miikodtetdi Hozzajarulas Fiatal Felnétt Befogadasahoz
Alulirott intézményvezet6, a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi K6zpont, Altalanos Iskola,
Szakiskola, Készségfejleszté Iskola képviseletében eljarva ,, 4 személyes gondoskoddst nyujtoé
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mii-

kodésiik feltételeirdl” sz616 15/1998. NM rendelet 115. § (1) bekezdésének megfeleléen —
mint miikédteto ~ hozzajarulok ahhoz, hogy

LAKASOTTHON CIME szam alatti lakésotthon
FIATAL NEVE (sziil. SZOULETESI HELYE, SZULETESI IDEJE; an: ANYJA NEVE)

nevii fiatalt NAGYKORUSAG BETOLTESET KOVETO NAPTOL befogadja és szima-
ra utogondozoi ellatast biztositson.

Kelt: Veszprém, 20 22 MARE 0 7

intézményvezetod
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