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I. I. Az intézmény bemutatasa

Név: Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kdozpont, Altalanos Iskola,
Szakiskola, Készségfejleszto Iskola

Székhely: 8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 10.

Elérhetoség: Tel.: 88/564-521, fax: 88/564-530

e-mail: titkarsag@vmevk.hu

Fenntart6 neve, cime: Szocialis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Elérhetosége: Tel.: 1/769-1704
e-mail: info(@szeyf.gov.hu

L.1. Torténeti attekintés

Veszprém Megye Kozgytilése a 2009. december 17. napi Kozgytilésén dontstt a Veszprém Megyei
Onkormanyzat gyermekvédelmi szakellaté rendszerének atalakitasarol: a 185/2009. (XIL.17.) MOK
hatérozat értelmében a Veszprém Megyei Lakasotthonok Igazgatosaga (Veszprem, Kossuth Lajos
utca 10.) megnevezésii koltségvetési szervet 2010. februar 1. napjatol a Veszprém Megyei Tertileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat (Veszprém, Kossuth Lajos utca 10.) megnevezésil koltségvetési
szervbe beolvasztotta. Az atalakitast kovetden a beolvasztott intézmény vonatkozasaban jogutod
koltségvetési szervnek a kozgyiilés a Veszprém Megyei Terileti Gyermekvédelmi Szakszolgalatot
jelolte ki. A jogutéd koltségvetési szerv elnevezését a megyei kozgytilés 2010. februar 1. napjatol
Veszprém Megyei Gyermekvédelmi K6zpont névre modositotta.

A 2011. évi CLIV. Torvény értelmében 2012. januar 1. napjan, az intézmény fenntart6i joga a
megyei onkormdnyzattol a megyei fenntartéra, a Veszprém Megyei Intézményfenntart6 Kdzpontra
széllt. Az intézmény neve valtozatlanul Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kzpont maradt.

2013. januar 1.-t6l ,A megyei onkormdnyzatok konszoliddcidjardl, a megyei onkormdnyzati
intézmények és a Févdrosi Onkormdnyzat egyes egészségugyi intézményeinek dtvételérdl” szolo
2011. évi CLIV. Torvény, valamint , A4 Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol” sz616
316/2012. (XI. 13.) Kormanyrendelet alapjan a fenntartéi jogkdrt a Szociélis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosag (a tovabbiakban: SZGYF) és a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Veszprém Megyei Kirendeltsége a jogszabalyi el6irasnak megfelelden megosztva gyakorolja.

2015. augusztus 31. napi hatallyal az intézmény elnevezése Veszprém Megyei Gyermekvédelmi
Kéozpont és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalatra modosult.

2016. julius 1. napjaval az Eszterhdzy Gyorgy Gyermekotthon, Altalanos Iskola, Speciélis
Szakiskola és Készségfejleszté Specidlis Szakiskola beolvaddssal megsziint €s integralodott a
Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgilatba. Az
integracié eredményeképpen a megyében egy tébbcélu gyermekvédelmi intézmény, a Veszprém
Megyei Gyermekvédelmi Kozpont Altalanos Iskola, Specialis Szakiskola, Készségfejleszto
Specialis Szakiskola €s Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat jott 1étre. Az integracid célja a
szakmai hatékonysag megdrzése, fokozasa, a huménerdforrasok Osszekapcsoldsa, tovabba a
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miikddés gazdalkodasi-tigyviteli feladatainak megszervezése az integracioval 1étrej6vé szakmai
egységekben.

Az intézmény neve 2017. 03. 08. napjatol: Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Altalanos
Iskola, Szakiskola, Készségfejleszt6 Iskola és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat volt.

2021. 07. 01. napjatol a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas kivalasaval az intézmény neve:
Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalédnos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszts Iskola.

L2. Az intézmény alaptevékenységébe tartozé feladatok (Alapité Okirat szerint)

1.

2.

10.

gyermekotthonaiban a beutal6 szerv altal ideiglenes hatallyal elhelyezett, illetve a gyamhatosag
altal nevelésbe vett kiskoruak jogszabélyban eléfrtak szerinti otthont nyujt6 ellatasa;

kiilonleges ellatas biztositasa a tartdsan beteg, fogyatékos, valamint a 3 éven aluli gyermekek
szamara;

specidlis ellatas biztositésa a sulyos pszichés, vagy stilyos disszocialis tiineteket mutaté, illetve
pszichoaktiv szert hasznald, illetve a kettés sziikségletii gyermekek szamara;

ideiglenes gondozas biztositdsa azon gyermekek szdmara, akik lakohelyiikrsl Onkényesen
tavoztak el, igy ellatas és feliigyelet nélkiil maradtak;

egyiittes ellatas biztositdsa az ideiglenes hatallyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett kiskori
anya €s gyermeke szamara;

a gyermekvédelmi szakellatasban nagykoruva valt fiatal felndttek szdmara a gyamhatdsag altal
elrendelt utégondozoi ellatis biztositdsa, szilkség esetén az intézményben utogondozdi
cllatasban részesiil fiatal feln6tt gyermekének befogadasa, az intézményben utdgondozdi
cllatasban részesill fiatal felnétt gyermekének 4tmeneti gondozasa, kiilsd féréhelyek
miik6dtetése;

a gyamhatosag altal elrendelt utégondozas biztositasa;

a kiilonleges bandsmédot igényl6, a tobbi tanuléval egyiitt nem foglalkoztathaté sajatos
nevelési igényli tanulok nappali rendszert altalanos iskolai nevelése, oktatdsa;

a kiilonleges bandsmodot igényl6, a tobbi tanulval egyiitt nem foglalkoztathaté sajatos
nevelési igényli tanulék nappali rendszer( szakiskolai nevelése, oktatésa;

a kiilonleges bandsmoédot igényls, a tobbi tanulval egyiitt nem foglalkoztathaté sajatos
nevelési igényl tanulék nappali rendszer(i készségfejlesztd iskolai nevelése, oktatisa. Szakmai
modul: Haztartastan és Udvaros.



A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkeié szerinti megjelolése:

korményzati korményzati funkcié megnevezese
funkciészdm

1 | 082042 Konyvari dlloméany gyarapitasa, nyilvantartasa

2 1091212 Sajatos nevelési igényli tanulok nappali rendszerd nevelésének,
oktatasanak szakmai feladatai 1-4. évfolyam

3 1091220 Koznevelési intézmény 1-4. évfolyaman tanulok nevelésével,
oktatasaval sszefiiggd miikodtetési feladatok

4 1092112 Sajatos nevelési igény(i tanuldék nappali rendszert nevelésének,
oktatasanak szakmai feladatai 5-8. évfolyamon

5 1092120 Koznevelési intézmény 5-8. évfolyamén tanulok nevelésével,
oktatasaval dsszefliggd miikodtetési feladatok

6 |092222 Sajatos nevelési igény(l tanulok kozismereti €s szakképesités
megszerzésére felkészitd szakmai elméleti oktatasanak szakmai
feladatai a szakképz6 iskolakban

7 | 092232 Sajatos nevelési igény{i tanulok szakképesités megszerzésére felkészito
szakmai gyakorlati oktatdsinak szakmai feladatai a szakkepzo
iskolakban

8 |092260 Gimnézium és szakképzé iskolai tanuldinak kozismereti és szakmai
elméleti oktatasdval osszefliggd milksdtetési feladatok

9 092270 Szakképzé iskolai tanulok szakmai gyakorlati oktatésaval Osszefliggd
miikédtetési feladatok

10 | 095020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képz€s

11 [ 096015 Gyermekétkeztetés koznevelési intézményben

12 [ 104011 Gyermekvédelmi bentlakasos ellatasok

13 | 104012 Gyermekek atmeneti ellatasa




1.3. A szakmai egység bemutatisa

1.3.1. A szakmai egység alapadatai:

Kézponti iroda: 8420 Zirc, Hovirag u. 69.
Tel.: 30/530-63-23
E-mail: turoczi.irina@vmgyk.hu

Az 1. szamu Gyermekotthoni szakmai egység telephelyei:

Telephelyei:
8200 Veszprém, Tiizér utca 44. 12 féréhely
8100 Varpalota, Krady Gyula utca 25. 11 férOhely
8420 Zirc, Hovirdg utca 69.- Utdgondozé Otthon 12 féréhely
A Zirc, Hévirag utca 69. szam alatti Utégondozé Otthonhoz tartozé kiilsé féréhely:
8220 Balatonalmadi, Erkel Ferenc 1t 19. 4 féréhely

1.3.2. A szakmai egység miikodésének feltételei, teriileti elhelyezkedése

A gyermekotthoni szakmai egység telephelyeire a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Szakértsi
Bizottsdg szakmai véleménye, és a Szakszolgélat javaslata alapjan hozott gyamhivatali hatdrozattal
keriilnek elhelyezésre a gondozottak. Az utégondozéi ellatott fiatal felndttek az intézményvezetd
befogad6 nyilatkozata és a gyamhivatal hatarozata alapjan keriilhetnek utégondozo otthonba, vagy a
kiils6 féréhelyre.

A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztod
Iskola 1. szamt Gyermekotthoni szakmai egysége a gyermekvédelmi szakellatas keretében otthont
nyujto ellatast biztosit az ideiglenes hatallyal elhelyezett és a nevelésbe vett gyermekek szamara,
utégondozdi ellatast biztosit a fiatal felnGtteknek és végzi utégondozasukat, valamint a szakellatast
mas okbol igényld gyermekek szamaéra teljes koridl ellatdst nydjt. Az otthont nyujté ellatast az
intézmény lakasotthoni és gyermekotthoni forméban, valamint kiilsé fér6helyen biztositja.

A Gyermekvédelmi Kézpont 1. szama Gyermekotthoni szakmai egységéhez 1 lakasotthon, 1
gyermekotthon (€letkoruk miatt kiilénleges szitkségletii gyermekek szdmdra), 1 utogondozé otthon,
és 1 kiilsé féréhely tartozik, az engedélyezett féréhelyek szdma Ssszesen 39 £6.

Az intézmény kézpontja a megyeszékhelyen, Veszprémben, a szakmai egység telephelyei Veszprém
megye kozigazgatasi teriiletén talalhatoak.

A gyermekotthoni szakmai egységen beliil a koruk miatt kiilénleges ell4tési sziikségletli gyermekek
gyermekotthona Veszprémben talalhaté. Az Utégondozé Otthon Veszprémtol északkeletre, 20 ki-
lométerre Zircen, az Utégondoz6 Otthonhoz tartozé Kiilsé féréhely Balatonalméadiban talalhaté. A
Varpalotai lakasotthon Veszprémtél 25 km-re van. A telephelyek tsmegkozlekedési eszkozzel a
székhelyr6l konnyen megkozelithetéek.



1.3.3. A szakmai egység személyi feltételei, szervezeti struktirija

A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Koézpont Gyermekotthoni Halézatanak szervezetébe ot
gyermekotthoni szakmai egység tartozik. Vezetdje a szakmai intézményvezet6-helyettes (1 £6), aki
kozvetlenil iranyitja a Gyermekotthoni Halozat tevékenységét és felelds az itt folyd szakmai munka
és ellatasi feladatok elbirasszer(i elvégzéséért. Feladatait és jogéllasat az SZMSZ ¢s a Munkakdri
leirasa részletezi.

Az 1. szamu Gyermekotthoni szakmai egység a 15/1998. NM rendeletben meghatarozott szakmai
létszammal muik6dik (19 16).

Az 1. szamt Gvermekotthoni szakmai egység alkalmazotti 1étszama dsszesen 19 16:
- szakmai vezet6/gyermekotthon vezetd (1 £6),
- pszichologus (0,5 16),
- fejleszté pedagogus (0,5 £6),
- novendékiigyi eldadd/gyermekvédelmi tigyintézo (1 16)
- helyettes gyermekfeliigyeld (1 £6),
- neveld (4,5 16),
- gyermekvédelmi asszisztens (2 16),
- gyermekfeliigyeld (4 £6)
- kisgyermekneveld (4,5 £6)

A gyermekotthoni szakmai egység 1 helyettesitd gyermekfeliigyeldi statusszal rendelkezik, amely
lehetévé teszi a szabadsagon/betegszabadsagon 16v6 dolgozok helyettesitését

A dolgozok alkalmazésanak eléfeltétele a megfeleld szakmai végzettség €s érvényes foglalkozas-
egészségiigyi vizsgalat mellett a hatosagi erkdlesi bizonyitvany megléte, annak igazolasara, hogy a
Gyvt. 10/A. § (1) bekezdés a)-d) pontjdban meghatarozott kizaré okok nem 4llnak fenn vele
szemben, valamint nyilatkozat arrél, hogy a Gyvt. 10/A. § (1) bekezdés €) pontja szerinti kizar6 ok
nem 4ll fenn vele szemben.

A szakmai munkakorben alkalmazottak, valamint a tartésan tavollévéket helyettesité munkavallalok
rendelkeznek a munkakér betdltéséhez eloirt szakképesitéssel.



A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszto
Iskola
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Viirpalota, Krudy Gyula utca 25. - lakdsotthon I szakmai egység |

Zire, Hovirdg utea 69.- utoégondozs otthon
I Balatonalmidi, Erkel Ferenc tit 19. — kiils6 féréhely I -

4. szdmu
Gyermekotthoni
szakmai egység

NS /

\
1
~

5. sz4mi
Gyermekotthoni
szakmai egység
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1.3.4. A gyermekotthoni szakmai egység bemutatisa, helyzetelemzés
1.3.4.1. Szolgiltato tevékenységiink tipusa

A gyermekotthoni szakmai egységben a szakellatds keretében biztositjuk az ideiglenes hatéllyal el-
helyezett, valamint a nevelésbe vett gyermekek otthont nyujté ellatasat, a fiatal felnbttek utégon-
doz6i ellatasat, valamint a szakellatast mas okbol igénylé gyermekek teljes korii ellatasat.

1.3.4.2.A gyermekotthoni szakmai egység aktualis helyzete

A Gyermekotthoni szakmai egység lakdsotthona, gyermekotthona, utégondozé otthona, valamint az
utégondozd otthonhoz tartozo kiilsé féréhely koedukaltak.

A gyermekotthoni szakmai egység — miikodési engedélye szerint - 39 fér6helyes, 1 6nallé lakasott-
honnal, 1 gyermekotthonnal, 1 utégondozé otthonnal, és az utégondozo otthonhoz tartozo 1 - uto6-
gondoz6i elldtasban részesiilé fiatal felnGttek részére fenntartott-, 4 16 elhelyezésére alkalmas kiilsé
féréhellyel.

A szakmai egység telephelyei megfelelnek a decentralizaci6 elvének, mellyel biztosithato a gyerme-
kek tarsadalmi integracioja, és a sziikséges kiils6 szakmai kapacitdsok igénybe vételének Iehetdsége.

Az elmult évekre jellemzé, féleg a lakasotthonok esetében a fluktuacio. A fluktuacio elsédleges oka
a szakellatasba keriil kiskoruak ,,magas” életkorara jellemzd, a kamaszkorbol adéd6 Snérvényesi-
tés, lazadas, engedetlenség. Jellemz6 a gyermekekre az alulszocializaltsag, a traumatizalt gyermek-
kor, a gyenge mentélis 4llapot; a kotédés hidnya, az ideiglenes elhelyezésbdl adodo allanddsagnak
és biztonsag hianya, a szerfogyasztas (dohany, drog, alkohol), t6bb esetben az értelmi sériiltség, ta-
nulasi nehézségek, iskolabol valo hianyzasok, otthonbdl valo szokések. A gyerekek koz6tt gyakori a
konfliktus és bantalmazas, melyek soran orvosi ellatés is sziikséges, illetve rendéri beavatkozas. Az
esetek gyakorisdga megviseli a személyzetet.

A 12 féréhelyes Utégondozé Otthon és a 4 féréhelyes Kiilsé féréhely utdgondozoi ellatast biztosi-
tanak a 18-25, indokolt esetben 30 éves koru fiatal felnSttek szamara.

A 16 utbgondozéi féréhely alacsonyabb fenntartdsi, illetve mikodési koltseget igényel, mint a kis-
kortak szamara miikodtetett fér6helyek, tekintettel a kevesebb szakember igényre.

1.3.4.3. A gyermekotthoni szakmai egység telephelyei

A Csecsembotthon a megyeszékhelyen, Veszprémben taldlhaté. Rendelkezik a sziikséges felszere-
1ésekkel, amelyek a munka alapfeltételeit biztositjak. Igyeksziink maximalisan otthonos, minden
szempontbol praktikus kornyezetet biztositani a gyermekek életkoranak és igényeinek megfelel6en.
A gyermekotthon foldszintes épiilet. A fobejarattl egy tagas eldtérbe érkeziink, melybdl folyosok
nyilnak. A folyosokrél nyilnak a kovetkezé helyiségek: fejlesztészoba, csoportszoba kiilon fiird6he-
lyiséggel és pelenkazoval, 2 kiilonallé szoba €s konyha, fiirdoszoba az anyak és gyermekeik részére,
irodak, kapcsolattarté helyiség, konyha, 61t6z6k, mosdok, tarold helyiscg.

A gondozdszobabol nagy terasz nyilik, mely a szabadban torténé alvashoz és jatékhoz biztonsagos
helyet nyujt. A Csecsemdotthon berendezési targyai a gyermekek életkordhoz igazodik, sziikséglete-
inek megfelelé. A gyermekek fejlédéséhez és fejlesztéséhez sziikséges jatékok rendelkezésre allnak.
A vasérolt jatékok mellett gyakran kap az otthon adomanyjatékokat ¢s ruhanemiiket.

A berendezési targyak felujitasa, illetve az allagmeg6vas folyamatos feladatot jelent mind a fenntar-
t6, mind az otthon dolgoz6i szamara.
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Varpalota Veszprém megye dél-keleti részén, a Bakony labanal, a Balatontél 30 km tavolsagra
fekszik. A megye negyedik legnagyobb vérosa, Budapesttél 90 km tavolsagra, valamint
Szekesfehérvartol és Veszprémt6l egyforman 25 km-re taldlhat. Ipari véros, mely komoly
banyaszati multtal rendelkezett. Legfontosabb nevezetessége a Thury véar. A vérosban ovodak,
altalanos iskolak és kézépiskolak is miikodnek, ezaltal szamtalan lehetéséget biztositva a kiilénbdzé
sziikségletli €s igényli gyermekek szamara.

A megvasarolt épiilet 4talakitdsa, rendbetétele utdn, 2002. szeptember 9. napjan Kkeriilt sor a
miukddésre. A lakoteriilet két szinten helyezkedik el. A fSldszinti részen harom gyermek részére
keriilt szoba kialakitasra. Itt taldlhaté egy fiirdészoba + WC, nappali, étkezé, konyha, éléskamra, és
a neveldi szoba.

A tetStérben harom szoba van: 2 db hérom 4gyas, és 1 db két agyas szoba 4ll gyermekeink
rendelkezésére, egy flirdészobéval + WC-vel. Ezen a szinten taldlhat6 egy kamra, ahol elzirva
tartjuk a tisztdlkoddshoz hasznalt szereket és eszkozoket. A héz pincéjében tarolasra, rakodasra
alkalmas pincerészt alakitottunk ki. A hézhoz nagy udvar tartozik, amely teljesen fiivesitett teriilet,
de néhany gyilimdlesfa, diszeserje is iiltetésre keriilt. A gardzsbél atalakitott rakodérészben taroljuk
gyermekeink kerékparjait, kerti eszkozeinket, szerszamainkat. A haz butorzata praktikumra t6rekvo,
¢s a mindennapos fokozott igénybevételnek megfeleld. Minden gyermek rendelkezik zarhatd
szekrénnyel, amiben sajat személyes holmijat tartja, iréasztallal, &jjeli szekrénnyel és éjjeli
lampéval. A nappaliban televizid, DVD lejatszo, vide6 magné, konyvek, tarsasjatékok segitik a
szabadidd hasznos eltSltését. Az udvar kozos tevékenységekre, szalonnasiitésre, a koryék
kirdndulasra is alkalmas. A lakésotthon 2002. december 27- e 6ta rendelkezik a Megyei
Gyambhivatal altal kiadott 04-1006-3/2002 sz. hatdrozatlan ideji miikodési engedéllyel, mely a
lakdsotthon szaméra 11 féréhelyet hatarozott meg,

Zirc jellegzetes bakonyi kisvaros, Veszprémtol 20 km tavolsagra. A véros rendelkezik ovodaval,
altalanos iskolaval, szakképzé/szakkozépiskolaval és gimndziummal. Miksdik konyvtar,
miivelédési hdz, Ifjusdgi Otthon, sportkdér. A haziorvosi ellatds a felndttek és a gyermekek
vonatkozasaban is megoldott. A korhazi ellatas helyben és a megyeszékhelyen elérhetd. Uszoda,
sportpalydk és jatszoterek is megtaldlhatéak a varosban. A szakkordk és sportolasi lehetéségek
koziil igénybe vehet6k: foci, terem hoki, kézilabdazas, teniszezés, informatika szakkér.

A varos programjain rendszeresen jelen vagyunk, az intézmények altal biztositott lehet6ségekkel
igény szerint tudunk élni.

Az utégondozé otthon 3 szintes, nagy udvarral, kézmivesitett, 12 féréhelyes csaladi haz, Zirc kert-
varosi részében talalhai6. A héz 2 db héromégyas, és 3 db kétagyas szobabé! 4ll, valamint nappali,
konyha, étkez6, éléskamra, szintenkénti fiird§szoba talalhat6 az épiiletben. Az otthonon beliil ugy-
nevezett ,.kondi terem”, az udvaron pedig szalonnastité/bogracsozé hely és konyhakert 4ll a fiatalok
rendelkezésére.

Az otthonban a hdztartdsvezetéshez sziikséges felszerelések (héztartasi kisgépek, mikrohulldmsiité,
hiitészekrények, TV, porszivo, edények stb.) biztositottak. Minden mdas hasznalati eszkézzel a fiatal
felnottek egyénileg rendelkeznek.

Kiils6 féréhely:

A zirci utdégondozé otthonhoz tartozé kiilsé féréhely Viérosberényben talalhato, amely Balatonal-
méadi része. Balatonalmadi a Balaton északi partjan fekv6, 8800 lelkes kisvéaros. A szélétermesztés-
re €piilt, majd ehhez kapcsolédott kés6bb a fiirds- és a sportélet, amely nagyban hozz4jarult a fejlo-
déséhez.

Falusias kérnyezet, de nyari szezon idején vérosi nyiizsgés van. Mozgalmas kulturalis élet és sok-
szinil szorakozasi lehet6ségek érheték el ilyenkor.
Varos Iévén biztositott, hogy tobbféle iskolat, egészségiigyi ellatast tudnak a gyermekek igénybe
venni. J6 lehetdségek vannak a sportoldsra iskolai szinten, de miikédnek sportegyestiletek is.
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Veszprém autéval kb. 10 perc alatt, autdbusszal 20 perc alatt megkozelithetd. Ez mind béviti azokat
a lehetéségeket, amikkel biztositani tudjuk a szinvonalas ellatast.

Nem csak a megyeszékhely, hanem a kdrnyez9 telepiilések szolgaltatasait, intézményeit is igénybe
vessziik: iskolak, uszoda stb.

A kiilsé férdhely 4 & szamara alkalmas lakés, mely a Balatonalmadi lakasotthon als6 szintjén he-
lyezkedik el. A lakasban 2 db 2 agyas szoba, amerikai konyhas nappali étkezovel, fliirdészoba és kii-
16n WC talalhat6. A héztartasvezetéshez sziikséges eszkozokkel felszerelt. Minden més hasznélati
eszkozzel a fiatal felnbttek egyénileg rendelkeznek.
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IL/A Gyermekotthoni szakmai tevékenység a lakasotthonban

Kiildetésnyilatkozat

Munkatarsainkkal szembeni elvardsok korében a legfontosabb az empétia, a munkéba vetett hit és
az ellatottak nevelhetéségében valé bizalom. A dolgozék neveltekkel szembeni banasmédjat nem
befolyasolhatja a szillék alacsony egyiittmikddési készsége, életmddja, térsadalmi-gazdasagi
statusza, etnikai hovatartozasa. A szakemberek megjelenésében, magatartas-mintaiban, verbalis és
nonverbalis kozléseiben a szeretetteljes hozzaallas nyilvanuljon meg. Jellemezze ket aktivitas,
baratsag, egylittmiikodési készség, érdeklédés. Legyenek képesek onvizsgalatra, korrekciora.

Szakmai etika
A lakasotthonban munkit vallalok rendelkezzenek 4ltalanos és specialis pedagdgiai, pszicholégiai,
egészségiigyl, jogi ismeretekkel, jartassagokkal, készségekkel. Legyenek tisztdban a
gyermekvédelmi tSrvénnyel és a kapcsolodd térvényi rendelkezésekkel, ismerjék kompetencia-
hataraikat. Kell6 optimizmussal tekintsenek feladatuk elé, bizzanak a rajuk bizott gyermekek és
fiatal felnSttek nevelhetdségében, fejleszthetdségében. Személyiségik megovéasa érdekében
maradjanak nyitottak a mentalhigiénés tovabbképzésekkel szemben. Emberi értékeik, viselkedésiik,
€letvitelik legyen modellértékii neveltjeik szdméra. Rendelkezzenek jé problémamegoldd
képességgel, erds fesziiltség-tlird képesség jellemezze oket. Torekedjenek szakmai kozosség
kialakitdsara, legyenek alkalmasak team munka végzésére.
Aktivan vegyenek részt a szuperviziokon, az esetmegbeszéléseken és a csoportértekezleteken.
Torekedjenek ismereteik és az alkalmazhaté moédszerek folyamatos bévitésére. Tartsik be a
szakmai szabalyokat, az etikai kodex elbirasait. Osszességében torekednie kell dolgozdinknak arra,
hogy atvegyék a csalad szocidlpszichologiai értelemben vett statuszat, szerepét, szocializicids
feladatait: mint a gondozas—nevelés. Az utégondozéi ellatisban részesiil§ fiatalok és az otthon
szakemberei partneri kapcsolat kialakitasara torekedjenek. Tekintsék felnéttnek az ellatottakat és
tapintatos segitséggel minél nagyobb 6nallésodasi szintre igyekezzenek eljuttatni Gket.
Az otthonban dolgozékkal és magatartasukkal szemben tantsitott elvarisok a kovetkezék:

e crett €s jol differencialt személyiség,

® j6 humorérzék,
kreativitas,
j6 problémamegoldo képesség,
magas tolerancia kiiszsb,
empatia,
hitelesség,
elfogadas képessége,
kovetkezetes viselkedés,
pozitiv modellnyujtas,
készség az 6nképzésre,
megfelelé kommunikacios képesség,
bizalom a gyermek és fiatal feln6tt irant,
e munkajat szakmai és erkélcesi indittatasbol vallalja.

Magatartasi elvarasok énmagunkkal szemben:
e Hitelesség
o Kovetkezetes érték képviselet és értékkozvetités
o Aktiv figyelem.
e A gyermek nyelvén beszélni
o Diszkrécid a gyermekkel kapcsolatban
e Higgadt, indulatokat kontrollalni tudé viselkedés
e A gyermek viselkedésére adni visszajelzést, nem a személyiségére
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Elsésorban pozitiv meger6sitések hasznalata

Kreativitas

Problémakkal valé megkiizdés képességével rendelkezni
Képzés irdnti igény megtartasaval rendelkezni.

IL./A.1. Az ellatandé célesoport és az ellitandé teriilet jellemzdi
I1./A.1.1. Ellatasi sziikségletek
I1./A.1.1.1. Normal ellatasi sziikségletiiek

A gyermekvédelmi szakellatasba keriilsk kozel fele normal sziikségletii gyermek/fiatal. Ok a
kezdeti trauma feldolgozasa utdn jol motivalhatoak feladataik ellatasara, kotelezettségeik
elvégzésére az életkori sajatossagoknak megfeleld viselkedésre. A normal pedagogiai eszkozok,
modszerek alkalmazasaval jol kezelhet6ek, fejleszthetoek.

I1./A.1.1.2. Kiilonleges ellatasi sziikségletiiek

A lakésotthon alkalmas kiilonleges ellatst igényld gyermekek ellatsara, igy a sajatos nevelési
igényli — kivéve kozépsulyos értelmi fogyatékos -, és a tartésan beteg nevelésbe vettek esetében.
Kiilonleges és specidlis ellatast igényld gyermekek koréb6l a meglevd szakmai ¢és targyi
feltételeknek megfelelden lakasotthonunk képes az integralt nevelési feladatok ellatasara az
alabbiak szerint:

Biztositani tudjuk a tanuldsban akadalyozott és a sajatos nevelési igényii gyermekeknek, hogy
képességeiknek megfeleld iskoldba jarhassanak, hisz a zirci Reguly Antal Altalanos Iskola eltérd
tagozata, a Varpalotai Bartos Séandor Ovoda, Altalanos Iskola és Elokészitd Szakiskola is
fogadoképes. Kozépfoka oktatisban a tanuldsban akadalyozott, ¢&s sajatos nevelési igényl
gyermekek a megyében t6bb helyen is részesiilhetnek: Pétflirdéi Kolping Katolikus Szakiskola,
Specialis Szakiskola és Kollégium, Zirci Reguly Antal Szakképzo Iskola és Kollégium, Vérpalotai
Képesség- és Tehetségfejleszté Magan Altalanos Iskola, Szakképzd Iskola, Gimnazium, Alapfoki
Miivészeti Iskola és Kollégium, Papai Szakképzési Centrum, Faller Jend Szakképzd Iskola és
Kollégium, Balatonflizféi Oveges Jozsef Szakképz6 Iskola, Gimnazium &s Kollégium.

A szocializacios folyamatban apré lépésekben, sok segitséggel tud a neveldkozdsség reszt venni.
Pszichologusi segitséget a lakdsotthonban biztositani tudunk. Részképességekben talalhat6 hidnyok
potlasaban, hatranyok lekiizdésében fejlesztopedagogus segiti a gyermekeket a lakdsotthonban. A
tartosan beteg gyermekek esetében befogaddsra akkor keriilhet sor, ha ellatasuk nem igényel
kiilonleges egészségiigyi ismereteket, tudast, mivel dolgozdink ilyen iranyl szakképzettséggel nem
rendelkeznek. Kiilonleges tudést nem igénylé tartésan beteg gyermekek ellatdsara is csak akkor
keriilhet sor, amennyiben az orvosi szakvélemény javaslatot tesz lakésotthonban tdrténd
elhelyezésre. A nalunk elhelyezett tartds beteg gyermekek ellatasa mindig az orvos utmutatasa,
eldirdsa szerint torténik. Orvosi vizsgalatokra, kontroll vizsgalatokra biztositjuk a gyermekek
eljutasat, kiséretét.

Eletkora miatt sajatos sziikségletekkel biré 3 év alatti gyermekek elhelyezésére lakasotthonunk nem
alkalmas sem személyi, sem targyi feltételek vonatkozasaban.

I1./A.1.1.3. Specialis ellatasi sziikségletiiek

A lakasotthon befogadja a specialis ellatasi sziikségleti gyermeket — ha a specidlis sziikséglet
ellatisa a Megyei illetve az Orszagos Gyermekvédelmi Szakért6i Bizottsag Szakmai véleménye
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alapjan lakasotthoni keretek kozt tovabbra is megoldhat6, és a gyermeknek nem sziikséges a
kézponti specidlis gyermekotthoni elhelyezése.

A specialis ellatdsi sziikségleti gyermekek integralt nevelésének lehetésége a lakdsotthonban
korlatozott. Nevel6i munkédnk soran tekintettel kell lenniink a csoport minden tagjara, igy
amennyiben a specidlis sziikségletii gyermek a kdmyezete szamara veszélyezteté magatartast
tanusit, nem all médunkban 6t a csoportban ellatni.

Amit nygjtani tudunk:
e Orvosi vizsgélatokra eljuttatjuk, az eléirt gydgyszereket biztositjuk a gyermek
Szamara.

¢ Pszichiaterhez vissziik orvosi eléirdsnak megfelelSen.
* Pszichol6gus gyakrabban folytat vele egyéni beszélgetéseket terapids jelleggel.
¢ Megkeressiik a gyermek szdmara legmegfeleldbb oktatasi intézményt.

A stlyos pszichés vagy stlyos disszocialis tiineteket mutaté gyermekek esetében a Megyei
Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsdg és az Orszdgos Gyermekvédelmi Szakért6i Bizottsag
vizsgalata sziikséges a kozponti specidlis gyermekotthonokba valé bekeriiléshez. Az integraciod
soran figyelemmel kell lenni arra a tényre, hogy kiilonleges-, kettds-, és specidlis ellatasi
sziikségletli gyermekek egylittes nevelése csak nagy nehézségek aran oldhaté meg a ,,normal”
lakéasotthonokon beliil.

I1.A.1.1.4. Kettos ellatasi sziikségletiiek

A sajatos nevelési igény miatt kiilonleges ellatasi sziikségletdi gyermekek, akik a Megyei
Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag Szakmai véleménye alapjan specidlis ellatési sziikségletiek is,
kettos sziikséglettel birnak.

A kiilonleges ellatast igényl6, a kett6s ellatasi sziikségleti és a specialis ellatasi sziikségletli
gyermekek egyiittes integraldsa az Un. normal ellatasi sziikségletli gyermekek mellett kelld
mérlegeléssel oldhatd csak meg.

I1.A.1.1.5. Utégondozdi ellatas

A lakasotthon befogadhatja azt a fiatal felnéttet, akinek befogadésa tovabbra is indokolt az addigi
gondozasi helyen, mert az 6nallosig terén még nem szerzett kell§ tapasztalatokat ahhoz, hogy
utogondozd otthonba, vagy kiilsé féréhelyre keriilhessen (enyhe értelmi fogyatékosak, szocialis
otthoni elhelyezésre vardk stb.), illetve személyes indokok alapjan (iskolai megsegités, kisebb
testvér tamogatasa stb.), amennyiben azt az 6t gondozé szakemberek javasoljak, majd
kérvényezésre kerill az intézmény vezet6jétol. Ellatasuk azonban csak akkor és addig biztosithatd,
mig kiskortak nem igénylik az altaluk elfoglalt féréhelyet.

Az utogondozoi ellatast, ha a fiatal felnétt létfenntartasat 6nélldan biztositani nem tudja 21.
életévének betoltéséig, vagy ha specidlis vagy kiilonleges ellatasi sziikségletiiként toltotte be
nagykorusagat, 22. életévének betsltéséig kérheti. Ha a fiatal felnétt kdznevelési, felsdoktatasi vagy
felndttképzési intézménnyel (szolgaltatoval) tanuldi, hallgatéi vagy felnbttképzési jogviszonyban
all, akkor a 24. életévének, ha felsGoktatasi intézménnyel 4ll hallgatéi jogviszonyban, akkor a 25.
¢letévének betoltésével sziinik meg az utdgondozdi ellatdsa.

A 25. életévét betoliott, hallgatéi jogviszonyban allé fiatal felnstt utégondozéi ellatésa a fiatal
feln6tt kérelmére meghosszabbithato a hallgatdi jogviszonya megsziinéséig, de legkésébb a 30.
cletévének a betdltéséig. A fiatal felntt kérelmérdl a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Veszprém Megyei Kirendeltsége dont, a fiatal felnétt tanulmanyaibél hatralévé id6tartamra, a
tanulmanyok befejezésének esélyére, a fiatal felnSttnek az utdgondozéi ellatast nyujto intézménnyel
torténd egyiittmilkodési készségére €s a raszorultsagara tekintettel.
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Amennyiben a fiatal szocialis bentlakasos intézménybe felvételct vérja, akkor a felvétel idépontjaig,
de legkésébb 22. életévének betoltéséig kérheti az utdgondozdi ellatast.

A gyamhivatal hatdrozataval elrendelt utogondozoi ellatés keret€ben a raszoruld fiatal felnott
szAmara sziikség szerinti, vagy sziikség esetén teljes korii ellatast kell biztositani azon id6szak alatt,
amig létfenntartisat onalléan biztositani nem tudja, nappali oktatds munkarendje szerint, vagy
felséfoku iskola nappali tagozatan tanulméanyokat folytat, vagy szocialis bentlakasos intézménybe
felvételét varja. Segitséget kell nytjtani azon feltételek megteremtéséhez, amelyek az ellatasbol
kikeriilé fiatal felnstt nallé életének megkezdéséhez, megélhetéséhez szitkségesek. A lakasotthon
gondoskodik a lakhatésrol és a fiatal felnétt helyzetéhez, sziikségleteihez igazodo ellatast nyujt a
gyamhivatali hatdrozatnak megfelelden. Az ellatis feltételeirél frasbeli megallapodést kotnek a
felek, melyben kiilondsen figyelnek a fiatal feln6tt vagyoni, jovedelmi viszonyaira, egészségiigyi
allapotéra és személyiségére, csaladi koriilményeire, tanulmanyai folytatasara és kotelezettségeire.
Az utégondozdi ellatast igénybe vevd - kiilén jogszabalyban meghatarozott - téritési dijat fizeti.

A tanulményokat nem folytatd, munkaképes fiatal koteles egyiittmikddni a megyei munkaligyi
kozponttal. A gyermekotthon vezetje és mas segitd munkakdrben foglalkoztatott dolgozo6ja
utégondozoként kirendelhetd, amennyiben a fiatal felnétt otthonteremtési tamogatas iranti igényt
terjesztett el6. Egy szakember egy id6ben 5 f6 utdgondozasat végezheti.

A Gyermekvédelmi Kdzpont altal miikdtetett 12 férdhelyes utégondoz6 otthon és egy 4 f0s killsd
féréhely biztosit utégondozoi ellatast 18-25, indokolt esetben 30 éves korig a fiatal felndttek szama-
ra.

I1./A.2. Alapveté célok és feladataink

I1.A.2.1. Alapvet6 céljaink

A gondozott gyermekek és a fiatalok szaméra otthont nyujté ellatas biztositasa.
Ennek része a teljes korli ellatas, amely kiterjed:

az élelem,

a tisztasagi szerek,

a ruhazat, a tanszer,

a jaték,

szabadidés- és sporteszkdzok,

a zsebpénz biztositasara,

a csaladgondozasra és az utdgondozasra.

N LA WD

A gondozas, nevelés célja, hogy a gondozott gyermek testileg, érzelmileg, értelmileg, erkolcsileg,
koranak és képességeinek megfelelden fejlodjék, személyisége a lehetd legteljesebb modon
kibontakozzék, és képessé valjon a vér szerinti csaladjaba valo visszaillesztésre, vagy neveldsziiloi,
illetve drokbefogadd csaladba torténd beillesztésre, vagy az 6ndllo életvitelre.

Minden gyermek és fiatal a sziikségleteihez igazodé nevelésben, oktatasban, sziikség esetén egyéni
fejlesztésben részesiil. A kiillonleges ellatési sziikségletii gyermekek szamara az emberi méltoésagot
biztositd, képességeihez igazodd, és azokat a lehetd legteljesebb mértékben kibontakoztato
gondozast, nevelést biztositjuk. A gyermekeket hozzasegitjiik a megfelel6 palyavalasztashoz.

A lakasotthon célja, hogy az egyéni elhelyezési tervben foglaltak megvalositasa érdekében az egyéni
gondozasi-nevelési tervekben foglaltakbol ré vonatkozd feladatokat tejesitse.

Segiteniink kell a gyermeket, fiatal felnottet abban, hogy kialakulhassanak kapcsolatai, baratsagai a
lakasotthonon beliili és kiviili kémyezetben is.

A gyermek vérszerinti rokonaival, hozzatartozdival kapcsolatot tarthasson fenn és ezeket apolhassa.
A lakésotthoni csoportgazdélkodas pedagogial célja a csaladi haztartas vezetésének modellezése
annak érdekében, hogy a gondozott gyermek, fiatal felnétt képessé véljon sajat haztatas vezetésére.

17



Ennek felkészitése érdekében életkoranak megfeleléen bevonjuk a haztartasi teenddk végzésébe, a
csaladi gazdalkodds megtervezésébe, pénzkezelésbe.

A lakasotthoni nevelés célja tovabbé, hogy olyan légkért teremtsen a benne é16 gyermekek szamara,
amelyben biztonsagban érezhetik magukat, személyiségiik kibontakozhat, és amely kozosség
segitséget nyyjt ahhoz, hogy eligazodhassanak az Sket koriilvevé vilagban.

Fontosnak tartjuk, hogy a lakasotthon, amelyben a gyermek él bartsagos, esztétikusan diszitett,
kedves hely legyen, ahol gyermek és fiatal felnétt j61 érzi magat.

Fontos, hogy olyan szakemberek dolgozzanak a lakasotthonokban, akik szakértelmiikkel,
elhivatottsdgukkal biztonsigot nytjtanak a lakdsotthonban él6 gyermekek szdmara és elosegitik,
hogy a gyermek jogai minél magasabb szinten érvényesiilhessenek.

Célunk tovabba, hogy az egyéni gondozasi-nevelési tervekben szerepld feladatokat teljesitsiik, igy
kiilondsen hogy a gyermekek és fiatal felnéttek hozzajussanak:

- egészségligyi ellatashoz,

- személyiség harmonikus fejlddéséhez, sziikség esetén személyiség korrekeichoz,

- megfeleld szintil és szinvonala oktatashoz,

- gybégypedagogiai ellatashoz,

- szabadid6 hasznos eltoltéséhez,

- apalyavalasztashoz, valamint az 6nall6 és felelésségteljes életre vald felkészitéshez,

- elOsegitsiik, hogy a gyermek jogai minél magasabb szinten érvényesiilhessen.

I1./A.2.2. Feladataink a célok elérése érdekében

Gondoskodunk az ideiglenesen hatéllyal elhelyezett, valamint a nevelésbe vett gyermekek
felvételérdl, €s errdl tajékoztatjuk a gyamhivatalt, a gyermekjoléti kézpontot és a Szakszolgalatot.

Gondoskodunk az utégondozdi ellatasban részesiilé fiatal felnétt felvételérdl, és errél értesitjiik az

illetékeseket.

Biztositjuk az otthont nyujté ellatast, a gyamhivatal altal jovéhagyott egyéni elhelyezési terv és

elhelyezési javaslat, valamint az altalunk elkészitett egyéni gondozési-nevelési terv szerint.

Utogondozoi ellatast biztositunk a fiatal felnétt sziikségleteinek megfeleléen: sziikség szerinti

ellatast vagy sziikség szerinti teljes kori ellatast.

Végezziik az otthont nyjté ellatas rendszeres feliilvizsgélatanak el6készitését, ennek megfelel6en:

- Elosegitjutk a gyermek és csaladja kapcsolattartisat, a gyermek csalddjaba torténd
visszahelyezését, egytttmiikédiink a csaladdal, a gyermekjoléti kdzpontokkal, a Szakszolgalattal
és a gydmbhivatallal.

- Rendszeresen tdjékoztatjuk a gydmhivatalt a gyermek és a sziil3 kapcsolattartasarol.

- Elésegitjik a gyermek vallasi vagy lelkiismereti meggy6z6désének szabad megvalasztasat,
kinyilvanitasat, gyakorlasét, hit-és vallasoktatdsban valo részvételét.

- Felkészitjiik a gyermeket és a fiatalt a csaladi életre, az 6nallo életvezetésre.

- Eldsegitjiik, hogy a gyermek és fiatal feln6tt iskolai tanulményainak sikeres befejezésével,
szakképzettség megszerzésével indulhasson el az 6nallo életkezdés terén.

- Utogondozast biztositunk a nevelés megszlinése utin a nagykoruak esetében, illetve az
utdgondozoi ellatasban részesiilo fiatal felnétteknek.

- Sziikség esetén dtmeneti gondozast biztositunk.

I1./A.3. Gondozé-nevelé munkink alapelvei

Kozosségi tamogatas elve
A gyermekek kiilonb6z6ségébol adédoan gyakran problémat okoz az egymashoz valé alkalmazko-
das, egyiittm{ikddés. A lakok konfliktuskezelési stratégiai fejlesztésre, korrekcidra szorulnak. A bé-
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kés egyiittélés érdekében elengedhetetlen az egyéni és kdzosségi érdekek egyeztetése és a felel6s-
ségtudat kialakitdsa. Kiilon hangsulyt kell fektetni a problémak megel6zésére, a mar kialakult fe-
sziiltségek feloldaséra.

Egyéni bindasmdd, differenciilds elve

A gyermekek személyiségének tiszteletben tartésa, egyéniségének, kiilonbozdségének elfogadasa. A
sajatos szitkségletekre valo érzékeny, pozitiv reagalés, figyelembe véve s segitve a képességek, te-
hetség kibontakoztatasat.

Demokratizmus elve

Jogok és kotelességek tekintetében, mind a gondozottak, mind a dolgozok esetében a jogszabalyok-
ban eldirtak betartdsa, végrehajtisa az elsédleges cél.

Nyvitottsag elve

Az ellatottak allapotahoz és a lehet6ségekhez mérten biztositani kell, hogy aktivan koézremtikodje-
nek az otthonok életének szervezésében, javaslatot tehessenek a mindennapjaikat érinté kérdések-
ben.

Kovetkezetesség elve

A szabélyok elfogadéasanak és a helyi biintetés-jutalmazas rendszerének megértéséhez elengedhetet-
len a kvetkezetes, 4tlathaté nevelSi magatartas. A mindennapokban alkalmazott kdvetkezetesség jo
alap az allandésag, biztonsagérzet kialakitdsara, melyre a gondozottaknak fokozottan sziikségiik
van.

Fokozatossag elve

A gyermekotthonokban €16 gyermekek és fiatal felndttek allapotabol adodoan a fokozatossag elve
hatvanyozottan jelenik meg a mindennapokban. Az elsajatitando ismereteket, készségszinteket a
lakok képességeinek megfelelden 1épésekre bontjuk, azokat folyamatosan, fokozatosan sajatittatjuk
el a gondozottakkal. Mindezt egyénre szabott pedagogiai modszerekkel, valamint a kozosség erejére
alapozva biztositjuk.

Komplex megkizelités elve

Gondozasi-nevelési folyamat tervezésekor, munkéank értékelésekor, a személykozponti nevelés
megval6sulasa soran minden dolgoz6 kiemelt feladata az ellatottak komplex, egységes ¢lethelyzeté-
nek figyelembevétele. A komplex megkozelités magiba foglalja a multbeli eseményeket, a jelen
allapotot és a jovéképet is. Fontos, hogy mindennemi dontes, problémakezelés, tervezés, értékelés
az egész élethelyzetre épitett legyen. Adott folyamatba kiilonbdz6 szakemberek bevonasa sziikséges
(pl.: neveld, pszicholégus, esetmenedzser, haziorvos, gondnok, utégondozo stb.).

I1./A.4. Személyi és targyi feltételek:

Az 1. szaml Gyermekotthoni szakmai egységhez tartozoé lakasotthon hatérozatlan idejli miikodési
engedéllyel rendelkezik. Az 6nall6 csaladi hazban miik6dd lakasotthon megfelelé allapotu.
Szigetelése, kiilsd allag megovasa folyamatos. Ugyancsak a sziikségleteknek megfeleléen zajlik az
elhasznalodott batorok, berendezések, szamitogépes allomany cseréje.

A dolgozok a torvényi eldirdsoknak megfelelden rendelkeznek a megfeleld végzettséggel, és
munkéjukat szakmai elhivatottsaggal végzik.
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IL/A.S. A lakasotthonban nyijtott szolgaltatasok

A célok elérése €rdekében a lakasotthon az aldbbi szolgaltatasokat latja el:

- Esetkezel6 szolgaltatasok:

A cél az, hogy segitstink a gyermeknek és fiatalnak megérteni és feldolgozni mindazt, ami vele &s
csaladjaval tortént. Ennek érdekében felkészitjiik a lakdsotthoni csoportot az 1j gyermek érkezésére,
befogaddsdra illetve tavozasira. A meglévd informaciék alapjan, az elhelyezés kortilményeinek
kialakitasanal is figyelembe vesszik az optimdlis lehetdségeket. A gyermekek szaméra
bemutatkozasi alkalmakat biztositunk. Rendszeres — heti - megbeszélések tartasaval is biztositjuk a
csoportfolyamatok hatékonysigat. Az 6nallo életkezdést, az otthon elhagyésat szintén el kell
késziteni €s a csoport tagjait erre ra kell hangolnunk. Hangstlyt fektetiink a tolerans viselkedésre,
elkeriilve ezaltal a bantalmazasokat, toreksziink a nemek, korosztalyok kézti helyes magatartas
kialakitasara. Tajékoztatast nytijtunk a napi- és hazirendrél, a gyermeki jogokrdl, kotelezettségekrol,
a gyermekdnkormanyzat mikodésérol, az érdek-képviseleti valamint a panaszjoggal vald élés
lehet6ségérol.

A lelki problémék feldolgozasdhoz lehetéséget teremtiink az egyéni elbeszélgetésekre, a tamogato
kozosségek megkeresésére. Szakemberek igénybevételével terdpias légkort biztositunk. A
gyermekeket, fiatalokat tajékoztatjuk az igénybe vehetd kiilsé segitségekrsl: lelki segély
szolgalatok, pszicholdgiai, pszichiatriai ellatds modjardl. A lakasotthonban a kiilonbozé lelki segély
szolgalatok, a gyermekjogi képviseld telefonszamai, az elérhetéségeik modjai kifliggesztésre
keriiltek. Esetmegbeszélések €s szuperviziok tapasztalatainak felhasznalasaval toreksziink az egyéni
bandsmod maximdlis érvényesitésére. Fontos, hogy elfogadas és valamilyen szintli kotédés
alakuljon ki a gondozott gyermek és az 6t gondozo felnéttek kozott. Legyen bizalommal legalabb
egy felnétthoz. Titkos vagy nyilt mentori rendszer kiépitésére is lehetéség van lakédsotthonon beliil,
illetve a segitd szakemberek bevondsaval. Nagy hangsulyt helyeziink a pozitiv énkép, dnértékelés
kialakitasara.

A nevelteket képessé kell tenniink a stressz-helyzetek megfelelé kezelésére. Alkalmassa kell tenni
Oket a realis szemelyes életcélok kialakitasara, a kozeli és a tavolabbi j6vo tervezésére, sajat sorsuk
alakitasira. A folyamatos vélemény-nyilvanitds lehetoségének biztositdsdval is szeretnénk
el6segiteni a személyes dontéshozatal képességének kialakitdsat. A lakasotthon dolgoz6i lehet6ség
szerint rendszeres kapcsolatot tartanak az elldtottak sziileivel, rokonaival, hozzatartozéival, akik
szamara sziikség esetén a gyermekek és fiatalok érdekében tanacsokat is adnak.

- Nevelési szolgaltatasok:

A lakasotthoni gondozas, nevelés célja, hogy a gondozott testileg, értelmileg, érzelmileg, erkolesileg
koranak ¢s képességeinek megfelelden fejlodjék, személyisége a lehetd legteljesebb modon
kibontakozzek, és képessé valjon vérszerinti csaladjaba vald visszailleszkedésre, neveldsziiléi
illetve 6rokbefogadé csaladba torténd beilleszkedésre, vagy az 6nallé életvitelre. E cél érdekében a
gyermekek gondozésat, nevelését, ellatasat végzd személyek kotelesek egyiittmiikddni egymassal,
valamint mindazon intézményekkel, amelyek az ellatottakkal foglalkoznak. Munkéjukat - terapids
legkort kialakitva - munkakori leirdsuk alapjan végzik. A személyiség-fejlesztésben a lakasotthoni
teamnek, a nevelonek, a fejlesztépedagdgusnak és a pszicholégusnak van hangsulyos felel6ssége.

- Rekreaciés szolgaltatasok:

Célunk, a fiatalokat megtanitani, hogy fontos az ember fizikai, lelki és szellemi erejének megujitasa.
A szabadido helyes eltoltése segit a faradtsag, érzelmi megterhelés és kimeriilés esetén.

Ennek ¢érdekében biztositanunk kell, hogy életkori sajatossdgaiknak, érdeklédésiiknek megfeleléen,
tartalmasan t6lthessék el szabadidejiiket.

A napi életgyakorlat soran lehetdséget hagyunk arra, hogy az ellatottak idejitk egy részével szabadon
rendelkezzenek.

A rekreacios célok megvaldsulasa érdekében biztositjuk a kulturalédashoz, jatékhoz, sportolashoz
szlikséges eszkozoket és javasoljuk a kiilonbozé szervezésti programokon vald részvételt.
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Figyelemmel kisérjiik a palyazati kifrasokat és igyeksziink megteremteni a programokhoz sziikséges
fedezetet.

- Egészségiigyi szolgaltatasok:

A gyermek és fiatal lakdsotthonba keriilése utan a teriiletileg illeté¢kes gyermek, illetve héziorvossal
kapcsolat felvétel.

Rendszeres orvosi sziirdvizsgalatok (iskolaorvos, haziorvos, gyermekorvos, fogorvos), indokolt
esetben egyéb szakorvosi vizsgalatok.

A gyermekek egészségiigyi allapotat a lakasotthon dolgozoi folyamatosan figyelemmel kisérik, errol
feljegyzést készitenek

A megeldz6 és gyogyito ellatashoz sziikséges, valamint az eldirt gyogyszerek és gyogyaszati
segédeszkdzok beszerzése, biztositdsa.

Lelki sériilések gyogyitasahoz, személyiség korrekciohoz sziikséges terapia biztositasa.

A kiilonleges vagy specialis ellatasra szorulé gondozott gyermek szamara, a fejlodéséhez, illetve
fejlesztéséhez, a gyodgyulashoz, rehabilitdcidjdhoz, terapidjahoz sziikséges és indokolt eszk6zdk
beszerzésérol a fenntarté gondoskodik.

- Etkeztetési szolgaltatas:

A gondozott gyermek szdmara naponta, az életkornak megfeleld, legalabb 6tszéri, minimum egy
alkalommal meleg, az egészséges taplalkozas kovetelményének megfeleld étkezést biztositunk. A
minden napos iskol4ba jarék szdmara az ingyenes étkeztetés igénybe vételet szorgalmazzuk.
Amennyiben a gyermek egészségiigyi dllapota indokolja, az orvosi el6irasnak megfeleld étkezést
biztositunk (diéta, specialis étrend).

A lakasotthon élelmezéséért felelds dolgozdja a gyermekekkel egyiitt, azok igényeinek figyelembe

srry

- A tanulas segitése:
Az iskolai elémenetel, a tanulas sikeressége rendkiviil fontos a gyermekek életében. Nagyon fontos,
hogy a lakasotthon neveldje, a fejleszté pedagdgus, a gyermekfeliigyelok atérezzék a dolog
fontossagat. A gyermekek késébbi sorsa nagymértékben fligg attol, hogy a tanuldsban meddig
tudtak elérejutni, milyen szakmat, hivatést, végzettséget sikertilt megszerezniiik. A rendszeres napi
tanulds ugyanakkor arra is nevel, hogy kialakuljon életiikben a kotelességtudat, a rendszeresseg,
kitartas, ami elengedhetetlen feltétele a késébbi munkavégzésiiknek. A napi tanulas megtartasa, a
rendszeres felkésziilés, a lakasotthon életében rendkiviil fontos nevelési feladat. A munkatarsak
egységes hozzadlldsa és egyiittmiikddése elengedhetetlen feltétel a tanulas segitése soran.
Nagyon fontos az iskolaval val6 jo és folyamatos partneri kapcsolat kiépitése. Nehézség lehet, ha az
iskolai pedagégus nem rendelkezik kelld empatidval, kooperativ készséggel, vagy éppen kdzdnyt
tanusit. Gyermekeink tanulmanyi elémenetele érdekében rendkivil fontos a pedagogusok
megnyerése az aktiv egyiittmikddésre, mivel az iskolai pedagogusok képzésében a hatranyos
helyzetii gyermekek pedagdgidja nagyon kevés teret kapott, ezért a konfliktusokat nehezen kezelik.
Fontos tisztdzni, hogy az iskola és a lakasotthon pedagogidja néha kiilonbozé, a lakasotthonban a
teljesitmény-centrikussag kisebb, a személyiségfejlesztés, trauma-feldolgozas nagyobb szerepet kap.
A pedagogus kezébe kell adni azt a tapasztalatot, amivel mi mar esetleg rendelkeziink adott
gyermek kezelése sordn, tajékoztatni kell a szdmunkra mar bevalt modszerekr6l. A
munkatarsainknak viszont tiszteletben kell tartaniuk a tantargy kovetelményeit, és a gyermeket a
délutani tanulds soran kellden fel kell késziteniink. Torekedni kell arra, hogy mondandénk
semmiképp ne legyen sértd, ne legyen kioktato, hiszen aktiv egylittmi{ikodésre, partneri viszonyra
van sziikség. Nagyot lendithet a partneri egyiittmiikddésen, ha sikeril lakésotthoni latogatasra
meghivni az iskolai pedagdégust és a neveld, a fejleszté pedagogus is beiil egy-egy tanorara. A
gyermek képességeinek megfelelé oktatds biztositdsa fontos feladatunk. A gyermek iskolaba
keriilését megelézden, a lakasotthon neveldje konzultdl az Gvodaval, pszicholégussal és fejlesztd
pedagogussal. Amennyiben sziikséges, a gyermekvédelmi gyam kezdeményezi a gyermek
szakvizsgalatat a Nevelési Tanacsaddban, vagy a Tanulasi Képesscget Vizsgalo Bizottsagnal.
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A javaslatok alapjan a gyermek gyamjaval és a gyermek sziiléjével egyiittesen véalasztjdk ki a
gyermek szamdra a legmegfelel6bb iskolatipust. A gyermeket az iskolakezdésre fel kell késziteni,
ami neveldjének a feladata. Az iskolai el6késziiletekbe a gyermeket be kell vonni. Kisiskolas kort
gyermeket el kell kisérni és érte kell menni. A gyermek tanulmanyi lemaraddsanak, nehézségeinek
megsziintetése, segitése a lakdsotthoni nevelé és fejleszté pedagogus feladata, egyéni
foglalkozasokkal, korrepetalasokkal, sziikség esetén kiilsé szakember bevonasival. A tehetséges
gyermekek képességeinek felismeréséhez és kibontakozasahoz segitséget kell adni. Ennek személyi,
targyi feltételeit meg kell teremtentink az ellatmaény és a csaladi potlék felhasznélasaval.

IL./A.6. A szakmai program gyakorlati megvalosuldasinak lépései
I1./A.6.1. A bekeriilés feltételei

A gyermekvédelmi szakellatdsba keriilést hatésagi intézkedés eldzi meg. A nevelésbe vételt
gyamhivatali hatdrozat alapozza meg. Ideiglenes hatalyti elhelyezést kezdeményezhet a
gyamhatdsag, a renddrség, az idegenrendészeti hatésdg, a menekiiltiigyi hatosag, az ligyészség, a
birdsag, a biintetés-végrehajtasi intézet parancsnoksiga.

Atmeneti gondozas - legfeljebb 3 napra, rend6rségi jegyzokonyv alapjan - lehetséges. A lakésotthon
folyamatos munkarend szerint miikédé bentlakasos gyermekintézmény, amely a gyermekvédelmi
szakellatas keretében a gondozott gyermek/fiatal felnétt szaméra alaptevékenységként biztositja az
otthont nyujto ellatast.

I1./A.6.2. A gyermekek fogadasa

A gyermekek szamdra a lakasotthonban vald fogadtatds meghatdrozé élmény. A lakésotthonba
kertilés a csaladtol, megszokott kornyezett6l valé megvalas stlyos trauma a gyermek szamaéra.

A gyermeket bekertilésekor lehet6ség szerint a lakésotthon neveldje fogadja. Viselkedése, gesztusai
legyenek nyugodtak, egyszertick, érthetéek. Adjon tajékoztatast az intézményrsl, mutassa be az Uj
lakot a tarsaknak. Jarjdk be egyiitt az otthont, keriiljon bemutatisra gyermek leendé szobéja.
Ismertesse a szokasos napirendet, a hdzirendet, az elvarhato viselkedés szabélyait, a kapcsolattartés
lehetéségeit. Keressen olyan gyermek tarsat, akire rabizhatja az 0 lakét, aki segiteni fogja a
tajekozodasban, az elsé napok bizonytalansdgédban. A gyermek a sajat iitemében, fokozatosan
ismerkedjen meg a lakdsotthon, valamint a telepiilés életével. Mindenképpen olyan légkorre van
sziiksége, amely lehetévé teszi, hogy biztonsagra leljen, nem csak meleg, baratsagos, hanem stabil
kdrnyezetre is, ahol megtalalja ,,kapaszkodoit”, amelyek segitik, hogy kiismerje magat. Amennyiben
tudjuk, megkérjik a sziil6t, hogy a gyermek sajat targyait hozza magaval a bekeriiléskor, mert ez is
segiti a fokozatos beilleszkedést. A testvéreket igyeksziink egyiittesen elhelyezni. Nagyon fontos,
hogy a gyermekr6l miné]l tobb el6zetes informaciénk legyen, igy jobban tudjuk segiteni a
beilleszkedést.

A gyermek befogadésarél a gyermekvédelmi ligyintézd értesiti:
e abeutald szervet,
e a Szakszolgdlatot,
e azilletékes gyermekjoléti kbzpontot,
e agyermek térvényes képviseljét,
e a vérszerinti sziil6t,
¢ partfogoi felligyelet alatt all6 gyermek partfogé feliigyeljét.
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I1./A.6.3. Gondozas, nevelés

A gyermekotthoni nevelés metodikai alapelvei hdrom csoportba sorolhatéak:
Az alapfeladatok megvaldsitisianak metodikai alapelvei:
e Az otthonossag megteremtésének elve.
A kozodsségi tamogatés altal vald nevelés elve.
Az egyéni kiilonbozOség figyelembevételének elve.
A demokratizmus elve.
A nyitottsag elve.
A gvermekekkel és fiatalokkal kapcsolatos teendik metodikai alapelvei:
e A korrekcids nevelés elve.
e A kommunikacids és kapcsolatkészség fejlesztésének elve.
e A motivaciok fejlesztésének elve.
Az alkotas, dnmegvaldsitas kibontakoztatasdnak elve.
e A nevelési szolgaltatdsok kozé tartozik a tanulas segitése is.
A nevelé szervezet folyamatos tovibb fejlesztésének alapelvei:
e A gyermekotthoni szakmai egység lakasotthondnak miikodési feltételei fejlesztésének
elve.
e A csoport-folyamatok nyomon kdvetésének elve.
e Az egyes gyermekek és fiatalok nevelési koriilményei fejlesztésének elve.

Alapfeladataink megvalésitasanak f6bb modszerei:
e A nyilt, 8szinte biztonsagos 1égkér megteremtése.
Fizikai és lelki biztonsag nyujtasa.
Maximalis és folyamatos figyelem a neveltekre €s igényeikre.
Az egyéni segitségnyljtas modszerének alkalmazasa.
Folyamatos kommunikécié és kapcsolattartds a gyermekekkel, fiatal felnéttekkel,
dolgozokkal, sziilskkel, tarsintézményekkel (iskola, orvos, rendérség, gyermekj oléti
kozpont, gyamhatdsag és a fenntartoval stb.)
e Partneri kapcsolat kialakitasa.
e Tapintatos irdnyitas.

A gyermekekkel és fiatal felndttekkel kapesolatos teendok f6bb modszerei:
e Folyamatos tdjékoztatas, ismeretnyujtas.
e Egyéni és csoportos beszélgetések.
e Vitak, vitaférumok.
o Felvilagosito eldadasok.
e Tiszta, vilagos, teljesithetd elvarasok kitiizése.
e A napi életgyakorlat célszerli megszervezése (életkori sajatossdgok, egyéni sziikségletek
figyelembe vétele).
e Hatékony konfliktuskezelés modszereinek elsajatitasa.
Mediaciés modszer megajanlasa.
Drama-pedagogiai eszk6z6k, gyakorlatok alkalmazasa.
Pszicho-dramai eszkdzdk, modszerek alkalmazasa.
Szerepjatékok, helyzetgyakorlatok.
Jartassagok szerzése, készségek fejlesztése a mindennapi élethelyzetek terén.
A gyermekek és fiatalok altalanos allapotanak, hangulatinak, kapcsolatainak, tartézkodasi
helyének folyamatos nyomon kdvetése.
o A felel6sség felvallalasara nevelés.
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Helytelen, egészséget karosito magatartds megakadélyozasara toreksziink. E munkénk soran a
prevenciora helyezziik a hangsulyt (felvilagositas, meggyézés, személyes példaadas).

A gondozés-nevelés sordn a gyermekek és fiatal felndttek emberi méltésagat minden munkatarsnak
a legszélsdségesebb esetekben is tiszteletben kell tartania. Az emberi méltésag tiszteletben
tartasdhoz a gyermeknek joga van a bantalmazéssal - fizikai, szexualis vagy lelki erdszakkal -, az
elhanyagolassal és az informaci6s drtalommal szembeni védelemhez. A gyermek nem vethetd ala
kegyetlen, embertelen, megalazé testi fenyitésnek, biintetésnek vagy banasmoédnak.

A lakasotthonban igénybevett és alkalmazott személyiségkorrekcidés modszerek:
e Biztonsag- és allandosagérzet kialakitdsa.
e A gyermek és fiatal felnétt életkordhoz, sziikségleteihez igazodé napirend és hézirend
betartatasa.
o Tiarsas kapcsolatok kiépitése, a meglév kapcsolatok apolésa.
Helytelen szokasok gatlasa, helyes szokasok kialakitasa, begyakoroltatasa.
Motivacids szint emelése.
Pozitiv példaadas, tarsak, feln6ttek altal.
Egyéni- és csoportterapia (pszicholdgus, pszichiater).
Dramapedagogiai €s dramapszicholdgiai eszkdzok alkalmazésa.
Pozitiv énkép kialakitasa — helyes nismeretre valo torekvés.
Frusztracids €s toleranciaszint emelése.
o Konfliktus kezelés médozatainak elsajatitasa.
o Identitas elfogadasa.

Tanulést segité modszerek:
e kislépésekben val6 haladas,
e differencialt fejlesztés,
e felzarkéztatas,
e tantargyi korrekcio,
e korrepetdlas,
e egyéni segitségnyujtas,
e tehetséggondozas,
o fejlesztopedagogiai eszk6z6k, médszerek alkalmazasa.

- Telepiilések programjai
A gyermekeket €s fiatalokat meg kell tanitani arra, hogy éljenek a telepiilések 4altal kinalt
lehetdségekkel, kulturélis és sport programokkal, aktivan vegyenek részt lakokdryezetiik életében.

- Iskolak programjai
A koznevelési int€zményben tanulé gyermekek és fiatalok vegyék igénybe az intézmények altal
nyujtott, és az érdeklddésiiknek megfelelé délutani szabadidés programokat (szakkordk, sportkori
foglalkozéasok, iskolai rendezvények, kdnyvtar).

- Lakasotthon programjai

A lakésotthonban €16k és dolgozdk kialakitjak sajat szabadidés programjaikat, melyek jé alapul
szolgalnak a kozosséggé valashoz. A hét kdzbeni, a hétvégi illetve a sziinidei szabadidé hasznos
eltoltése céljabol szervezett programok maximalisan kell, hogy illeszkedjenek az ott €16 gyermekek
igényeihez. Igy tinnepeik kozé tartoznak a sziiletés-, &s névnapok, Husvét, Karacsony, Gyermeknap
stb. Hosszitavon hagyomanyteremt$ programok beiktatasa is célszerti.
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II./A.6.4. Elet a lakasotthonban

A lakasotthon életét ugy kell megszervezniink - a gyermekek és fiatal felnéttek életkori sajatossagait
és egyéni sziikségleteit figyelembe véve -, hogy otthonossagot, nyugalmat és biztonsagot nyujtson
szamukra.

Napirend

A lakasotthonban a gyermekek, és fiatal felndttek napirendjének sszeallitasakor figyelembe kell
venni az életkori sajatossagokat, egyéni sziikségleteket. Cél a megfeleld életritmus kialakitdsa, a
fejlddéshez sziikséges terapids légkdr megteremtése. A tevékenységek, a feladatok szabdlyos
ismétlédddésének az a célja, hogy a gyermekek szamara az iddbeosztas szokassa valjon, és eldre
tudjak, mi fog torténni velik az adott napon, igy biztonsagban érezhetik magukat, ami az 0
esetiikben rendkiviil fontos. A heti-, és napirend feladatvégzése soran a gyermekeknek meg kell
tanulniuk a testi gondozas, étkezés, tanulas, pihenés és munka moédjait. A napirendnek hozza kell
jarulnia ahhoz, hogy a gyermekek egészséges fejlodéschez sziikséges bioldgiai és pszichologiai
feltételeket megteremtse. Biztositani kell a gyermekek gazdag, valtozatos tevékenységét, életkornak
és szitkségleteknek megfeleld valtozésat. A napirend rugalmas, igy lehetség van az elére nem
tervezett események beillesztésére. A gyermekek életkorabdl, a fiatalok életmodjabol is ad6do
alvasigény kielégitését, és azt, hogy a hdlohelyiségekben egymas nyugalmat ne zavarjak,
biztositanunk kell. A kotetlen szabadidd lehetdségét igény szerint garantaljuk.

Onkiszolgdlo tevékenységek

Az 6nkiszolgalasnal feladatul tiizziik ki a gyermekek/fiatalok szamara, hogy életkor és a képességek
szerint onkéntes alapon vegyék ki résziiket az aldbbi tevékenységekbdl, a fokozatossag elvét
betartva:

o Agyazas: 12 éves korban segitséggel, felette nalléan napi rendszerességgel.

e Huzatolas: kéthetente, az 4gyruha mosasa automata mosogéppel torténjen.

e Rendrakés: Napi rendszerességgel szekrények, fickok. A ruhak évszakonként, fajtanként
(fehérmemi, iskolai, otthoni, alkalmi) polconként elkiilonitve. Szobdk takaritasa: délutani,
esti 6rakban (porszivozas, szemét kivitel, tordlgeteés).

o Takaritas: Napi beosztas szerint — a napi felel6s végzi (folyosok, kozos helyiségek, nappali,
fiirds, WC, konyha) 12 éves korig segitséggel, 12 éves kor folott 6nalloan. A tisztitoszerek
és vegyszerek hasznalatdra, adagolasara a gyermeket €s fiatal felnSttet meg kell tanitani,
allando felndtt ellendrzése mellett. A takaritds soran hasznélt vizkSoldot, €s a
fertétlenitéshez hasznalt mérgezé anyagokat csak felnott kezelheti. Dugulds-elharitas — havi
egy alkalommal (sésavazds) a prevencié jegyében torténjen. A vegyszereket, mérgez0
anyagokat gyerekektl elzart helyen kell tartani.

e A lakasotthon kornyezetének rendbe tétele, takaritdsa szintén minden novendék feladata. A
kiskert apoldsa, udvar rendezése, kert, gyiimolcsds stb. gondozasanak igényét ki kell
alakitanunk.

o Ttelkészités: az életkor figyelembevételével, a fokozatossag elvét betartva —kb. 16-18 éves
korara jusson el a teljes Onallosagig. A gyermekek kapcsolodjanak be a reggeli, ebéd,
vacsora készitésébe. Utogondozoi ellatottak végezzék onédlldan ezeket a feladatokat. Az
uzsonna, tizérai elkészitése, az asztal megteritése, a mosogatds €s a konyha rendbe tétele az
tgynevezett konyhai szolgalatos feladata. Utogondozoi ellatott maga végzi el. A helyes és
izléses teritést minden gyermeknek el kell sajatitania. A hétvégi, sziletésnapi, névnapi
sitemény készités célja is elsésorban a helyes csaladi életre nevelést szolgélja. Az
utogondozéi ellatott rendelkezzen sajat receptgyiijteménnyel €s kelld jartassaggal az ételek
elkészitése és talalasa terén. Legyen képes a gazdasdgossag szempontjét is figyelembe venni.

Csoportgazdalkodds:
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A lakasotthonban (az intézmény gazdalkodasi rendje szerint) 6nallé csoportgazdalkodas folyik, a
csoport szamara rendelkezésre bocsatott havi ellatmanybél.

A gazdalkodasi tevékenységbe, tervezésbe a gyermekeket be kell vonnunk, hogy alkalmassa
véljanak majd sajat haztartasuk vezetésére.

fgy kozosen végzett tevékenység kell, hogy legyen:
® aminden napos bevasarlas,
® ahavi elldtmény beosztdsa (Mire mennyi jut? Mire mennyit kélthetiink?),
® ahavi maradvany céljanak meghatérozisa (lehetdség arra, hogy kozésen elkolthessék).

Meg kell tanitanunk a gyermekeket az energiak takarékos felhasznélaséra. A csoportgazdalkodasért
elsésorban a lakdsotthon nevelje a felelds, illetve az a gyermekfeliigyeld, aki a gazdalkodassal
foglalkozik.

Ruhazat karbantartdsa — Vasdrldsa:

Felel6s: a fenti teend6kkel megbizott gyermekfeliigyeld. Cél a torvényi eldirasnak megfelel6 ruhazat
biztositasa, illetve pétlasa. A vésérlasok soran a gyermekek igényét, {zlését figyelembe kell venni!
Korilbelill 12 éves korig felnétt segitségével kézosen vasarolnak. Egyéni fejlettséget és a
fokozatossag elvét betartva — kezdetben csak kis6sszegli vasarlasokat elvégezve, késébb a teljes
Osszeg elkoltését 6nalloan kell végezniiik. A torvényi eléiras szerinti ruhazat megléte esetén, és ha
az elhasznalédds nem indokolja Gjabb ruhanemié vasérlasat, akkor az onalld életre felkésziilés
céljara is hasznalhat6 (lakéstextil, Agynemigarnitira, paplan, parna, pléd stb.), feltéve, ha a
csoportgazdalkodés ezt lehetdvé teszi. A ruhdzat karbantartdsa, varrdsa, 4talakitdsa, gondozésa
(vasalas) kozds tevékenység, melyben a gyermekeknek életkoruknak megfeleléen részt kell
venniik. A mosas el6készitésében, a ruhdzat szinek szerinti szétvélogatdsaban, a mososzer
adagolasaban, moséasban, teregetésben a gyermekek vegyenek részt. Szokjanak hozzé a fehémemdi,
napi, kézzel torténé mosdsahoz is. A lakasotthonban él6 fiatal felnéttek ezeket a tevékenységeket
teljes onallosaggal kételesek elvégezni.

A személyi higiéné biztositdsa

A személyi higiéné fontossagira a kezdetektél tudatosan neveljik a gyermekeket. Az ehhez
szlikséges tisztalkodasi, testapolasi szerekrdl és textiliakrél a lakéasotthon — az ezzel a feladattal
megbizott kolléga 4ltal - gondoskodik.

Magdntulajdon védelme:

Az intézmény minden gondozott gyermek szamdra biztosit zarhaté szekrényt, ahol személyes
tulajdonu targyakat, ruhazatukat taroljak. Az értékesebb (kisebb) targyakat az otthon trezorjaban
helyezhetik el a gyermekek. A nagyobb értékeket - takaréklevelet, betétkonyvet a fiatal felnétt sajat
felel6sségére maga Orzi, vagy Orizteti. Személyes, irasbeli kérésre a lakasotthon neveléje a haz
trezorjaban meg6rizheti. Ez esetben mindkét ¢l felelésséget véllal az értékmegdrzésben.

Zsebpénzelldtds:
Minden gyermek havonta a térvényben meghatérozott 6sszegii zsebpénzt kapja, melynek havi
Osszege, nem lehet kevesebb az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb sszegének:

e 5%-nal a3-10 éves,

e 13 %-nal a 10-14 éves,

e 18 %-nal a 14 év feletti gyermek esetében.
A zsebpénz felhaszndldsarol maga dont a gyermek/fiatal, az Gsszeget tetszés szerinti részletekben
veheti fel. A felhasznalasrdl zsebpénz-nyilvantartast vezetiink. Ezen alairasukkal igazoljak a pénz
atvételét. A zsebpénz kezel6 és a gyermek minden évben megallapodast kotnek a felhasznélas
modjarol. Ha a fiatal feln6tt ellatasihoz zsebpénz biztositasa sziikséges, ez nem lehet kevesebb a

15/1998.(1IV.30.) NM rendelet 82.§. (1) bekezdés c) pontjaban meghatarozott mértéknél.
26



Jutalmazds - biintetés:

A hazirend 4ltal megallapitott magatartisszabalyok csak akkor nyerik el értelmiiket, ha a gondozott
gyermekek és fiatal felnéttek tudjék, hogy milyen teljesitmeény érdemel jutalmat, valamint, hogy a
szabalyok megszegése milyen kvetkezménnyel jar.

A lakasotthonban €16 gyermekek tilnyomé része Onértékelési zavarban szenved. Eletiik el6z6
szakaszdban elszenvedett kudarcélmények sorozata miatt negativan értékelik Snmagukat,
teljesitményiiket, negativ énkép alakult ki Gnmagukrél. Ezért nagyon fontos, hogy minden
mozzanat, aprocska teljesitmény felé pozitiv megerdsitéssel forduljunk. Igy érhetjiik el, hogy egyre
nagyobb és nagyobb teljesitményre legyenek képesek és az eredeti negativ énképbdl kibillenve,
pozitiv 6nértékelés alakuljon ki naluk. A gondozoé-neveld tevékenységiink soran a biintetés
elkeriilésére toreksziink. Egyértelmii szabalyokkal jelsljiik ki a korlatokat, melyek egyben tamaszul
is szolgalnak.

A biintetés elkeriilésének eszkoze a fegyelmezés is, mert:
e A fegyelmezés célja, hogy segitsen gyermeknek, fiatalnak az dnfegyelem, az 6nértékelés a
felel3sség és a rendszeretet megtanulésaban, a biintetés célja pedig a megtorlas.
e A fegyelmezés tanit, irdnyit, a biintetés kényszerit, szankciokat alkalmaz.
o A fegyelmezés a megel6zés eszkoze, a jovore irdnyul, hogy a gyermek és a fiatal a
legkozelebbi szituacioban mar tudja, hogy milyen viselkedést varnak el téle, mig a biintetés
csak megsziinteti a helytelen viselkedést, j mintat nem ad.

A jutalmazas eszk6zrendszere:

szobeli elismerés (pl. kozosségi munka, jo érdemjegy stb.),

szdbeli, irasbeli dicséret,

jutalom,

targyiasult jutalom,

pluszjuttatas (pl. kimend, eltdvozas hosszabb ideig).

A lakasotthon sajat keretéb6l targyi jutalmat biztosithat.

A lakasotthon szakmai teamje valamint az igazgatosdg félévente, évente a kimagasloan teljesitd
gyermekeket targyi jutalomban részesitheti, egyéni elbiralas alapjan.

A fegyelmezés eszkozrendszere:

Személyes elbeszélgetés — nevel, gyermekotthon vezetS, intézményvezet6-helyettes,
intézményvezeto.

Sz6beli figyelmeztetés — az el6z6 fokozatokat betartva.

[rasbeli figyelmeztetés — az el6z6 fokozatokat betartva.

Kedvezmények megvonésa: pl.: kiskoruak esetén esti kimend, hétvégi disco.

Fegyelmezést von maga utén a kdvetkezé magatartasi szabalyok megszegése:
o engedély nélkiili eltavozas,

alkoholfogyasztas,

magantulajdon megsértése,

kiszabott feladat el nem végzése,

tiszteletlen beszéd tarsakkal és felnbttekkel szemben,

béantalmazas,

a kornyezet rongalésa.

Csalddokkal, rokonokkal, bardtokkal valo kapcsolattartds:
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A kapcsolattartdsra jogosult és a gondozott gyermek kapcsolattartisat a gyamhivatal hatérozata
alapozza meg. A lakasotthon feladata, hogy el6segitse a gondozott gyermek folyamatos
kapcsolattartasat hozzatartozoéival.
A kapcsolattartds formai:

¢ a gondozott gyermek meglatogatdsa tartézkodasi helyén, tovabba alkalmanként legfeljebb
két napra t6rténd elvitele (folyamatos kapcsolattartas),
a gondozott gyermek szabadsagra térténd elvitele (id6szakos kapcsolattartas),
levelezés,
telefon kapcsolat,
ajandékozas, csomagkiildés.
Gyermekeink ¢s fiatal felnétteink szaméra donté fontosséggal bir a vérszerinti kapesolatok megléte,
apolasa. Olyan motivalé erdvel hat, hogy van kinek teljesiteni, 6romet szerezni, hogy pedagogiai
munkankban nélkiilozhetetlennek tartjuk. Akinek nincs sziildi kapcsolata ott egyéb rokonok,
ismer6sok, segitok felkutatisara toreksziink. A csaladrél kapott informéacidk segitik nevelési
celkitlizéseink elérését, egyéni fejlesztési programjaink elkészitését. Ertelmezhetébbé valik az
ellatottak magatartasi és viselkedési probléméja. A folyamatos és idészakos kapcsolattartas
tapasztalatait kiértékeljilk, ezekrdl beszdmolunk a gy4mhivatal, illetve a gyermekjéléti kozpont
munkatarsanak. Az informécié-aramlas folyamatossa tételével is segitjiik novendékeinket abban,
hogy minél révidebb idén beliil sikeriiljon visszakeriilniiik csaladjukba. A kapcsolat apolasahoz
telefonos, internetes, levél tjan val6 kapcsolat, és személyes taldlkozasok allnak rendelkezésre.

Gondoskodunk arrol, hogy (hozzatartozo, illetve a gondozott gyermek kérésére indokolt esetben) a
gyermeket a hozzatartozohoz el- €s visszakisérjiik.

A sziilével valé kapcsolattartast elé kell segiteni abban az esetben is, ha a sziild eldzetes
letartoztatasban van, vagy szabadsagvesztés biintetését tolti, feltéve, hogy ez megfelel a gyambhivatal
dontésének. A latogatasok alkalmaval a lakasotthon gondoskodik (hazirendjének megfeleléen) a
kulturélt és zavartalan egyiittlét kériilményeinek biztositasarol.

A levelezés és telefonkapcsolat sordn biztositjuk a levéltitokhoz, a magéantitokhoz val6 jogot.

A gondozott gyermek és a hozzatartoz6 kapcsolattartdsanak alakuldsdrdl a sziilének az ellatast
nyujtoval valé egytittmiikodésérél a lakdsotthon rendszeresen — de legalabb félévente — irasban
tajékoztatja a gyamhivatalt. Jelzi, ha a hozzatartozé a kapcsolattartds sordn a gondozott gyermek
szemelyiségfejlédését hatranyosan befolyasolja, illetve ha kapcsolattartisi jogaval a gondozott
gyermek vagy az ellatast ny0jt6 sérelmére visszaél.

A gondozott gyermek és csaladja kozotti kapesolat dpol4sa, a csaladnak a gyermek visszafogadasara
alkalmassd tétele érdekében a lakasotthon neveldje egyiittmikodik az illetékes gyermekjoléti
kozpont esetmenedzserével. A csaladgondozast az egyéni elhelyezési terv szerint kell végezni. A
nevel a gyermekvédelmi gydmmal egyiitt 30 napon beliil - befogaddsat kivetSen - személyesen
felkeresi a gyermek egyéni elhelyezési tervében megjelslt sziilét, vagy més hozzétartozét, valamint
az illetékes gyermekjoléti k6zpontot.

A nevel§ feladata a gyermekvédelmi gyammal egytittmikodve:

e A gondozott gyermek és csalidja kozotti folyamatos és egymas elfogadasara iranyul6
kapcsolat elsegitése, szikség esetén javaslattétel a kapcsolattartas forméjanak, helyszinének
¢s id6tartamanak megvaltoztatasara.

e A gondozott gyermek felkészitése a csaladdal vald taldlkozasra, sziikség esetén, a
gyermeknek a kapcsolattartas helyszinére kisérése, és ha a gyermek és a sziild kozotti
kapcsolat helyreallitidsahoz sziikséges, a talalkozason valé részvétel.

* Az okok miel6bbi felderitése, és azoknak a gondozott gyermekkel val6 kozlése, ha a sziild
nem jelentkezik a szokdsos modon és id6ben.

¢ A gondozott gyermek felkészitése a csaladba torténé visszakeriilésre.
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o A hazakeriilést kévetd teenddk és életvitel — a gondozott gyermekkel és sziildkkel kozos
megtervezese.

A lakasotthonban elésegitjiik a barati kapcsolatok apolasat. A kapcsolattartas részletes szabalyait a
Kapcsolattartasi szabalyzat tartalmazza. Utoégondozéi ellatasban részesiild fiatal felndtt
kapcsolatainak 4poldsa, fenntartisa a fiatal feladata és kotelezettsége. A szakmai k6z0sség
folyamatos tanacsokkal, informéciokkal segiti a kapcsolatok apolasat. Ennek el6nyeir6l —
hatranyairdl a felnétt ellatottal folyamatosan kommunikélni kell.

Személyiség-fejlesztés

A mindennapi gyermekellatds és nevelés altalanosan fejleszté erejit szocializaciés mechanizmus.
Sziikség szerint, de hetente mindenképp egyéni és csoportbeszélgetéseket tartunk a gyermekekkel.
Ilyenkor keriilnek feldolgozdsra a veliik torténtek és az élethelyzetiikb6l eredben benniik
felgyiilemlett gondolatok, fajdalmak, dilemmadk, félelmek, bizonytalansagok, problémak oldasa. A
megfigyelési idészakban, olyan élményekben, szituciokban részesitjiik a gyermekeket, amelyekben
megtapasztalhatjuk, hogy mire képesek. A gyermekek ismereteinek, képességeinek és készségeinek
széles skalajat atfogd foglalkozasokat tartunk, melyek az Onértékelés, Onbecsiilés, 6n-, és
tarsismeret, kommunikaci6, dontéshozatal, konfliktus-, és stressz kezelés teriileteit foglaljak
magukba. Ehhez a fejlesztdpedagogus, a pszichologus, a gyermekotthon vezeté és Kkiilsd
szakemberek meghivasaval teremtiink lehet6séget. A gyermekeket €rd intenziv és célzott fejlesztod
rdhatas eldkészitett és megtervezett keretek kozott zajlik. A tarsadalmi szerepkészletek kulturalis
kommunikaciés és viselkedési mintédzatainak ~elsajatittatasat témafeldolgoz6é tematikus
foglalkozasokkal segitjiik.

A fiatalokkal — élményfeldolgoz6, ismeretmegosztd, gondolatébresztd, tandcsadd célzattal —
beszélgetéseket, foglalkozasokat tartunk.

Munkank sorin a gyermekeket olyan személyiség-és magatartasfejlesztd programokkal (pl.
kirandulas), jatékokkal (pl. akadélyverseny, sportvetélkedo), foglalkozasokkal (pl. kézmiives
foglalkozasok) igyeksziink lekdtni, ahol megismerhetik egymast, barati érzelmek alakulhatnak ki
kozottiik, a nagyobbak feleldsséget érezhetnek a kisebbek irant. A sikeres helyzetmegoldasokat,
kiemelkedé teljesitményeket, érdemi problémakezeléseket, a jelentOs magatartasi valtozasokat
észrevételezziik, jutalmazzuk.

A csoport valtozasait folyamatosan figyelni kell, ha valamely gyermek kirekesztésének,
izol4ci6janak elbjelei mutatkoznak, a felnStteknek azonnal kozbe kell 1épni. Segitséget kell nytjtani
annak a gyermeknek, akinek helyzete meginog. Olyan feladatok adasaval juttatjuk sikerhelyzetbe,
melyek elvégzésével a tarsai elétt ndhet az elismertsége.

A konfliktusos dsszelitkdzések elmérgesedésének elejét vessziik idejében tortént beavatkozassal. A
lakésotthonban felmeriild érdekellentétek, nézeteltérések és konfliktusok szituacioit olyan gyakorlati
lehetségként  értelmezziik, ahol nagyszeri alkalom nyilik az erdszakmentes, kolcsonds
megelégedést kivalté konfliktus megoldasi médszerek €s technikak ataddsara. A bantalmazastol a
gyermeket hatdrozott magatartassal, biztonsagi intézkedésekkel meg kell 6vni.

Szabad vallasgyakorlds

Megismerjilk a gyermek (és sziild) vallasgyakorlassal, vallasoktatassal kapcsolatos igényeit. A
gyermek vallasgyakorlasanak kérdésében a sziild allaspontja, vallasi hovatartozdsa mérvadé. A
sziikségletként megfogalmazodé vallasi élet gyakorldsat, a hit- €s vallasoktatds igénybevételét
tevbleges kozremiikddéssel tamogatjuk. A lakdsotthon lehetdseget nyujt arra, hogy a gyermek
szabadon gyakorolhassa vallasat, vallasi szokasait, {innepeit atélhesse, hit- és vallasoktatdson
vehessen részt, vallasi szervezetének taldlkozoin, rendezvényein megjelenhessen stb.

Nemzetiségi, etnikai hovatartozds
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A nemzetiségi tarsadalom kulturdlis és népi tradiciéinak elemeibe, értékeibe, a helybeli
hagyomanyokba bevezetjik a gyermekeket. A nevel6kozosség tervezésében, szervezésében,
iranyitdséban, €s a gyermekek érdekl6désébol, aktivitasabol, tevékenységébél épitkezve a népi
tinnepkdr fontosabb szokasait, hagyomanyait feleleveniti és apolja a gyermekkozdsség.

A nemzethez tartozds €és a hazaszeretet jelképeit, szimb6lumait, ritusait a gyermekekkel
megismertetjikk és értelmezziik. A gyermekek nemzetiségi, etnikai hovatartozasa szabad valasztas,
onkéntes vallalas a lakasotthonban. Batoritjuk, elésegitjiik, timogatjuk, hogy a nemzeti vagy etnikai
kisebbséghez tartoz6 — magét valamely népcsoport tagjanak valld, vagy a sziils nyilatkozata alapjan
oda tartoz6 — gyermek megorizze kisebbségi 6nazonossagét, apolja hagyomanyait, hozzajuthasson a
kisebbségi kulturalis értékekhez.

Az élettorténet feltdrdsa és megorokitése

Segitlink abban, hogy a gyermek ismerje sajat gyermekkorat, élettdrténetét, a nevelésbe vétel
elézményeit, a gyermekvédelmi gondoskodas alatt vele torténteket.

Elettorténet konyvet vezetink a gyermekkel kozOsen, mely megérokiti a gyermek életének
esemeényeit, tartalmazza a fontos datumokat, adatokat, a jelentds események kapcsan feljegyzett
gondolatokat, érzéseket, az emlékezetes programok (pl. nyari tabor) révid Osszegzé leirdsat. A
gyermekrél id8szakonként, évente tobb alkalommal, kiilsnosen a gyermek életének jelentds,
emlékezetes eseményeihez kotédden fényképet készit a lakasotthon, amit a gyermeknek atadunk.

Nemi onazonossdgra és szerepvdllaldsra nevelés

A fiatalok felkészitést kapnak a nemi élet teriiletén jelentkezé tarsadalmi veszélyek ismeretére, azok
lehetséges megelézésére. A nemi és szexudlis magatartdskultira megismertetésére, a felkészitd,
figyelemfelkeltd jellegli ismeretek, informaciok 4taddséra csoportfoglalkozasok, tematikus
beszélgetések keretében is sor keriil. A felvilagosité foglalkozassorozat megtartasara a sajat
szakembereinken kiviil felkérjitk a véd6éndket, orvosokat. A nemi 6nazonossagot érintd, rendellenes
szexualis aktivitdsban megmutatkoz6 fejlédési zavarok kezelése koériiltekintd, ugyanakkor diszkrét
szakértdi vizsgalatot és terdpiat igényel.

Lelki, érzelmi tamasznyujtds

A gyermekkel — életkora és személyiségi allapota szerinti mélységben és médon — célirdnyos
beszélgetéseket folytatunk azzal a szandékkal, hogy a gyermek ismerje, megérthesse, jelenleg miért
nem lakhat egyiitt a sziileivel, mi az oka annak, hogy lakésotthonba keriilt, nevelésbe vétele,
gondozasi helyzete mit jelent, milyen kovetkezményeket eredményez, elérelathatélag mennyi ideig
tart a lakéasotthoni elhelyezése, ez kiktol és milyen feltételektél, tényez6kts] fiigg. Alkalmazzuk az
értd figyelem, a gyakori metakommunikativ meger6sités, a helyzetmegértés és jovtervezés segitd
eszkdzeit. A gyermekek és fiatal feln6ttek mindennapjai soran érzékeltetjiik az érzelmi kozelséget
¢s elfogadast, az 6vé-védelmez6 hozzaallast, a segité szandékot, az érdeklédést. Elegendd idét és
eréfeszitést szanunk a kizérélag paros — felndtt-gyermek — helyzetekben atadhat6 figyelemre és
odaadasra, torédésre.

Pszichés problémdk terdpidja

Teljes odaadéssal bizik a lakasotthoni kollektiva a gyermekek személyiségfejlodési és életvezetési
zavarainak reverzibilitdsdban, abban, hogy felnéttkori életesélyeik novelésében, késébbi
¢letszinvonaluk emelésében sorsdonté szerepet vallalhatnak. Téreksziink a gyermekek pszichés
fejlédésének problémdit minél pontosabban latni, felfedezni, s a kivalté hattértényezdket, a
feltételezhetd ok-okozati Osszefliggéseket megérteni. Valamennyi sériilt, megbantott gyermek a
torténtek, sérelmek feldolgozasahoz, az érzelmi biztonsagérzet visszanyeréséhez erdt merithet a
szakszemélyzet t6r6désébol, kitiintetett odafigyelésébél, kedvességébol.

A lakasotthonba helyezés traumds veszteségei: az Onbecsiilés és kontrollérzet sériilése, a
gyermekvédelmi beavatkozds stigmatizacija, a gyermek kényszerii elhelyezése otthonabol,

kiszolgaltatottsag €érzés, elszakadds a megszokott komyezettdl, személyektdl, normaktél stb.
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meggyaszolasaban tdmaszt nyGjtunk a gyermekeknek (s sziileiknek). Az el6életében
bantalmazasnak Kitett gyermekeket haladéktalanul hozzésegitjiik a torténtek érzelmi tartalmu
feldolgozasahoz, és a kdvetkezményes artalmak csokkentéséhez. A gyermekek dngyilkossaggal valo
fenyeget6zését minden esetben komolyan vessziik €s a sziikséges 6vintézkedéseket haladéktalanul
megtessziik (iigyeletes orvos, menték hivasa).

A figyelem-és tanuldszavarral, impulzivitassal, hiperaktivitassal, észlelési és koordinacios
nehézségekkel kiizdé gyermek megkillonboztetett bandsmodban, figyelemben, nevelésben részesil.
A hiperaktiv gyermek gondozasa, fejlesztése soran bizonyos teenddk és kommunikaciés elemek a
feladat végrehajtas, foglalkoztatds, iranyitds, jutalmazas, biintetés, valtozas elokészités kapesan
nagyobb hangsulyt kapnak. A gyermek motoros nyugtalansaganak és tanuldsi zavarainak,
gondjainak megértésében, toleralasaban és a megfeleld viszonyulasi, reagalasi mdd kivalasztasaban,
illetve gyakorlasaban segitséget nyujtunk a sziiléknek, csaladtagoknak. Latens segitségkérd
jelzéskeént, s ebbdl kifolydlag segitségnyuijtast igényl6 helyzetként értékeljiik, ha a gyermek obszcén
szavakat hasznal, hazudozast, lopast, agressziot, szexualis zaklatast, szexualis szabadossagot,
szeméremsértd magatartast kovet el, csavarog, alkoholt és/vagy kabitoszert fogyaszt. A
személyiségzavarokat mutaté (nehezen megkozelithet6) gyermeket olyan tevékenységbe vonjuk be,
ahol értékes, pozitiv, kivédnatos tulajdonsagai megnyilvanulhatnak, dominalhatnak, ahol
teljesitménye elismerést valt ki, amiben kénnyen sikerélményhez (kompetenciaélményhez) juthat.
Az engedély nélkiili tAvozas, tdvolmaradas jelzéséhez, koriilményeinek felderitéséhez, a gyermek
felkutatasahoz el6re meghatarozott szempontokra kitéré eljarasi rendet alkalmaz a lakasotthon. Az
engedély nélkiil eltavozott, vagy az el6irt iddben vissza nem térd (szokésben 1év8) gyermeket a
gyermekvédelmi gydm és a lakdsotthon munkatérsa — amennyiben a feltételezett tartézkodasi
helyérél informéaciékkal rendelkezik — megkisérli visszaszéllitani gondozasi helyére.

Emellett a gyermek mihamarabbi felkutatdsa érdekében, amennyiben az érintett 14 éven aluli, vagy
betegsége, fogyatékossaga, pszichés problémai miatt killondsen kiszolgéltatott helyzetbe keriilt
(mivel nem tud magdrél gondoskodni, rosszul tdjékozodik, veszélynek teheti ki magat stb.),
haladéktalanul, egyéb esetben 24 6ran beliil a lakasotthon megprobalja felkutatni, sikertelenség
esetén a gyermekvédelmi tigyintéz6 felkéri az illetékes rendéri szervet eltiint személy felkutatasara
(koroztetés elrendelése). A szokést az inditékok megértésével, a kompenzaldsira tett
beavatkozasokkal kiséreljik meg kezelni. Egyidejileg 1épéseket tesziink az esetleges traumas
kovetkezmények feldolgozasara. A szenvedélybetegségek kapcsan érintette valt gyermek/fiatal
felnétt felé kinyilvanitjuk segité szandékunkat, ugyanakkor az erre felkészitett szakember
beszélgetéssorozatot folytat a gyermekkel, amelyben kitér a kivalto okok feltarasara, a megoldasi
alternativak, kidolgozasira, az értékrend, Onismeret, Onbecsilés megerdsitésére, alternativ
cselekvések valasztasara, a kezelés, gyégyméd lehet6ségeinek megismertetésére. A lakasotthon
feltérképezi és bevonja a gyermekek pszichés ellitdsaba, gyogyitdsaba a sziikebb és tagabb
tarsadalmi kornyezetben fellelhetd, elérhetd intézmény- és szakemberhalézatot.

Csalddokkal valé kapcsolattartds, sziil6i kompetencia novelése

Empéatiaval, a csaldd intim szférdjanak tiszteletben tartdsaval a kivant valtoztatasi feladatok
teljesithetéségében bizd magatartassal viszonyulunk a gyermek csaladjahoz, sziileihez. A beutalo
gyamhivatali hatdrozatban feltiintetett, a gyermek védelmének €s rehabilitacidjanak szolgalataban
meghatarozott kapcsolattartasi rendelkezéseket betartja ¢&s betartatja a lakasotthon. A
kapcsolattartasra jogosult sziilével, csaladtaggal éreztetjiik, hogy dontden fontos szerepl6 a gyermek
sorsanak rendezésében. A szakember garda szoros személyes segité kapcsolatot €pit ki és mikddtet
a gyermekek csaladtagjaival. Tudatjuk a sziilékkel, hogy a segitok altal nyujtott szolgaltatdsok mit
takarnak, hol hiizédnak a felelésség- és kompetenciahatirok, mi az, ami elvarhatéo €és szdmon
kérhets. A gyermekeket és csaladjaikat megilletd jogokrol és lehetdségekrol tajékoztatast adunk, a
sziilékkel tisztazzuk a kovetelmények, elvarasok és szabalyok, érdek érvényesités rendszerét is.

Tisztazzuk és meghatérozzuk a sziilovel, gyermekkel a kapcsolattartas céljat ¢s modjat, a hozza

fiiz6d6 elvarasokat, majd a segité szolgalatoknak e célkitlizések teljesiilése érdekében teendd

véllalasait. Segitjiik a gyermekeket és sziilket abban, hogy a kapcsolattartas technikai jellegli
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kérdései egyértelmiiek és kiszdmithatéak legyenek a szdmukra. A lakdsotthon olyan elfogadast
sugdrozd helyszint biztosit a csalddtagok, rokonok latogatdsaihoz és a hosszasabb egyiittlétekhez,
ahol kibontakozhatnak intim beszélgetések, és ahol lehetéség van a pszichés terhek, fesziiltségek
oldasara. A gyermek és csaladja kozotti kozvetlen informaciéaramlast biztositjuk, toreksziink arra,
hogy minden lényeges informécié, hir jusson el a gyermek helyzetérdl, kértilményeirél,
valtozasairdl, fejlodésérdl, teljesitményérél a vérszerinti csaladhoz és viszont. A sziilével vald
kommunikacioban egyszeriien, érthetéen fogalmazva, hétkdznapi nyelven fejezzik ki magunkat. A
gyermek nevelésébe és fejlesztésébe a sziil6t interaktiv partnerként bevonjuk, vagyis tanacsaira,
megallapitasaira, megolddsi elképzeléseire javaslatként gondolunk. A sziil§ segitségben részesiil a
lakasotthon neveléi kozosségétdl ahhoz, hogy gyermekét jobban megismerje, fejlédési
szitkségleteit, reakcioit, jelzéseit megértse, képessé véljon érté figyelemmel és erdszakmentes
kommunikéciéval fordulni gyermeke felé, megfelelé elvarasokat tamasszon gyermeke
képességeivel kapcsolatosan, visszanyerje gyermeke elvesztett bizalmat, érdemben hozzéjaruljon a
gyermekét ért trauma feldolgozaséhoz.

Rendszeres id6kozonként a csaladdal egyiitt attekintjiik a végzett faladatok eredményességét,
atgondoljuk, mérlegeljik a modositasok sziikségességét, majd kitlizzik az ujabb célokat és
teenddket. A vér szerinti csaladba visszahelyezés egyiittes elhatarozasbél, alapos tervezettséggel,
fokozatossagot tartva kell, hogy torténjen. A gyermek hazagondozasénak végsé fazisaban a
korabbindl is szorosabb pszichés-érzelmi tamasznytjtas mellett kell a gyermeket csaladdjaba
visszahelyezni.

I1./A.6.5. Csalad- és utégondozas

A csaladi kapcsolatok épolasinak modja a gyamhivatali hatérozatban foglaltak alapjan torténik. A
vérszerinti csaldddal a kapcsolatot a gyermekvédelmi gyam mellett a lakasotthon nevel6je tartja. A
csalad ¢és a gyermek helyzetének jobb megismerése céljdbol csaladlatogatast végeznek.
Folyamatosan figyelemmel kisérik az otthoni torténéseket, kélcsonésen tajékoztatjak egymast a
valtozasokrdl. Kikérik a sziilék véleményét az életpalya modell kialakitdsa soran. A neveld és a
lakasotthoni dolgozok pontosan vezetik a kapcsolattartasi naplot. A gyermekjoléti szolgalatok és
kdzpontok munkatarsaival egyiittmiikddnek a gyermek/fiatal minél hamarabb t6rténd hazakeriilése
érdekében.

A nevelésbe vétel megsziinése utdn — kivéve, ha a gyermeket 6rokbe fogadtak — a gyamhivatal
legaldbb egy év id6tartamra elrendeli a gyermek és a fiatal felnétt utégondozasat feltéve, hogy az
utégondozast a fiatal feln6tt maga is kéri.

Az utégondozas célja: hogy elésegitse a gyermek, illetve a fiatal felnétt csaladi kdrnyezetébe vald
visszailleszkedését, 6nallé életének megkezdését. A gyermek utégondozasat a gyermek lakoéhelye
szerinti gyermekjoléti szolgdlat, a fiatal feln6tt utégondozasit a gyermekotthon pedagdgus
munkatdrsai, a gyermekotthon vezetSje és az utogondozé otthon munkatirsa lithatja el. Az
utégondozéi munkaba lehetdség szerint be kell vonni a trsadalmi, egyhazi szervezeteket,
alapitvanyokat és 6nkéntes segitoket is.

A gyermekotthon vezet segitséget nytjt, a fiatal felnStteknek az otthonteremtési tamogatas iranti
kérelem elkészitéséhez és benytjtasahoz. Munkajat az 1997. évi XXXI. torvény 25. §-a alapjan
veégzi.

I1./A.6.6. Tavozas az otthonbdl

32



Ha a gyermek vagy fiatal felndtt lakdsotthoni elhelyezése megszlinik, a megsziinés okatol
fliggetleniil, fel kell készitenink a lakasotthontél térténé elszakadasra, csaladba torténd
visszatérésre, vagy az 6nallo élet megkezdésére. Mind a bekertilés, mind a tavozas érzelmi valsagot
idézhet eld, ezért fontos foglalkoznunk vele. A tdvozast az ellatast megsziintetd gyambhivatali
hatarozat, vagy a nagykoriva vélas alapozza meg. A tivozasra a csoportot fel kell készitenie a
nevelének. A lakésotthonban eltsltott idészakot értékeljikk, a gyermek/fiatal életitjat nyomon
koveté élettorténeti album alapjan. Amennyiben szitkséges segitiink jovoje tervezésében. Ki kell
alakitani azt a szokast, hogy rovid iinnepség keretében bucsuztassak el a gyermekek tarsukat, kisebb
beszédekkel, tandcsokkal, ttravald j6 kivéansagokkal lassak el a hazakeriild vagy az 6nall6 €letet
kezdd tarsukat. Kis értékii ajandékkal probaljak meg emlékezetessé tenni az itt eltdltott idot. Az
eltivozé gyermek vagy fiatal mindenképpen gyokeres valtozdson megy keresztiil, élethelyzete
megvaltozik, de a lakdsotthonban maraddkat is fel kell késziteni tarsuk tavozasara. Ne érje Oket az
elbocsatas varatlanul, hanem ket is segiteni kell, hogy fel tudjak dolgozni a bekdvetkezend
eseményt. A hatékony és eredményes munka alapja, hogy a gyermeket, fiatalt az 6t érint6é kérdésbe
és dontésbe bevonjuk, véleményét meghallgatva, érdekeit szem elétt tartva hozzuk meg azt a
doéntést, amely minden kozremiik6dé fél lehetséges egyetértésével talalkozik.
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IL./B. Gyermekotthoni szakmai tevékenység a koruk miatt kiilonleges sziikségletii gyermekek
gyermekotthonaban

11./B.1. Kiildetésnyilatkozat

Munkank soran a Magyar Kéztérsasag Alkotmanyéaban ¢s a Gyvt.-ben meghatarozott Gyermeki jo-
gokat tekintjik kévetendének.

A gyermeki jogok védelme a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola, Szak-
iskola, Készségfejleszté Iskola 1. szamu Gyermekotthoni szakmai egységében dolgoz6, minden
olyan természetes €s jogi személy kotelessége, aki a gyermek nevelésével, oktatasaval, ellatasaval,
tigyeinek intézésével foglalkozik.

Az otthont nyujté ellitds magdban foglalja az elhelyezett gyermek teljes korti ellatasat (étkeztetés,
ruhazattal valo ellatas, egészségligyi ellatds, gondozéas-nevelés, fejlesztés, lakhatés); a csaladi kap-
csolatok fenntartasat €s a hazakeriilést segité csaladgondozast.

Munkank alappillérei:

- alap sziikségletek kielégitése,
- biztonsag megteremtése,

- szakszer( ellatas biztositasa,
- egylittmikodés.

Kiildetésiink, hogy az ellatasunkban 1évé gyermekek magas szinvonali gondozisban-nevelésben
részestiljenek, amely a lehetd legjobban megkdzeliti a normal csaladi életet.

Kiemelt jelent6ségli feladataink:

- a csaladpotlas,

- a csaladba torténd visszahelyezés el6segitése, egyiittmitkddve a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpon-
tokkal, a Jarasi Hivatalok Hatoséagi és Gyamiigyi Osztalyaival,

- szoros egyiittmiikddés a torvényes képviselokkel, az oktatési- €s nevelési intézményekkel, és
egyéb tarsintézményekkel,

- nyitas kdzvetlen kdrnyezet €s tarsadalom irdnyaba.

I1./B.1.2. Szakmai etika

A gyermekotthoni munkéban a gyermeki jogok ismerete és biztositdsa elengedhetetlen. A gyermek
¢érdeke mindennél elérébb valo. Ezt az érdeket viszont senki nem hatdrozhatja meg szubjektiven,
sajat nevelési elképzeléseire, érzelmeire hagyatkozva. F8 irdnymutaténak a gyermekvédelmi trvény
¢s a Gyermekjogi Egyezményben megfogalmazott gyermeki jogok szolgalnak, melyek megjelenité-
se a gyermekotthonban els6sorban az igazgat6 és/vagy térvényes képviseld, valamint a gyermekek-
kel foglalkozé kompetens szakmai csoport, a gyermekjogi képvisel és az Erdekképviseleti Forum
feladata.

Az intézmény dolgozdja tevékenységét csak a neveltek és a munkatérsai személyhez fiiz6d6 jogai-
nak €s vagyoni érdekeinek messzemend figyelembe vételével végezheti.

Az intézményiink dolgozéi gondozo6-neveld tevékenységiik soran a gyermek személyes szabadsagat
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és szeméremérzetét kotelesek tiszteletben tartani.

Az intézményiink dolgozéi munkahelyi és munkaidén kiviili viselkedésiikkel sem a gyermek emberi
méltosagat, sem az intézmény jé hirét nem sérthetik.

Az intézményiink dolgozoi az 4ltaluk végzett tevékenységekért, okozott karért, mulasztasukeért fele-
18sséggel tartoznak.

Az intézményi dolgozok a nevelésiikre bizott gyermekek biztositési kedvezményesei nem lehetnek,
illetve vagyonukbol hasznot nem huzhatnak.

Pedagdbgiai cselekedeteinknek végsé célja nem mds, mint az erkolcsileg fejlett, autoném személyi-
ség kifejlddésének segitése. Az onmagaért felel0sséget viselni még nem tudd gyermek kiszolgalta-
tott a felnétteknek. Nevelémunkéja sordn a pedagdgus naponta arra kényszeriil, hogy dontson: mi a
jO, és mi a helytelen. Eppen ezért tettei, szavai és személyes példdja meghatarozoak a gyermekek
fejlodésének, életkilatasainak szempontjabol.

Az intézményi dolgozdknak a gyermek szeretetén tul bizonyos korlatok kézé kell szoritaniuk ér-
zelmeiket. A gyermekkel nem szabad elhitetni, hogy egymashoz tartoznak, az édesanya szerepét
felvallalni szigordan tilos. Szintén tilos a vérszerinti csalad ellen nevelni, hangolni a gyermeket.
Megengedhetetlen a gyermek iranyéba barminemd eléitéletes megnyilvanulas.

Az intézményi dolgozéktél mindenképpen szigortian megkovetelendd a sziilé-gyermek kapcsolatot
tamogaté attitid, mindaddig, amig a gyamhivatal, vagy birosag a sziil6i feliigyeleti jogot meg nem
vonja. Ebbél kovetkezik, hogy az intézményben dolgozéknak maximalisan elfogadonak és empati-
kusnak kell lenni. A gyermek igényeinek, szikségleteinek kielégitése semmilyen okbdl nem marad-
hat, vagy késhet el. Anyagi indok, vagy mas személyes érdek nem hatraltathatja a gyermek jogainak,
érdekeinek érvényesiilését. A dolgozok sajat kompetencia hatarain beliil kotelesek mindent megten-
ni a gyermek érdekének érvényesiiléséért, amennyiben pedig azt meghaladjak, kotelesek haladékta-
lanul az intézményvezetSt/gyamot értesiteni.

Titoktartasi kitelezettség
o Az intézmény dolgozdjat a gyermek és hozzatartozdinak egészségiigyi allapotaval — csaladi,
vagyoni és egyéb koriilményeivel kapcsolatban tudomasara jutott adat, tény vonatkozisaban
idébeli korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség terheli, fliggetleniil attdl, hogy az in-
forméciokat milyen modon ismerte meg.
e A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha jogszabaly adatszolgaltatast ir
eld.

II/B.2. Az ellatandé célcsoport és az ellatandé teriilet jellemzéi

A Csecseméotthon ellatand6 célcsoportja a 0-3 éves korti (koruk miatt kiildnleges sziikségleti1)
gyermekek - és az anyas részlegben - 2 {6 kis- és fiatalkoru anya gyermekével.

A Csecsemdotthon a koruk miatt kiilonleges sziikségletli gyermekek gyermekotthona teljes kort
ellatast biztosit a gyermekek szamdara. A csecsemdk és kisgyerekek koruk miatt kiilonleges ellatast
igényelnek, ezért egyéni sziikségleteik figyelembevételevel szamukra megfelel6 életmddot biztosito,
8 f6s csoportban miik6dik a csecseméotthon. Ellatasuk 24 oras feliigyelettel torténik.

Az anyas részleg 2 {6 kis- és fiatalkort anyanak gyermekével egytitt elhelyezve nytjt ellatast kiilon
szobaban. Az anyak esetében ellatasukat tekintve fogadjuk a normal, a kiilonleges, a specialis €s a
kettds sziikségletli kiskora anyékat is.

A 0-3 éves gyermekek altaldban sziiletésiiket kéveten az 0jsziilott osztalyrol vagy a csaladbol ki-
emelve keriilnek a Csecseméotthonba. A bekeriilés oka t6bbek kozott, hogy az anya és apa lemon-
danak a szilléi feliigyeleti jogrol, vagy a sziilsk nem rendelkeznek olyan koriilményekkel, hogy
gyermekiiket gondozni, nevelni tudjak, vagy a csalad anyagi, erkolcsi, lakhatasi koriilményei vesze-
lyeztetik a gyermek életét. Eléfordul, hogy a gyermek a csaladon beliil fizikai vagy szexualis aldo-
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zatté valik.

A Csecsembotthon anyas részlegébe jellemz6en normal sziikségletii kis- és fiatalkort anyak érkez-
nek gyermekeikkel. A gyermekotthonban elhelyezett kis- és fiatalkorti édesanyaknak tébbnyire
nincs sajat anyaképiik, természetes mintgjuk, vagy az nem j6, igy a mi feladatunk, hogy a csecsemé
megfeleld gondozasiban, nevelésében mintat nydjtsunk. Ennek feltétele, hogy a fiatal édesanyak
iranyaba ugyanolyan szeretettel, elfogaddssal forduljunk, mint a t5bbi elhelyezett kisgyermek ira-
nyaba. Az anyaknak lehet6ségiik van a gyermekiikkel benséséges kapcsolatot kialakitani. A babak
ellatdsaban a nevel6i/gondozdi jelenlét a biztonsagot szolgalja szamukra.

I1./B.3. Alapveté célok és feladataink
I1./B.3.1. Alapveté céljaink

A gyermekotthon Csecsemdotthonként miikddik, feladata az ideiglenes hatdly és nevelésbe vételi
hatdrozattal elhelyezett gyermekek gondozasa.

A Csecsemdbotthon elsédleges célja, hogy 0-3 éves kort, kivételes esetben idésebb — pl. testvérkap-
csolat esetén — a csaladjukbol kiemelt gyermekek szaméra csalddias 1égkdrben torténd nevelkedést,
fejlédést biztositson teljes korii ellatas keretein beliil. Mivel az otthon lakéi tobbnyire elhanyagolt,
alulszocializalt, pszichés és szomatikus tiinetekkel keriilnek hozzank, igy célunk, hogy a hatranyos
helyzetli gyermekek testi és lelki fejlodését elémozditsuk, a raszorulé gyermekek habilitaciojat, ko-
rai fejlesztését megszervezziik a szakemberek bevonasaval.

Célunk, hogy minden beutalt gyermek sorsa még a gyermekotthonban t6lt6tt idé alatt megnyugtato-
an rendez6djék vérszerinti csaladjéba valé visszahelyezéssel, vagy ha erre nincs lehet6ség, 6rokbe-
fogadasaval, vagy nevel6csaladba helyezésével.

A sziiletését kovetéen korhazbol kikeriilt Gjsziilsttek, az édesanyjuktél elszakadt néhany hénapos,
esetleg id0sebb gyermekek ellatasanal is célunk a hiany nélkiili teljes korti ellatas, a szeretetteljes,
biztonsagos, otthonos kériilmény megteremtése, sziikségleteinek szakszer(i kielégitése.

A Csecsemdotthonba a gyermekiikkel egyiitt elhelyezett kis- és fiatalkort anya, illetve silyos prob-
lémakkal kiizd6 lanyok keriilnek. Ezek a nehéz élethelyzetek altalaban a csecsemd megsziiletése,
illetve a gyermek kiskora miatt még sulyosabba valnak. Elsddleges célunk, hogy az anya testi, lelki
erejét ndveljiik annak érdekében, hogy a gyermek a krizis helyzetbél minél kevesebbet érezzen, 6t
lelki trauma ne érje. E helyzetekben az anya megnyugtatasa, batoritasa, elfogadasa ugyanolyan fon-
tos, mint a kisgyermek megnyugtaté elhelyezése, ellatdsa. A gondozondk feladata, hogy az édes-
anyat gyermeke koriili teendéiben tapintatosan segitse, az intézmény napirendjébe segitse &t tajéko-
z6dni, elhelyezkedni. Az anyés részleg nevel8jének és a gondozéndk kozos feladata, hogy az édes-
anyat gyermeke koriili teendéiben tapintatosan segitsék, az intézmény napirendjébe segitsék 6t tajé-
kozodni, elhelyezkedni.

A Csecsemdotthon nevelSjének feladata, hogy a bekeriilés okat feltérképezve, a probléma megolda-
saban hatékony segitséget nytjtson, illetve felkutassa az elérhetd természetes és hivatdsos egyéb ta-
maszokat. Nagyon fontos, hogy az édesapanak lehetdsége legyen mind a gyermekkel, mind az édes-
anyaval zavartalan koriilmények kozott rendszeresen talalkozni. Az apa tdmogatésa a csalad kikerii-
lése, egyiitt maraddsa miatt nagyon fontos. Az anya egyéni sorsrendezése, problémainak megoldésa
egyenértékil a tobbi elhelyezett kisgyermekével. Az anya-gyermek kapcsolatot maximalisan tiszte-
letben kell tartanunk, annak érdekében, hogy az toretleniil erdsodjon és harmonikusan miikddjon.
Ennek egyik fontos szintere a gyermek szoptatdsa, amiben minden itt elhelyezett édesanyat batori-
tunk és tAmogatunk.

I1./B.3.2. Feladataink a célok elérése érdekében
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Céljaink eléréséhez a kovetkezd feladatkoroket kell ellatnunk a gyermekek teljes korli ellatasa érde-
kében, az alabbi szinteken:
A gyermek perszondlis szintjén:

- fizikai

- ¢értelmi

—  pszichés feladatok ellatasa.

A gondozok és gyermekek kozotti interperszondlis szinten:
- nevelés
- gondozas feladatainak ellatasa.

A teljes korti ellatas érdekében feladataink:

1.) A gondozott gyermek szdmara naponta, az életkornak megfeleld, legalabb 6tszori, legalabb egy
alkalommal meleg, az egészséges taplalkozas kovetelményének megfeleld étkezes biztositasa, a
kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-egészségiigyi el6irdsokrol sz6l6 miniszteri rendeletben fog-
laltaknak megfelelden. A napi 6tszori étkezésre forditott koltség dsszege naponta nem lehet keve-
sebb az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 2,4%-anal.

Ha a gondozott gyermek egészségi allapota indokolja, részére az orvos eldirdasainak megfeleld étke-
zést kell biztositani.

2.) A teljes korti ellatas részeként nytjtott ruhdzat gyermekenkent legalabb 6 valtas fehérnemiit, va-
lamint 3 valtas haléruhat, tovabbé az évszaknak megfeleld legalabb 2 valtas hétkdznapi (otthoni és
utcai) felséruhat és cipSt, valamint alkalmi és sportruhazatot tartalmaz. A ruhazattal kapcsolatos
koltségek éves 6sszege nem lehet kevesebb az dregségi nyugdi] mindenkori legkisebb Osszegének
250%-anal.

A ruhézat tisztitasarol, javitasarél az ellatast nyujté gondoskodik, amelybe olyan mértékben vonja
be a gondozott gyermeket, amely életkoranak megfelelden tdle elvarhato.

Az ellatast nyujté a gondozott gyermek sziikségletei, valamint a ruhazat elhasznal6dasa szerint gon-
doskodik a ruhazat beszerzésérd], illetve cseréjérol.

3.) A személyi higiéné biztositasa, valamint a textiliaval vald ellatas keretében gyermekenként biz-
tositani kell legaldbb

a) a mindennapos tisztdlkodéashoz, testdpolashoz szitkséges feltételeket, tisztalkodési és testapola-
si szereket, valamint textilidkat,

b) a csecsemdk és kisgyermekek ellatasahoz sziikséges anyagokat, eszkozoket,

c) 3 valtas agynemiit.

4.) A gondozott gyermek szabadidejének hasznos eltoltése érdekében az ellatast nydjté gondoskodik
a kulturalédashoz, jatékhoz, sporthoz sziikséges eszkozokrol.
Az ellatast nyjté gondoskodik a szabadidés tevékenységekhez sziikséges €s indokolt koltségekrol.

5.) A kiilonleges vagy specialis ellatast igényl6, valamint a kettos sziikségletli gondozott gyermek
szamara a fejlédéséhez, fejlesztéséhez, gyogyulasahoz, rehabilitaciojahoz ¢s terapidjahoz sziikséges
és indokolt eszk5zok beszerzésérdl a fenntarté gondoskodik.

6.) A 3 éven feliili gondozott gyermeket személyes szitkségleteinek kielégitésére havonta zsebpénz-
zel kell ellatni. A zsebpénz havi 6sszege nem lehet kevesebb az Sregségi nyugdij mindenkori legki-
sebb dsszegének

a) 5%-anal a 3-10 éves,

b) 13%-4nal a 10-14 éves,

c) 18%-4nal a 14 év feletti
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gyermek esetében.

A gondozési helyérdl 6nkényesen eltdvozott (szokott) gondozott gyermeket a szokés idétartama
alatt zsebpénz nem illeti meg.

A zsebpénz felhasznalasérél maga dont a gondozott, az Ssszeget tetszés szerinti részletekben veheti
fel. A felhaszndlasrdl zsebpénz-nyilvantartast vezetiink a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szerinti 3.
szamu ,,Zsebpénz-nyilvantartds” elnevezésii nyomtatvényon. A nyomtatvéanyon a gyermek
alairdsaval igazolja a pénz atvételét. A zsebpénz kezeld és a gondozott minden évben megallapodast
kotnek a felhasznalds modjarol.

A Csecsemdotthonban jellemz6en a kiskort anyak részestilnek zsebpénzben. Amennyiben 3 év fe-
letti gyermeket fogadunk be, gy részére is biztositjuk a zsebpénzt.

A gyermekotthonra, profiljabél adédé gyermekélloménya miatt a kovetkezé sajatossagok a jellem-
zbek, melyeket a legcélszerlibb az itt €16 gyermekek igényei mentén szemiigyre venni.

A 0-3 éves kort gyermekek egészséges testi, lelki, értelmi fejlédéséhez az alabbi feladatok ellatasa
sziikséges, a kdvetkez0 teriileteken:

A gyermekek gondozdsa, védelme érdekében a gyermekotthon:

- olyan elhelyezés kialakitasara térekszik, amely megelézi, illetve csdkkenti a baleset lehe-
toségét, egészséges korlilményeket jelent a gyermek szamara,

- olyan egészségiigyi €s tapldlkozasi ismereteket alkalmaz, amelyek megel6zik, vagy csok-
kentik a megbetegedést, lehet6vé teszik az életkornak megfeleld fejlédést, illetve korri-
galjak a hatranyos helyzet okozta lemaradast,

- az otthonban dolgoz6 szakemberek ismeri azokat a tényezdket, amelyek az elhanyagolt-
sagra, érzelmi-fizikai és szexudlis bantalmazasra utalnak.

A gyermek fejlddésének és az elmaradds kezelésének érdekében a gyermekkel foglalkozé szakem-
bernek:
- ismernie kell a normalis fejl6dés szakaszait — mind testi, mind szellemi, mind pedig ér-
zelmi szinten,
- ismemie kell azokat a kériilményeket, okokat, amelyek a fejlédési elmaradasokat, defek-
tusokat okozhatjak, ezek kezelésének, terapiajanak modjat, lehetéségét,
- tudja, hogy milyen jelent6sége van a tdmogatd, elfogadé pedagogiai hozzaallasnak,
- fel kell ismernie annak szerepét, hogy milyen &sszefliggés van a sziikségletek kielégitése
és a viselkedés kozott,
- ismeri a hatékony fegyelmezés eszkozeit, és ezeket alkalmazza a nevel8i-gondozoi tevé-
kenysége soran.

A gyermek és a vérszerinti csaldd kozotti kapcesolat tamogatdsa érdekében a szakemberek:

- tiszteletben tartjék a gyermek igényét a vérszerinti csaladdal valé kapcsolattartas tekinte-
tében, megértik ennek fokozott jelentdségét,

- tudjdk, hogy a rendszeres latogatds meger6siti a csaladi kapcsolatot, ezt a beutald hatéro-
zatban foglaltak alapjan tdmogatjak,

- a csaladdal valé talalkozasokat megfeleléen elé kell késziteni, hiszen a bekeriilés okai
kozott kiemelt szereppel bir a csaladi kapcsolatok elégtelen mitkodése,

- ismernie kell a vérszerinti csalad kulturalis, szellemi, tarsadalmi életét ahhoz, hogy a kap-
csolatot megfelel6en kezelni lehessen, illetve a helyezési javaslatot meg lehessen tenni.

- ismemniiik kell a gyermekvédelmi torvényt, az 6sszefiiggést a torvény és az intézmény fel-
adata és a feladat végrehajtasa kozott,

- ismerniiik kell a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi K6zpont, Altalanos Iskola, Szakis-
kola, Készségfejleszt6 Iskola, illetve a gyermekvédelmi rendszer felépitését, mitkodését,

- tisztaban kell lenniiik azzal, hogy a tevékenységiik egy szakmai csoport munkéajanak a ré-
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sze, a munka sikere nem egyetlen szakember tevékenységén mulik, a tagok kozdsen vise-
Iik a felel6sséget a gyermek ellatasaért, tovabbi sorsaért,

- megfeleléen védik a gyermek érdekeit, tiszteletben tartjak a titoktartasra vonatkozé sza-
balyokat, amelyek a gyermek érdekeit védik,

- mindent megtesznek a szakmaisag fejlesztése érdekében (Snképzes, tanulds, esetelemzes,
szupervizio).

Gondozdsi, nevelési feladatok:

- teljes korti ellatas keretében sziikségletnek megfelel6 gondozas, nevelés,

- egészségiigyi vizsgalat biztositdsa minden gyermek szamara,

- egészségiigyi kezelés a raszorulok esetében, kill6nds tekintettel a specidlis és kiilonleges
gondozast igénylé gyermekekre,

- anapi 6tszori étkezés biztositdsa, ruhazattal torténd ellatas,

- megfeleld elhelyezési koriilmények biztositasa,

- az iskolai oktatdsban tortén6 részvétel biztositasa,

- terapias, személyiségfejleszt6 foglalkozasok tervezése,

- a gyermekek szaméra korai fejlesztd, tovabba pszichologiai és segitd folyamatok elindita-
sa.

Azokat a gyermekeket, akiket a Tanuldsi Képességeket Vizsgdlo Szakért6i Bizottsag vizsgalata
alapjan fejlesztésre javasolnak, korai fejlesztésben részesitiink. A korai fejlesztés team-munkéaban —
gy6gypedagogus, 6vodapedagogus, pszichologus, gydgytornasz k6zremiikodésével — torténik. Minél
korabban kezdjiik el a fejlesztést, annal nagyobb eséllyel tud tovabbhaladni a gyermek a tanulés,
mozgas, egyéb fejlodés tertiletén.

A szakmai team tagjai rendszeresen megosztjak egymassal tapasztalataikat, sikereiket és megbeszé-
lik a felmeriilé problémakat.

I1./B.4. Gondozo6-nevelé munkank alapelvei

A gondozas és a nevelés egységben, komplex médon térténik, melynek 6 alapelvei:

Egvéni banAsmdd, differencidlas elve

A gyermekek személyiségének tiszteletben tartsa, egyéniségének, kiilonbszdségének elfogadasa. A
sajatos sziikségletekre valo érzékeny, pozitiv reagalas, figyelembe véve és segitve a képességek, te-
hetség kibontakoztatasat.

Az illandgsag elve
A személyi és targyi feltételeket Gigy kell biztositani, hogy azok ndvel] ék a gyermek biztonsagat. Az
alland6sag megkonnyiti a beilleszkedést, eligazodast az 1j kdrnyezetben.

Az aktivitds-ondllésag segitésének az elve
Ehhez a kornyezet megfeleld kialakitsa, id6 biztositasa, a gyermek Osztonzése, motivalasa, sok po-
zitiv megerdsités.

A pozitivumokra tdmaszkodds elve
A nevelésben akkor vagyunk igazan eredményesek, ha a gyermek pozitiv megnyilvanulasait tamo-
gatjuk, megerdsitjiik és elismerjiik.

Az egységes neveldi hatasok elve
A gyermekkel foglalkozo felnéttek alapvetd erkolesi normakat, nézeteket egyeztetve kozelitenek
egymashoz a nevel6i gyakorlatban. A célok eléréséhez azonos modszereket alkalmaznak, ami a
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gyermekek eligazodasat segiti.

A rendszeresség, stabilitas elve:
A gyermekek biztonsagérzetét szolgalja, az azonos médon ismétlédé folyamatok kiszamithatok,
stabil tdjékozddast biztositanak.

Fokozatossag elve

A gyermekotthonban €16 gyermekek allapotabél adodéan a fokozatossag elve hatvanyozottan jele-
nik meg a mindennapokban. A képességek, készségek fejlesztését egyénre szabott pedagogiai mod-
szerekkel, valamint a k6z6sség erejére alapozva biztositjuk.

A fokozatossag elve, a gyermek megfeleld terhelhetségének figyelembevételével:

- alapozas a jobban fejlett/fejlods képességekre, ezek tudatos fejlesztésével a sikerélmény biz-
tositasa, a sajat ért€kek, adottsdgok megismertetésére valo torekvés, az 6nbecsiilés ersitése,

- az altalanos emberi értékek megismertetése, elfogadtatasa, azokkal val6 azonosulas kialaki-
tasa,

- a kitartas, akaraterd, alloképesség fejlesztése a tanulas, a fizikai munka, a lehetséges tarsa-
dalmi beilleszkedés érdekében,

- az esetleges maradandé éllapotvaltozasok megismertetése, elfogadtatésa, kompenzalasa, a
korrigal6 technikdk elsajatitasa,

- csaladias, otthonos légkdr kiépitése, megtartasa az intézményben, érzelmileg gazdag, j6 fel-
nott - gyermek kapcsolatok segitségével.

Kozosségi taimogatis elve

A gyermekek kiilénb6zéségébdl adéddan gyakran problémat okoz az egymashoz valé alkalmazko-
das, egyiittmiikodés. A konfliktuskezelési stratégidk fejlesztésre, korrekciora szorulnak. A békés
egyuttélés érdekében elengedhetetlen az egyéni és kdzosségi érdekek egyeztetése, és a felel6sségtu-
dat kialakitdsa. Kiilon hangsulyt kell fektetni a problémak megel6zésére, a mar kialakult fesziiltsé-
gek feloldéasara.

Demokratizmus elve

Jogok ¢és kotelességek tekintetében, mind a gyermekek, mind a dolgozék esetében a jogszabalyok-
ban eldirtak betartasa, végrehajtasa.

Nyitottsig elve

Az ellatottak allapotéhoz €s a lehetdségekhez mérten biztositani kell, hogy aktivan kozremiikddje-
nek a gyermekotthon életének szervezésében, javaslatot tehessenek a mindennapjaikat érinté kérdé-
sekben.

Kivetkezetesség elve

A szabalyok elfogaddsanak, és a helyi biintetés- jutalmazas rendszerének megértéséhez elengedhe-
tetlen a kvetkezetes, 4tlathato neveléi attitid. A mindennapokban alkalmazott kovetkezetesség jo
alap az allanddsdg, biztonsagérzet kialakitdsara, melyre neveltjeinknek fokozottan szilikségiik van.

Mis nemzethez, etnikumhoz, kisebbséghez tartozis tiszteletben tartasinak elve

A gyermekkel foglalkoz6 felnétt a gyermek életkori sajatosségainak és egyéni fejlettségének megfe-
leléen segitse az identitastudat kialakitasat, fejlédését. Segitse a sajat és mas kultira és hagyoma-
nyok megismerését és tiszteletben tartasat.

Komplex megkizelités elve
Gondozési-nevelési folyamat tervezésekor, munkank értékelésekor, a személykozponti nevelés
megvalosuldsa sordn minden dolgozo kiemelt feladata az ellatottak komplex, egységes €lethelyzeté-

nek figyelembe vétele. A komplex megkdzelités magéaba foglalja a miltbeli eseményeket, a jelen
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allapotot és a jov6 képet is. Fontos, hogy mindennemi ddntcs, problémakezelés, tervezés, értékel€s
az egész élethelyzetre épitett legyen. Adott folyamatba kiilonb6z6 szakemberek team-munkaja sziik-
séges.

I1./B.5. Személyi feltételek

A Csecsembotthon személyi feltételei a torvényi eldirasoknak megfelelnek. A gyermekek ellatasat
biztositja a neveld, a kisgyermekneveld és a gyermekfeliigyeld, a fejlesztopedagogus, konduktor €s a
pszicholégus.

A Csecsem®otthonban gyermekekkel foglalkozé szakemberek:
Ko6zvetleniil a Csecsemdotthonhoz tartozé szakemberek:
- 1,5 f6 nevel6
- 116 gyermekfeliigyeld
- 4,5 £6 kisgyermekneveld
A CsecsemGotthon szakmai egységéhez tartozo szakemberek:
- 0,5 6 pszicholdgus
- 0,5 16 fejlesztopedagogus
- 1 6 helyettes gyermekfeliigyelo
- 1 {6 gyermekvédelmi tigyintéz6

A gondozott gyermekekhez heti rendszerességgel konduktor jar a Tanulasi Képességet Vizsgalo
Szakért6i és Rehabilitacids Bizottsag megbizasabol.

A Csecseméotthon dolgozéinak munkéjat segiti a szakmai vezetd/gyermekotthon vezetd €s a gyer-
mekvédelmi ligyintézo.

A nevelb latja el a gyermekvédelmi asszisztensi és a tejkonyha vezetdi és gazdasagi névéri felada-
tokat is.

A gyermekek egészségiigyi ellatasaban a korzetileg illetékes gyermekorvos és védbno segiti a dol-
gozok munk4jat.

A csecsembgondozashoz a szakképesitésen kiviil nagyon fontos a megfelel6 személyiség. A gondo-
z6ndkkel szembeni elvaras, hogy a gyermekszereteten kiviil kovetkezetesek, tiirelmesek, a massag-
gal szemben toleransak, hatarozottak legyenek. Képesek legyenek team-munkaban dolgozni. Nem
engedhetd meg, hogy egymassal ellentétes nevel6i munkat végezzenek.

A gyermekekkel napi szinten foglalkozik a fejlesztdpedagogus. Pedag6égusként napi rendszeresség-
gel végzi a gyermekekkel a korai fejleszté programban meghatarozott pedagodgiai elemeket, gyakor-
latokat, a gyermek életkorat és fejlettségi szintjét figyelembe véve. Napi szinten jelen van a gyerme-
kek életében és ismereteivel, készségeivel nagyban hozzajarul az ellatott gyermekek értelmi fejléde-
séhez.

Heti rendszerességgel foglalkozik a gyermekekkel pszichologus, sziikség esetén gyogypedagogus.
Az 6 munkajuk els6sorban a fejlédésben lassabb gyermekek képességeinek kibontakoztatasahoz
jérul hozza.

A gyermekek csaladjaval a kapcsolatot a nevel6 tartja, aki munkéjaval megprobalja elérni, hogy
sziil6 és gyermek kozott a kapcsolat ne szakadjon meg és lehet6ség szerint a vérszerinti csalad mie-
16bb alkalmassa valjon a gyermek nevelésére.

A gyermekek étkeztetésének megszervezése a nevel6 feladata, az életkoruk és egészségi allapotuk-
nak megfeleléen.

A gyermekotthon vezetd szakmailag ellenérzi és koordindlja a dolgozok munkajat, rendszeresen
esetmegbeszélést tart a nevelével.

Doleozokra vonatkozo szabdlyok
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a) A dolgozék munkéjara vonatkozéan részletes munkakéri leiras ad wtbaigazitist. Emellett a
szakmai programot kell irinyadoként alkalmazni minden helyzetben.

b) A felnSttektd] elvarhat6, hogy kulturalt beszéddel, 4polt megjelenéssel, empatikus viselke-
déssel példat mutassanak gyermekeinknek.

¢) A munkaid6t a gyermekekkel egyiitt hasznosan t6ltsék ki, a napi terv és az ad6dé feladatok
szerint teljen az id6.

d) A gyermekek feliigyelet nélkiil nem maradhatnak még nagykort esetében sem. A havonta
elbre elkészitett beosztastol a gyermekotthon neveléjének engedélyével lehet eltémi.

e) A napi tevékenységekbe aktivan vonjak be képességeiknek megfeleléen az otthon minden
tagjat, igy tanulnak legtobbet a késbbi - akar 6néll6 - életvezetéshez gyermekeink.

) A dolgozoknak titoktartdsi kotelezettsége van a gyermekek személyét érinté tigyekre, ada-
tokra vonatkozéan, €s az otthonban térténé eseményekrdl is csak az intézményvezetd adhat
ki t4jékoztatast kiils6 személynek, hivatalnak.

A gvermekotthonban dolgozdk felé tanisitott elvdrdsok

- redlis dnképpel, onismerettel rendelkeznek,

- csapatszellem,

- egyéni torekvések mell6zése,

- gyermekhez valé viszonyban domindljon a személyiségkdzpontisag,

- agyermek megkozelitésének alapja a tolerancia,

- empatikus, elfogadé kommunikacid, aminek alapjan egyiittmiikodés jon létre a felnétt és a
gyermek kozott,

- nyilt, &szinte, biztonsagot sugarz6 1égkdr megteremtése,

- anyagi és erkolesi biztonsag nytjtasa,

- Onmagukért és masokért valo felelsségérzet kialakitésa életkornak megfeleléen,

- ]6 problémamegold6 képesség, a konfliktusok tapintatos kezelése. Sziikség esetén szakem-
berek — orvos, pszichologus stb. — bevonasa a problémak kezelésébe,

- egységes, megvaldsithat6 kovetelményrendszer az otthonban,

- kovetkezetes viselkedés, dominaljon a pozitiv megerdsités, a hibak kijavitasara mindig ad-
junk lehet6éséget,

- az otthon hazirendjének betartdsa és betartatdsa. A megfeleld viselkedést mindig erésitsik,
esetleg jutalmazzuk, a szabdlyok megszegésének lehetnek negativ kévetkezményei (pl. ked-
vezmény, jutalom megvonasa, felfliggesztése), _

- agyermek emberi méltosdgat minden koriilmények kozott tisztelni kell, tehét tilos sértd, gi-
nyos, durva kifejezésekkel illetni, megfélemliteni, bantalmazni, személyes holmijatol meg-
fosztani,

- az otthonban dolgozé felnéttek pozitiv modellként szolgaljanak,

- a gyermekek jogaikrol, kotelezettségeikr6l folyamatos tajékoztatast kapnak. Sziikség esetén
ezekr6l felvilagosité el6adasokat halljanak, egyéni, vagy csoportos beszélgetések soran vi-
takra is lehet6ségiik legyen.

- segitsiik a csaladdal, ismer6sskkel valo kapcsolattartast, nagykoruak esetében kimendt,
hosszabb eltavozast is engedélyeziink, ha ez nem veszélyezteti a fiatal felnéttet.

- alapvetd pedagégiai, pszichologiai, egészségiigyi ismeretek, amiket hitelesitett tanfolyamon,
tovabbképzéseken, pedagogiai f6iskolan szerveznek meg,

- egészséges, jOl kiismerhetd személyiség,

- tiirelem, kiegyensilyozottsag,

- gyerekek koranak, képességeinek megfelelé kommunikacios képesség,

- jO6 humorérzék,

- bizalom, szeretet, optimizmus a gyerekek nevelését illetéen,

- megbizhat6sag, j6 egylittmikodési képesség a kollégakkal,

- nyitottsag a tovabbképzések, dnképzések iranyaban.
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I1./B.6. A gyermekotthonban nyujtott szolgiltatasok

Nevelési, gondozdsi szolgdltatdsok
A Csecsemdotthon nevelési szolgaltatasai az alabbiak mentén ragadhatdak meg:

e Legfébb elvaras magunkkal szemben, hogy a gyermek a gyermekotthonban otthon érezze
magét. Ezzel 6sszefliggésben fontos feladat a kérnyezet otthonossaganak biztositasa.

e A gyermekek nevelésénél nagy hangsulyt fektetiink az egyéni kiilonbozOségek figyelembe-
vételére, hiszen 8 fés csoportban, éppen a létszam miatt erre fokozott szikség van.

e Az intézményben ellatott gyermekek életkorabol adodoan nevelési tevékenységek leginkabb
a gondozasi folyamatokban nyilvanulnak meg: igy, mint az ¢letkornak megfelelé 6nalldsag
kialakitésa, a helyes szokasok kialakitasa, a tarsakkal torténd egytittélés alapvetd szabalyai, a
j6 és a rossz kozotti kiilonbségtétel.

« Ebben az életkorban optimalis fejlédés esetén a mozgas és az értelmi, érzelmi, szocialis
készségek kialakulasa, valtozasa gyors iitemben torténik. Fontos, hogy e fejlédés tamogatva
Jegyen, ehhez optimalis feltételeket biztositsunk.

A kis- és fiatalkorti anyak ellatasa, segitése a fentieken kiviil kiegészil a teljes mérteki Onallosagra
neveléssel.

Rekredcios szolgaltatdsok

Az egyéni sziikségletekkel kapcsolatos a személyre szabott korrekeids nevelés is, amit a szakembe-
rek (gyogypedagdgus, pszicholdgus, konduktor, gyogytornasz, logopédus, 6vond) altal eldirt mod-
szereknek megfelelden a gondozoné az adott gyermeknél beépit a gondozas, nevelés folyamataba. A
korrekcids nevelés egy része tehat a csoportszoban beliil folyik, de a raszoruld gyermekek részére
egyéni foglalkozas torténik, az un.: jatszo-, fejlesztdszobaban. E helyiségben pedagogussal, vagy
mas szakemberrel egyszerre csak egy gyermek van. A foglalkozas rendszerességgel a gyermekeink
igényeinek megfeleld, tudatosan megszervezett folyamatban torténik. A helyiség azonban nem csak
ezt a célt szolgalja, hanem minden gyermek szdmdra rekreacios élményt, tevékenységet is biztosit.
A szoba meleg, szines, nyugodt, ugyanakkor jatékos légkore nemcsak fejlesztésre és foglalkoztatas-
ra alkalmas, hanem a gyermek lelki-szellemi erejének megujitasara, feltoltédésre is. Az egyéni fog-
lalkozés egyénre szabott odafigyelésre ad lehetdséget. Gyermekeink e foglalkozdsok utan mindig
dertisebbek, kiegyensulyozottabbak, jatékosabbak.

Egészségiigyi és étkezési szolgdliatdsok

A gyermekotthonnak kotelezd feladata, hogy gyermekei egészségi allapotat figyelemmel kisérje €s
megszervezze résziikre a sziikséges egészségiigyi ellatast. A gyermekorvos rendszeresen jar az in-
tézménybe és vizsgilja a gyermekeket, elrendeli a szakorvosi vizsgalatot, beadja a sziikséges védo-
oltasokat. Gyermekeink életkorabol és éltalanos allapotukbol adédéan specialis feladataink is van-
nak. Tapasztalatunk, hogy bekeriilt gyermekeink egyre t6bb esetben vannak rossz, elhanyagolt
egészségiigyi allapotban. Az egészség megbrzése és javitasa érdekében nagyon fontos a megfeleld
étkeztetés biztositasa.

Napi életgyakorlat

A gondozis-nevelés elemei a gyermekotthon mindennapi gyakorlatdban, a személyes
kapcsolatokban vélnak ¢él6vé. Mivel a gyermekotthoni elhelyezes intézményesiilt ellatasi forma, a
napi életgyakorlatot is atszovik kozpontilag megallapitott vagy helyben kialakitott szabalyok. A
gyermekeket életkoruk, képességeik, érdekl6désiik figyelembevételével be kell vonni az otthon
életébe. Ennek egyik forméja a ,,napos” tevékenysége, aki a gondozénének segit az étkezések
Jebonyolitdsaban. Minden gyermek tevékenyen részt vesz a rendrakasban, agyazasban,
sltozkodésben. Természetesen mindez kortél fliiggden torténik. A munkafolyamatokon keresztiil a
gyermekek megtanuljak a rendszerességet, a személyi higiéné fontossagat, az apoltsag, a nemnek,
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¢letkornak, alkalomnak, id6jarasnak megfeleld 6ltézkodés szabalyait és nem utolsésorban az
onallésodast. Mindez j6 teriilete az egyéni izlés, az egyéniség kifejezhetéségének is. Fontos, hogy a
gyermekek sajat targyaikat (ruha, jaték) maguknal tarthassék, annak sajat egyéni jogosultsagat
elfogadtatni a t6bbi gyermekkel.

Jutalmazds-biintetés

A nevelés egyik fontos eleme a jutalmazas-biintetés. A Csecsemdotthonban az itt tartézkodod
gyermekek €letkora miatt ez a nevel6i mdédszer nem olyan erdteljes és valtozatos, mint az idésebb
korosztalynal. Gyermekeinknél a nevelést és a gondozast 4thatja a gondozénék azon térekvése,
hogy a gyermekek felé verbalis és nonverbalis szinten egyarant kézvetitsék a j6 és rossz, helyes és
helytelen magatartds kozotti kiilonbségeket. Nagyon fontos a gondozéndk részérdl a kovetkezetes,
egymassal Osszehangolt munkamodszer ezen a ponton is, valamint az, hogy kelld intenzitast
érzelmi kapcsolat legyen a gondozénék és a gyermekek kozott, hiszen a fegyelmezés esetleges
biintetés csak akkor hatékony, illetve a dicséretnek, jutalmazdsnak akkor van értéke, ha az a
szeretett személy irdnyabél érkezik. A héazirendben foglaltak szerint a testi fenyités, durva beszéd,
agresszivitast tiikr6zé fellépés, valamint a szabadidé megvonasa szigortan tilos.

A kis- és fiatalkoru anyak nevelése a fenticken kiviil kiegésziil a teljes mértéki 6nallosagra nevelés-
sel €s a kisgyermek megfelel§ ellatdsanak elsajatitasaval.

A kovetkezd szolgaltatasokat nydjtjuk:

- A nevel6, a fejlesztd pedagégus, a védéné és a haziorvos segiti a kis- és fiatalkori anyét a baba
ellatasaval, gondozasaval és nevelésével kapcsolatos tandcsokkal. Az ellatdsahoz sziikséges felada-
tokat bemutatjdk €s ismételtetik a kiskor anyéval. Rendszeresen ellenrzik, illetve, ha sziikséges
korrigaljak a kis- és fiatalkort anya tevékenységét. A baba gondozasaval kapcsolatos szakiroda-
lommal ellatjak. A sziikséges szakorvosi ellatashoz hozzajuttatjak.

- A pszichol6gus segité beszélgetéssel timogatja a kiskort anya mentalis allapotat.

A neveld, a fejleszt6 pedagogus és a gyermekfeliigyeld a kis- és fiatalkort anyat:
- anapirendjének kialakitdsdhoz sziikséges tanacsokkal latja el,
- haztartasi ismeretekkel (takaritds, mosas, f6z&s) latja el,
- segiti a hivatalos ligyeinek intézésében,
- segiti a tanulasaban,
- segiti a vasarlasban,
- segiti a pénzkezelésben,
- segiti a sziikséges egészségligyi ellatas biztositasaban,
- felvilagositja a fogamzasgatlas fontossagarol és hozzajuttatja a szakorvosi ellatédshoz.

IL./B.7. A szakmai program gyakorlati megvalésuldsanak lépései
I1./B.7.1. A bekeriilés feltételei

A Csecsembotthon a gyermekvédelmi rendszerbe keriilt 0-3 éves korti gyermekeket és a kis- és fia-
talkort anyakat gyermekeikkel latja el a megengedett 1étszamnak megfelelGen.

A CsecsemOotthon befogadja

a) a szakszolgalat kijelolése alapjan a gyamhat6sag, valamint a rendérség, az idegenrendészeti haté-
sag, a menekiiltligyi hatosag, az ligyészség, a birésag, a biintetés-végrehajtasi intézet parancs-
noksaga (tovabbiakban beutalé szerv) altal ideiglenes hatéllyal elhelyezett,

b) a gyamhivatal altal nevelésbe vett 0-3 éves gyermeket, illetve kis és fiatalkoru anyat gyermeké-
vel, ha a hatérozatban a gyermek gondozasi helyeként a Csecsemdotthont jelslték meg.
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A Csecsemdotthon a gondozott gyermek kérelmére befogadhatja annak sajat gyermeket, feltéve,
hogy ehhez a sajat gyermek torvényes képviselje hozzajarult. A befogadott gyermeknek 0-3 éves
koraig kiilonleges ellatast kell biztositani.

I1./B.7.2. A gyermek fogadasa

Amennyiben id6ben értesiiliink a kisgyermek érkezésérél, tigy megfelelden felkésziilve tudjuk 6t
vérni. Ennek a felkésziilésnek legfontosabb elemei: informéci6 a bekertilés okarol, a gyermek testi,
értelmi, pszichés allapotarol, betegségrol, egyéni szokdsokrol, jellegzetességekrol.

e Amennyiben kérhdzbdl érkezik a gyermek, rogton a szamdra kijelolt csoportszobaba a gon-
dozénbjéhez, és jovobeli tarsai kozé kertil.

o Ha otthondbdl érkezik, ugy el kell kiiloniteni az Veszprém Megyei Kormanyhivatal Nép-
egészségiigyi Foosztaly eldirasa szerint a kisgyermeket. Annak érdekében, hogy az elkiiloni-
tés ne legyen tovabbi megrazkodtatasok eléidézoje, a neveldnek erre az idSre csak a befoga-
dés és a gyermek megnyugtatésa, feliigyelete a feladata.

Altalanos szabaly, hogy a befogadaskor a gyermeket megkiilonboztetd figyelemben kell részesiteni,
minél t5bb testi kontaktust kell vele 1étesiteni. F6 cél az érzelmi stabilizalds, a megnyugtatas.

A gyermek felvételérdl értesitjiik a sziiloket, a sziilok lakohelye szerinti gyermekjoléti kdzpontot, a
beutald szervet és a Szakszolgalatot. A gyermeket bekeriilésekor minden esetben latja gyermekor-
vos és a védond.

A Csecsembotthonban az anyak gyermekiikkel torténd egyiittes elhelyezése biztositott. Ez lehetésé-
get ad arra, hogy megtanuljak, mekkora felel6sséggel jar a gyermek nevelése, és igy lehetéséget ad a
sziikséges anya-gyermek kapcsolat kialakulasara. A tényleges felvételt ezért nagyon jO, ha megeldzi,
lehetleg még a sziilés elétt egy talalkozas, mely jo alkalmat ad arra, hogy az édesanya feltehesse
kérdéseit az elhelyezésrél, tajékozédni tudjon, és lehetdségekhez mérten megnyugodjon. A tajékoz-
tatas lényeges elemei: a Hazirend, az Anyaotthoni Hazirend, a gyermekkel kapcsolatos jogainak €s
kotelességeinek tisztazasa, mely magaban foglalja a gyermek 6nallo gondozasanak lehetdségét, ki-
vanalmat is.

Kriziskezelés: A bekeriilést kisérd krizisallapot oldsa, pedagogiai és pszicholdgiai eszkdzokkel.

A feldolgozatlanul hagyott korabbi sériilések, tapasztalatok, emlékek nem mulnak el nyomtalanul,
befolyasoljak a gyermekek viselkedését, tanulasi képességét, teljesitmenyet, késébbi €letképességét,
déntéseit, vagy éppen sodrédasat. A rendszerbe keriilé gyermek szamara nem szlinik meg, nem ti-
nik el a mult, és a megvaltozott helyzetben nem tud ugy viselkedni, mintha minden rendben lenne.
A gyermek szaméra nem magétol értetédéek az uj életkeret szabalyai, nem tud korlatlanul alkal-
mazkodni az 4j helyzethez, emberekhez, gyermekekhez. Szamolni kell azzal, hogy nagyon hosszt
idére, emberségre, odafigyelésre és jOl megtervezett, egyénre szabott gondozasi-nevelési tervekre,
van sziikség ahhoz, hogy a bekeriild gyermekek feldolgozzak a velik torténteket, meggyaszoljak a
veszteségeiket, beilleszkedjenek az 0j keretekbe.

Az ujsziilottek, csecsemdk esetében az édesanyjuktol valo elszakadas jelenti a krizishelyzetet. Na-
gyon fontos szakasza ez a gyermek fejlédésének szempontjabol, a kstddes kialakulasanak stadiuma.
A gondozondk legjobb tuddsuk szerint végzik munkajukat, teljes korien ellatjak a krizisallapotban
1évé gyermekeket, de az édesanyat nem tudjak poétolni. Az otthonbol kikeriil6 gyermekeknek,
amennyiben nem a csalddjdba keriil vissza altaldban a befogadd nevel6sziilé vagy orékbefogadd
sziilé iranyaban alakul ki kotodése. Eppen ezért célunk — amennyiben a koériilmények lehet6ve te-
szik-, hogy minél hamarabb nevel6sziil6hoz vagy drokbefogadé sziildhdz keriiljon a csecsemo.
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I1./B.7.3. Gondozas, nevelés

A Csecseméotthonban - figyelembe véve a 15/1998. rendelet eldirasait -, biztositjuk az ellatasunk-
ban 1év6 gyermekek gondozasat és nevelését.

A gondozas, nevelés célja, hogy a gondozott gyermek testileg, értelmileg, érzelmileg, erkélcsileg
koranak és képességeinek megfelelden fejlodjek, személyisége a lehetd legteljesebb modon kibon-
takozz€k, €s képessé valjon a vérszerinti csaladjéba valo visszailleszkedésre, vagy neveldsziiléi, il-
letve 6rokbefogadé csaladba torténd beilleszkedésre, vagy az 6nalld életvitelre. E cél érdekében a
gondozasat, nevelését, ellatasat végzd személyek kotelesek egylittmiikddni egymaéssal, valamint
mindazon intézményekkel, amelyek a gondozott gyermekkel foglalkoznak.

A fogyatékos gondozott gyermek szdmara az emberi méltésagat biztosito, képességeihez igazodo, és
azokat a lehet6 legteljesebb mértékben kibontakoztaté gondozast, nevelést kell biztositani.

Az ellatas megkezdésekor a rendelkezésre 4116 dokumentacié alapjan, a gyermekvédelmi nyilvantar-
tas megfelelé adatlapjat kitoltve, el kell késziteni a gondozott gyermekre vonatkozé egyéni gon-
dozasi-nevelési programot tartalmazo egyéni gondozasi-nevelési tervet (GH-1 adatlapot — ,,;ma-
cis lapot”). Az egyéni gondozasi-nevelési terv célja az egyéni elhelyezési terv megvalosulasat bizto-
sit6 gondozassal, neveléssel kapcsolatos feladatok részletes megtervezése és az abban részt vevé
szakemberek kozotti munkamegosztas meghatarozisa.
A terv elkészitésekor figyelemmel kell lenni kiiléndsen

a) a csalad- €s gyermekjoléti kozpont altal a védelembe vétel soran készitett egyéni gondozasi-
nevelési tervre,

b) a gyermekvédelmi gondoskodast sziikségessé tevd okokra,

¢) a gondozott gyermek gondozasi helyének kijelslése targyaban készitett elhelyezési javaslatra,
ezen belil kiemelten a gyermek személyiségvizsgalatanak eredményére, illetve az egyéb szakvéle-
ményekre,

d) az egyéni elhelyezési tervre,

e) a gyermek nevelésében, gondozasaban kordbban részt vett szakemberek véleményére,

/) a gondozott gyermekkel és sziiléjével folytatott személyes beszélgetés soran szerzett tapasztala-
tokra,

) egyeb, a gondozott gyermek nevelése, gondozasa szempontjabél jelentds koriilményre.

Az egyéni gondozasi-nevelési tervet a gyermekotthonban elhelyezett gyermek esetén a gyermekott-
hon szakmai vezetdje, a gyermek neveldje és a gyermekvédelmi gyam késziti el.
Az egyéni gondozasi-nevelési terv elkészitésébe be kell vonni az itéléképessége birtokaban 1évé
gondozott gyermeket, annak sziiléjét, kivéve, ha sziili feliigyeleti jogat megsziintették vagy az
megszint, és a terv végrehajtasaban érintett szakembereket.
Az ellatast nyujténak az egyéni gondozasi-nevelési terv alapjan ellatandé feladatai kiilondsen az
alabbiak:

a) testi, értelmi, €rzelmi €s erkolcsi fejlédést biztositd, csaladpétld ellatasban, a sziiléi gondosko-
dast helyettesitd védelemben részesiti a gondozott gyermeket,

b) felkésziti a gondozott gyermeket a csaladjaba vald visszailleszkedésre, illetve nevelé- vagy
orokbefogado csalddba val6 beilleszkedésre, valamint az 6nallé életkezdésre és életvitelre, a palya-
valasztasra, a munkavallaldsra.

Feladatunk, hogy targyi és személyi 4llomanyunkat, a gondozési-nevelési munkafolyamatot a gyer-
mekek, €s anyak érdekeit, igényeit is figyelembe véve rugalmasan, esettd] fiiggen valtoztassuk. A
csaladbol érkezé gyermekek esetében sziikség van az elhelyezést kivalt okok megértetésére, csala-
di konfliktusok feldolgoztatdsara, mindezt a szereté empatian kiviil tudatos, verbalis forméban is ki
kell tudnunk fejezni. A nagyobb gyermekeket ért traumék magatartisban megnyilvanulé helyes ke-
zelése komoly felkésziiltséget igényel, nagyobb odafigyelést az otthonban dolgozé szakemberek ré-
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szérol.
A 0-3 éves koru gyermekek egészséges testi, lelki, értelmi fejlédéséhez az alabbi feladatok ellatésa
sziikséges, a kovetkezd teriileteken:

Az ellatast nyijto — Csecsemdotthon

a) gondoskodik arrél, hogy a gondozott gyermek hozzajusson

aa) a megelézd és gyogyitd egészségiigyi ellatashoz, valamint az elSirt gyogyszerekhez és gyo-

gyaszati segédeszk6zokhoz,

ab) a terapidhoz, amely személyisége korrekcidjahoz, az 6t ért lelki sériilések gyogyitasdhoz

szlikséges,

ac) a kiilén jogszabalyban meghatarozott szakért6i bizottsag javaslatanak megfelelé gyogypeda-

gogiai ellatashoz,

ad) a koranak és képességeinek megfelelé oktatishoz, szakképzéshez, tovabb4a a tanulmanyi le-

maradésai megsziintetéséhez sziikséges segitséghez, illetve azokhoz a feltételekhez, amelyek bizto-
sitjak tehetsége, képességei megfeleld kibontakoztatasat,

ae) a szellemi és erkolcsi fejlodését szolgald, kulturalis €rtékekhez, tajékoztatashoz, a médianak

az ismeretek bovitését szolgald, er6szakmentes miisoraihoz,

af) a szabadideje hasznos és tartalmas eltSltéséhez sziikséges feltételekhez,

ag) szérakoztatd, miivészeti és kulturalis tevékenységekhez;

b) kapcsolatot tart a gondozott gyermek oktatasat, szakképzését veégzo nevelési-oktatasi intéz-
ménnyel, tovabba a szakmai gyakorlatat, illetve foglalkoztatdsat biztosito munkahellyel, va-
lamint a munkanélkiilieket timogat6 allami foglalkoztatasi szervként eljar6 fovarosi és me-
gyei korményhivatallal, és ennek keretében

ba) fogaddoérakon, sziiléi értekezleteken tajékozodik a gondozott gyermek iskolai elémenetelérél,

bb) érdeklédik a munkahelyen a beilleszkedésérdl, munkavégzéserdl,

bc) rendszeresen tajékozodik az allami foglalkoztatasi szervként eljar6 fovarosi és megyei kor-

manyhivatalnal a munka- és az atképzési lehetéségekrol;

¢) a gondozott gyermeket az 6nallo életvitelre, a csalddi haztartas vezetesére torténd felkészitése
érdekében életkoranak megfeleléen bevonja

ca) a haztartasi teend6k végzésébe,

cb) a csaladi gazdalkodas megtervezésébe,

cc) a pénzkezelésbe.

Az ellatast nynjté megteremti annak a lehetéségét, hogy a gondozott gyermek vélemeényt nyilvanit-
hasson a szdmara nyujtott ellatasrol és nevelésrdl, illetve a személyét érint6 tigyekrol, tovabba gon-
doskodik arrél, hogy a gyermek véleményét a gondozas, nevelés soran - korara, fejlettségi szintjére
tekintettel - figyelembe vegyék. A Csecsem&otthonban els6sorban a kis- és fiatalkor anyak eseté-
ben tudjuk figyelembe venni.

A gondozas, nevelés soran figyelembe vessziik a gondozott gyermek sziil6jének (torvényes képvise-
16jének) a gyermek személyét és ellatasat érinté véleményét, valamint lehetévé tessziik, hogy a gon-
dozott gyermek szabadon gyakorolhassa valldsat, tovabbd vallisoktatdson vehessen részt.

El6 kell segiteni, hogy a nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartoz6é gondozott gyermek megorizhes-
se kisebbségi dnazonossagat, polhassa hagyomanyait, hozz4juthasson a kisebbség kulturalis értéke-
ihez.

A gyermekotthon biztositja
a) gondozott gyermek kérnyezetének allandosagat,
b) a gondozott gyermek személyes targyainak elhelyezését,
¢) azt, hogy a gondozott gyermekrol évente legalabb egy alkalommal fénykép késziiljon.

A gondozott gyermek megel8z6 partfogdsanak fenntartdsa esetén, a megel8z6 partfogd a gyermek-
kel a gondozési helyén taldlkozik.
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A Csecsemdotthonba keriilt gyermekkel — életkorat figyelembe véve - eldszor az intézményt, a hazi-
rendet, a napirendet ismertetjiik meg. A kételezé adminisztracios feladatokat kévetden felmérjiik a
gyermek egészségi dllapotat, az egészségiigyi ellatasahoz szikséges intézkedéseket megtesszik.

A nevelesi feladatok sordban jelentds szerepe van a gyermekotthon személyiségformalé tevékeny-
ségének. Segitjiik a gyermeket a normal életvitel kialakitisaban. A révid és hossza tavi tervekkel a
szemelyre sz016 nevelési programokat valdsitunk meg. Ezek megalkotasa és végrehajtdsa csapat-
munka, a neveldtestiiletiink feladata. Kialakitasanal figyelembe vessziik a gyermekkel foglalkozo
szakemberek véleményét, ajanlasat. A cél érdekében az egyiittmiikddés fontos alapelv a gondozast,
nevelést, ellatast végz6 személyek és mindazon intézmények szdmara, amelyek a gyermekekkel fog-
lalkoznak. Rendszeresen esetmegbeszélést tartunk. A pozitiv véltozés érdekében egyéni beszélgeté-
seket, csoportfoglalkozasokat, terapias jellegii tevékenységeket folytatunk a gyermekkel.

A szabadidds tevékenységek kivalé alkalmat biztositanak a gyermekkel foglalkozo felnbttek szama-
ra a gyermek személyiségének kibontakoztatdsara. A Csecsemdotthon szabadidds foglalkozasai &l-
talaban a jatszotéren €s nagyobb gyerekek esetében kulturalis rendezvényeken valésulnak meg.

A kotelezd teljes ellatds fontos részét képezi az étkezés és a ruhazat biztositisa. Gyermekeink
szaméra biztositjuk a napi 6tszori étkezést. Az étlap 6sszeallitasanal figyelembe vessziik a kiilonbo-
z6 koru gyermekek igényeit, mind az adagok, mind a tdpanyag Gsszetevk tekintetében. LehetSséget
teremtlink az étkezés egyéni kiegészitésére. A diétaban, specidlis étkezésben részesiilé gyermekek
szamara az elSirtak szerint allitjuk 6ssze az ételeket. Biztositjuk, hogy alapvetd élelmiszerek mindig
rendelkezésre alljanak a gyermekek szamaéra.

Ruhdzattal az aktulis sziikségletekre valaszolva, a torvényi keretek alapjan latjuk el gyermekeinket.
Hangsulyt fektetiink a vésérolt ruha min3ségére, annak megfeleld apolasara, allagmegévasara, tisz-
tantartasara, az esztétikus megjelenésre. Ezek feltételeit: mosast, vasaldst, varrast biztositjuk. A
Csecseméotthon gyakran kap adoméanycsomagokat, melyek elsésorban ruhakat és jatékokat tartal-
maznak.

Magadntulajdon védelme:
A Csecsembotthonban a kiskora anyak esetében az értékesebb targyaik megérzésére a neveldi
szobaban biztositunk helyet. A meg6rzésért a gyermekotthon feleldsséget vallal.

Zsebpénzelldtas:
Minden gondozott gyermek havonta a térvényben meghatarozott 8sszegii zsebpénzt kapja, melynek
havi 8sszege, nem lehet kevesebb az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének:

e 5 %-nala03-10 éves

e 13 %-nal a 10-14 éves

e 18 %-nél a 14 év feletti gyermek esetében.
A zsebpénz felhasznélasarol maga dont a gondozott, az dsszeget tetszés szerinti részletekben veheti
fel. A felhasznalasrol zsebpénz-nyilvantartast vezetiink. Ezen a kiskora gyermek alirasaval igazolja
a pénz atvételét. A Csecsemdbotthonban altaldban 3 év alatti gyermekek, illetve a kis- és fiatalkord
anyak kerlilnek elhelyezésre. Amikor nagyobb testvér keriil az otthonba, akkor a részére zsebpénzt
biztositunk. Zsebpénzben részesiilnek a kiskorti anyék is.

11./B.7.4. Tavozas az otthonbél

A gyermekotthon a gyamhivatalnak a gondozott gyermek ideiglenes hatalyt elhelyezését, nevelésbe
vételét megsziintetd hatdrozata alapjan az ellatast megsziinteti, és a gondozott gyermeket a hatéro-
zatban megjeldlt személynek 4tadja. Az atadas megtorténtét a gondozott gyermeket atvevs személy
alairasaval igazolja.
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A gyermek elbocsatasa

A gyermek Csecsemdotthonbdl torténd tavozasat mindig megel6zi egy ismerkedési id6szak — is-
merkedés az 0j gondozéjaval. Az ismerkedési id6szak alatt a befogad6 felndtt — neveldsziils, 6rok-
befogadé sziild — rendszeresen latogatja a gondozott gyermeket. A latogatas idépontja szigoruan
igazodik a gyermek napirendjéhez. A befogadé szilé a Csecsemdotthon nevelsjével egyezteti a la-
togatas id6pontjat. Az ismerkedési id8szak célja a befogado felnStt €s gyermek kozotti személyes
kontaktus kialakitésa, egymas elfogaddsa. Abban az esetben, ha a vérszerinti sziil6h6z kerlil haza a
gyermek, akkor is sziikséges a rendszeres kapcsolattartas.

A Csecsem&otthonban tartézkodd gyermek elbocsatdsakor is minden esetben a gyermek alapvetd érde-
keit szem el6tt tartva egy fokozatos tervezésre és megvaldsitisra van sziikség.

A gyermek elbocsatasanak médjai:

- Hazagondozas,

- Gondozasi hely megvaltoztatasa,

- Nagykorusag elérése — a kiskoru anyak esetében.

Hazagondozas

Elsddleges cél, amennyiben a koriilmények lehetdvé teszik a gyermek sajat csaladjaba val6 haza-
gondozéasa. Ennek érdekében a hazagondozés el6készitéséért s lebonyolitasaért felelos személyek
kozott szoros kooperativ kapcsolat kialakitasara és fenntartdsdra van sziikség. Erintettek — Szakmai
team:

- a teriiletileg illetékes Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzsere,

- a Gyermekotthon vezetéje,

- a gyermekvédelmi gyam,

- a Csecsemdotthon neveldje,

- a Csecsembotthon dolgozdi,

- az 1. szama Gyermekotthoni szakmai egység pszichologusa.

A hazagondozas el6készitd fazisdban fontos kritérium a gyermek és csaladja kozotti rendszeres
kapcsolattartis biztositasa és folyamatos figyelemmel kisérése, szitkség szerint esetkonferencia
szervezése. A fent megjellt személyek segitik a gyermeket és hozzatartozoit abban, hogy kapcsola-
tuk minél probléma mentesebb legyen. A szakmai team felméri a vérszerinti csalad otthoni koriil-
ményeit, felderitik a hazakeriilést veszélyeztet6 kockazati (pszichés, anyagi, kérnyezeti) tényezoket.
A koriilmények megismerése €s a kozds konzultacié utdn a csaladgondozo elkésziti a gyamhivatal
szamara a kornyezettanulményt. A gyermek a gyamhivatal hatérozata alapjan keriilhet haza.

A Csecsemdotthonba keriilt gyermekek esetében ritka a hazagondozas, hiszen legtobb esetben, azért
keriilnek be az wjsziilsttek, csecsemdk, mert ellatasukrol — gondozasukrol, nevelésiikrél — vagy nem
tudnak gondoskodni a vérszerinti sziilék vagy a gyermek fejlodését tekintve veszélyeztetett koriil-
mény all fenn a vérszerinti csaladban.

Gondozasi hely megvaltoztatasa

A gondozasi hely megvaltoztatasaval a gyermek:
- nevel6sziil6hodz

- 6rokbefogado sziil6hoz,

- vagy mads szocialis intézménybe keriil.

Amennyiben a csaladba t6rténd visszahelyezés nem vezetne eredményre, sor keriil a nevel6sziilo-
hoz, vagy 6rokbefogadé sziilohoz torténd elhelyezésre, illetve, a gyermek egészségi allapota miatti
okbol a szocialis intézményben torténd elhelyezésre. Minden esetben pontosan el6 kell késziteni,
hogy az ujabb véltozas ne okozzon traumét a gyermek €letében.

Tajékoztatni kell a gyermeket a valtozasrol (€letkoranak megfeleléen), az j gondozasi helyrél, az
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athelyezés pontos id6pontjardl és médjardl. Biztositani kell a koriilményeket a gyermek szamara az
1j gondozasi hely megismerésére és biztositani kell az sszeszoktatast a neveldsziilvel, az drokbe-
fogadé sziilével, illetve a szocialis intézmény gondozojaval.

A Csecseméotthonbol gyakran 6rokbefogadd sziilohoz keriilnek a csecsemék, kisgyermekek.
Amennyiben a gydmhivatali hatdrozat 6rokbe adhaténak nyilvéanitja a gyermeket, akkor az 6rékbe-
adasi folyamat elindul. Az driokbefogadasi folyamat véghez vitelében az orokbefogadasi csoport
koézremtkodik.

Az orokbeadas esetében a Szakszolgilat Srokbefogadasi tanacsaddja kozvetiti, kiséri hozzank az
orékbefogadé sziil6t/sziildket. Ekkor az drokbefogadé sziilé mér rendelkezik a gyermekr6l sziiksé-
ges informaciokkal, €letkora, neme, nemzetisége, csaladi hattere, esetleges stilyosabb betegségeire,
fogyatékossagaira vonatkozéan. A gyermek tényleges, aktudlis egészségi, fizikai, lelki, szellemi 4l-
lapotardl, napirendjérdl, szokésairol, kapcsolatairdl azonban a gyermekotthon szakmai vezetdje
szamol be. Barmennyire is szeretnénk minden esetben az 6rokbeadast sikerre vinni, torekedni kell
arra, hogy a gyermekrél trténd tajékoztatds minél részletesebb, objektivebb legyen, hiszen a gyer-
mek tényleges érdeke az, hogy azt a realités titkkrében tegyék, annal is inkabb, mert igy biztosithato-
ak a gyermek szamara az esetleges korrekciés foglalkozasok, beavatkozasok, amik a gyermek meg-
nyugtaté jovéje szempontjabodl igen fontosak. Amennyiben a leend sziil6k a latottak és hallottak
alapjan elfogadjak a gyermeket, ugy megkezdédik az Gsszeszoktatas. A baratkoztatds a gyermekott-
hon teriiletén torténik kortol fiiggben a csoportszobdban, vagy/és a jatszoszobdban. A csoportszoba-
ban a csecsemdvel, néhany hénapos kisgyermekkel torténik az ismerkedés, amely lényegében a
megszokott gondozasi miiveletek, mozdulatok elsajatitasara iranyul, valamint a csecsemd napirend-
jének, szokdsainak megismerésére. Id6sebb gyermek esetében az sszeszoktatds célja els6sorban
egymas személyiségének megismerése €s elfogaddsa. Minél idésebb a gyermek, altaliban ez annal
nehezebb feladat minden résztvevé szamara. Kiiléndsen igaz ez, ha az 6rokbefogadé sziilék kiilfol-
diek. A nyelvi nehézségek athidalaséra tolmécsot kell igénybe venni, ami béviti az 6sszeszoktatasba
bevont személyek szamét, igy a gyermeknek az elsé napokban plusz egy 1degen személy jelenlétét
kell elfogadnia. Cél, hogy az dsszeszoktatasba minél kevesebb személyt vonjunk be, igy célszer(i
annak megkezdése elétt a legmegfelelobb személyt kivalasztani az Ssszeszokatdshoz, és errél egy
litemtervet késziteni. Altaldban a neveld ez a személy, az iitemtervet is 6 késziti el. Az 5sszeszokta-
t6 személynek és gyermeknek jol kell egymast ismernitik, & kritérium, hogy a gyermek biztonsag-
ban érezze magit vele. Nem célszer(i azonban a gyermekhez legkozelebb 4ll6 személyt kivalasztani,
hiszen ez gétja lehet a jovenddbeli sziilokhoz vald kétddés kialakuldsanak. A gyermek ilyenkor ter-
mészetesen a mdr szeretett személlyel fog térédni, és kevésbé kivan ismerkedni a még idegen 6rok-
befogadokkal. Ennek megfeleléen az dsszeszoktaté személyek a leggyakrabban a neveld és a fej-
lesztdpedagdgus. Az sszeszoktatasi litemterv napokra, 6rékra lebontva megkdzelitden tartalmazza
azt, hogy a nap mely szakaban hol, és milyen tevékenység korében, milyen idéintervallumban is-
merkedjen a leendd sziil6 és a gyermek. Az iitemtervnek a gyermek életkorahoz, allapotdhoz, szoka-
sathoz, napirendjéhez kell igazodnia és els6sorban a fokozatossagnak és a gyermeki dontés szabad-
saganak kell benne érvényesiilni.

A neveldsziilohoz valé tivozas esetén szintén a fent leirtak a 8 irAnymutatok, kiegésziilve a gyer-
mek vérszerinti csaladjanak megismerésével, a veliik torténd kapesolat elésegitésével.

A mas intézménybe torténé tavozis esetén attol fiiggden, hogy mennyi id6s gyermekrdl van szo6
els6sorban az 1j intézmény megismertetése a feladat. A gyermek szdmara ez a tavozasi forma a
legmegterhel6bb. Esetenként pl.: ha a gyermek 4llapota mas speciélis intézményben javithato, ké-
pességei mashol jobban fejleszthet6ek, akkor a gyermek érdeke megkivanja az athelyezést. Ameny-
nyiben masik gyermekvédelmi intézménybe kell athelyeztetni a gyermeket, pl. életkor miatt, akkor
célszerli a gyermeknek a sajat gondozéngjével oda ellatogatnia, megismerni 4j otthonat, nevel§jét,
tarsait. A gyermeknek el kell mondani az elhelyezés okat és fel kell késziteni az elvalasra.
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Minden esetben, amikor egy gyermek elhagyja a Csecseméotthont, az a legf6bb cél, hogy a gyerme-
ket batoritsuk, érzelmileg elengedjiik, csak a szamara megfelelé idépontban bocsassuk el és az ott-
honba maradé gyermekek lelki allapotara is ilyenkor fokozottabban figyeljiink. A valtozas kihat a
gyermekekre és a dolgozokra is egyarant.

Nagykorusag elérése

A gyermekvédelmi torvény feladatként hatirozza meg a gyermekotthon szamara és a gyermekvé-
delmi rendszerben dolgozoknak, hogy a gyermeket elsdsorban abban segitse, hogy vérszerinti csa-
ladjaval tartani tudja a kapcsolatot, és amennyiben lehet6scg van ra a csaladjaba vissza is keriiljon a
18. évének betdltése utan.

A Csecsembotthon ideiglenesen fogadja a kiskordl anyat gyermekével.

Abban az esetben, ha a nevelésbe vett kiskort anya betdltotte a 16. évét és hazassagot kot, nagyko-
rava, dnjoglva valik — megsziinik a nevelésbe vétele. Gyermekének elhelyezésérdl a gyamhivatal
dont. Ha a nagykora anya és hdzastérsa a baba neveléséhez megfeleld koriilménnyel és megfeleld
jovedelemmel rendelkezik, akkor a gyamhivatal — a baba elhelyezésével kapcsolatban - donthet ugy,
hogy a sziilék gyakorolhatjak a sziil6i feliigyeleti jogukat, nevelhetik gyermekiiket.

A t5bbi esetben — a gyamhivatali hatérozat szerint — gyakori, hogy az anya és gyermeke kiilén neve-
16sziil6héz keriil. Amennyiben az anya lemond gyermekérél - és az apa is lemondo nyilatkozatot
tett-, igy lehetdséget ad a gyermek 6rokbefogadasara. A gyermek érdeke, hogy megfelelé koriilmé-
nyek kozott szereté csaladban n6jon fel.

I1./B.7.5. Csalad- és utégondozas

A Csecseméotthonban eldsegitjiik a gondozott gyermek hozzitartozéjaval valé folyamatos kapcso-
lattartasat. A kapcsolattartasra jogosult (a tovdbbiakban: hozzatartozo) €s a gondozott gyermek kap-
csolattartasat a gyamhivatal hatarozata alapozza meg.

A kapcsolattartas formaja lehet:
e személyes
e telefonkapcsolat, levelezés, ajandékozés, csomagkiildés.

Személyes kapcsolattartas lehet:
e folyamatos
e idbszakos.

A folyamatos kapcsolattartas a gyAmhivatali hatérozatban eldirt, a meghatarozott idétartam szerint
lehet feliigyelt, feliigyelet nélkiili — elvitel joga nélkiil vagy elvitel jogaval. Csak a kapcsolattartasra
jogosult személy tarthat kapcsolatot a gondozott gyermekkel.

Idészakos kapcsolattartds a hozzatartozé kérésére johet létre, ha az illetékes Csalad- és Gyermekjo-
1éti Kozpont esetmenedzsere, a gyermekvédelmi gydm, a gondozasi hely (Csecsemdotthon) nem
ismer kizard tényez6t. Az idészakos kapesolattartast a gyamhivatal hagyja jova.

Az ellatast nyujté (Csecseméotthon) feladata:
— akapcsolattartis soran folyamatosan tajékoztatja a hozzatartozot a gondozott gyermek nevelésé-
161, fejlddésérél és a vele kapesolatos fontosabb eseményekrol,
— a gondozott gyermek és csaladja kozotti folyamatos kapcesolat eldsegitése,
— gondozott gyermek felkészitése a csaladdal valé talalkozasra,
— sziikség esetén a gyermek kisérése,
— sziils-gyermek kozotti kapesolat helyreallitasa,
— feltigyelt kapcsolattartdson vald részvétel,
— sikertelen talalkozas okainak felderitése,
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— gondozott gyermek felkészitése a csaladba valé visszakeriilésre, illetve az 0j gondozési helyre
kertilésére.

A gyermekotthon miikddtetdje a gondozott gyermek, illetve a hozzatartozé kérésére indokolt eset-
ben gondoskodik a gyermeknek a hozzatartozéhoz térténd el- és visszakisérésrdl. A szilével vald
kapcsolattartést el6 kell segiteni abban az esetben is, ha a sziil6 elézetes letartéztatdsban van, vagy
szabadsagvesztés blintetését tolti, feltéve, hogy ez megfelel a gyamhivatal dontésének.

A gondozott gyermeket a kapcsolattartasra jogosult hozzatartozéja a gyamhivatal, illetve a birésag
dontésének megfelelden latogathatja a gondozés helyszinén. A kapcsolattartas megvaldsulasardl a
gyermekotthon a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szerinti kapcsolattartasi naplét vezeti. A latogatas
alkalmdval gondoskodni kell arrél, hogy a gondozott gyermek és a hozzatartozoé taldlkozasara, va-
lamint a latogatds alatti egyiittlétre kulturalt formaban és zavartalan koriilmények kézott keriiljon
sor.

A levelezés és a telefonkapcsolat lehetdségének biztositésa soran az ellatast nytjté a levéltitokhoz,
illetve a magantitokhoz val6 jog biztositas4val jar el.

A hozzatartoz6 a kapcsolattartas soran kételes az ellatast nytjto személlyel, illetve az ellatast nyujtd
intézmény munkatérsaival a gondozott gyermek érdekét szolgalo modon egyiittmiikédni, és az in-
tézmény hézirendjét betartani.

A gondozott gyermek €s a kapcsolattartasra jogosult hozzdtartozé kapcsolattartaséanak alakuldsarol,
valamint a sziilének az ellatdst nydjtoval vald egyiittmiikodésérél a gyermek gondozasi helyének
vezetdje a gyermekvédelmi gyamot folyamatosan, a gydmhivatalt félévente irasban,téjékoztatja.

A gondozott gyermek érdekében, a csalddjaval valé kapcsolat dpoldsa és a csaladnak a gyermek
visszafogadaséra alkalmassa tétele céljabol a gyermekvédelmi gyam és a gyermek gondozasi helye
egylittmiikddik - ha sziil6i felligyeleti jogat nem sziintették meg vagy az nem sziint meg - a sziilével
¢s az illetékes csalad- és gyermekjoléti szolgalat munkatarsaval.

Kapcsolattartas

A Csecsemdotthon kiilon kapcsolattarté szobat biztosit a vérszerinti sziil§ szdmara a gyermekével
torténd szemelyes kapcsolattartisra. A latogatdsok a hazirendhez igazodva, a gyamhivatali hataro-
zatban leirt modon és id6pontban térténnek. Fontos, hogy a gyermek napirendjét ne zavarja meg. A
gyermek napirend;jérdl tajékoztatjuk a hozzatartozokat, a hazirend a kapcsolattarté szobdban jol lat-
hat6 helyen ki van fiiggesztve. A telefonos kapcsolattartasra is a hazirendben eldirtak vonatkoznak.

A gyermek és a vérszerinti csaldd kozotti kapesolat tdmogatdsa érdekében a szakemberek:

— tiszteletben tartjdk a gyermek igényét a vérszerinti csaladdal valé kapcsolattartas tekinte-
tében, megértik ennek fokozott jelent6ségét,

- tudjak, hogy a rendszeres latogatas megerdsiti a csaladi kapcsolatot, ezt a beutalé hataro-
zatban foglaltak alapjan tAmogatjak,

- a csaladdal valé taldlkozasokat megfelelden eld kell késziteni, hiszen a bekeiiilés okai
kozott kiemelt szereppel bir a csaladi kapcsolatok elégtelen miikodése,

— ismernie kell a vérszerinti csalad kulturalis, szellemi, tArsadalmi életét ahhoz, hogy a kap-
csolatot megfelelden kezelni lehessen, illetve az elhelyezési javaslatot meg lehessen ten-
ni.

- ismerniiik kell a gyermekvédelmi torvényt, az 6sszefiiggést a térvény és az intézmény fel-
adata és a feladat végrehajtasa k6zott,

— ismernitk kell az intézmény, illetve a gyermekvédelmi rendszer felépitését, mitkodését,

- tisztdban kell lenniiik azzal, hogy a tevékenységiik egy szakmai csoport munkdjanak a ré-
sze, a munka sikere nem egyetlen szakember tevékenységén muilik, a tagok kozosen vise-
lik a felel6sséget a gyermek ellatasaért, tovabbi sorsaért,

- megfelel6en védik a gyermek érdekeit, tiszteletben tartjak a titoktartasra vonatkozoé sza-
balyokat, amelyek a gyermek érdekeit védik,

- mindent megtesznek a szakmaisag fejlesztése érdekében (6nképzés, tanulds, esetelemzés,
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szupervizio).

Utégondozas, Csaladgondozas

A gyakorlat szerint a Csecsem&otthonbol kikeriil6 kis- €s fiatalkoru anyak — 18. év betoltése el6tt —
vagy haza, vagy masik gondozasi helyre kertilnek.

Amennyiben a nagykoriva valt anyanak a Csecseméotthonbél kikeriilve mas lehetésége nincs, ak-
kor igénybe veheti az utégondozoi ellatast a térvényben eldirtak szerint.

Az utégondozdi ellatast a Gyvt. szerint a gyermekotthon, az utégondozo otthon vagy az altaluk mii-
kodtetett, lakhatast nyjté kiilsé féréhely biztositja. Az utégondozdi ellatast nyujto és a fiatal felndtt
az utégondozdi ellatas konkrét formajarol, modjarol és mértékerdl a kiilén jogszabalyban foglaltak
szerint megallapodast kot.

A Csecsemdotthonbol kikerdilt fiatal felndtt szamara az Utégondozé Otthonban vagy a Kiilsé férd-
helyen tudunk utégondozoi ellatast biztositani. Az utégondozdi ellatast szintén megeldzi egy ismer-
kedési idészak, mely soran a fiatal felndtt megismerheti az utégondozas helyszinét, hazirendjét és az
utégondozojat.
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IL./C Gyermekotthoni szakmai tevékenység az Utégondozé Otthonban és a hozza tartozé Kiil-
s0 férdhelyen

Kiildetésnyilatkozat

A gyermek ¢és a fiatal felnétt jogainak védelme a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Al-
talanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszts Iskola 1. szamu Gyermekotthoni szakmai egységében
dolgozd, minden olyan természetes ¢és jogi személy kotelessége, aki a gyermek nevelésével, oktaté-
saval, ellatasaval, tigyeinek intézésével foglalkozik.

Az Utégondozé Otthon és a Kiilsé féréhely elsédleges célja otthont nyujto ellatast biztositani
azoknak a nagykoriva valt — 18. évet betdltétt - fiatal felnbttek részére, akik még 6nallo életet meg-
kezdeni nem képesek, megélhetésiiket biztositani nem tudjak. Célunk az, hogy az Utdégondozé Ott-
honban és Kiilsé fér6helyen tartozkodo fiatalokat segitsiik a sajat csaladjukba valo visszailleszkedé-
stikben, a tarsadalmi beilleszkedésben és az 6nall6 életkezdésben. Az utdgondozéi ellatas megszii-
nésekor képesek legyenek kiilsé segitség nélkiil az onfenntartdsra.

Munkénk alappillérei:

- megtanulni alkalmazkodni,
- megtanulni dolgozni,

- megtanulni gazdalkodni,

- megtanulni tervezni.

Szakmai etika

Az Utogondoz6 Otthonban és a Kiilsé férdhelyen 18. évet betsltott, nagykoru fiatal felndttek tartoz-
kodnak és veszik igénybe az utégondozdi ellatdst. Az otthont nyujt6 ellatas a lakasotthonokté] elté-
réen mikodik, de a gyermekvédelmi szakellatds része. A munkank soran a fiatal felnéttek jogait
biztositjuk. A fiatalok érdekeit viszont nem hatdrozhatjuk meg szubjektiven, sajat nevelési elképze-
1éseinkre, €rzelmeinkre hagyatkozva. Az 6nall6 életvitelhez vald segitésben irAnymutat6 a Szakmai
program, a Hazirend és az Egyiittmikdési megallapodas.

Az intézmény dolgozoja tevékenységét csak az ellatottak és a munkatarsai személyhez fiz6d6 joga-
inak és vagyoni érdekeinek messzemend figyelembe vételével végezheti.

Az intézményiinkben dolgozok gondozd-neveld tevékenysége soran a fiatal felnétt személyes sza-
badsagat és szeméremérzetét kitelesek tiszteletben tartani.

Az intézményliink dolgozbi

- munkahelyi és munkaidén kiviili viselkedésével sem a fiatal felnétt emberi méltosagat, sem az in-
tézmény j6 hirét nem sértheti,

- az altaluk végzett tevékenységekért, okozott karért, mulasztasukért feleldsséggel tartoznak,

- a nevelésiikre bizott fiatal felnéttek biztositas kedvezményesei nem lehetnek, illetve vagyonukbél
hasznot nem huizhatnak.

A pedagdgus munkdja kozben kétféle modon kétddik etikai szalakhoz. Egyfelsl a sajat tevékenysé-
gét szabalyozo hivatasetika vonatkozik rd. A masik kot6dését az jelenti, hogy alapvetd tevékenysége
a nevelés etikailag meghatarozott.

Pedagogiai cselekedeteinknek végsé célja nem més, mint az erkolcsileg fejlett, autoném személyi-
ség kifejlodésének segitése. A fiatal felnétt vallaljon feleldsséget Snmagéért, tetteiért. Neveldmun-
ké4ja soran a pedagogus a fiatal felnéttnek irdnyt mutat, segiti a dontéseiben. Eppen ezért tettei, sza-
vai €s személyes példdja meghatarozoak a fiatal felnétt fejlédésének, életkilatasainak szempontja-
bal.

Az intézményi dolgozoknak a fiatal szeretetén til bizonyos korlatok kozé kell szoritaniuk érzelmei-
ket. A fiatal felndttet tilos a vérszerinti csalad ellen nevelni. Megengedhetetlen a fiatal felnétt ira-
nyaba barminem el6itéletes megnyilvanulés.
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Az intézményi dolgozoktol mindenképpen szigoruan megkdvetelendd a sziil6-gyermek (fiatal fel-
nétt) kapcsolatot tamogato attitiid. Ebbol kovetkezik, hogy az intézményben dolgozoknak maxima-
lisan elfogadonak és empatikusnak kell lenni. Anyagi indok, vagy mas személyes érdek nem héatral-
tathatja a fiatal felnétt jogainak, érdekeinek érvényesiilését. A dolgozok sajat kompetencia hatérain
beliil kételesek mindent megtenni a fiatal feln6tt érdekének érvényestilésecrt, amennyiben pedig azt
meghaladjak, kételesek haladéktalanul az intézményvezetot értesiteni.

Titoktartasi kotelezettség

Az intézmény dolgozojat a gyermek és hozzatartozdinak egészségiigyi allapotaval — csaladi, vagyo-
ni és egyéb koriilményeivel kapcsolatban tudomdaséra jutott adat, tény vonatkozasaban id6beli kor-
litozas nélkiil titoktartasi kotelezettség terheli, fiiggetleniil attél, hogy az informaciokat milyen
modon ismerte meg.

A titoktartéasi kételezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha jogszabaly adatszolgaltatast ir eld.

IL/C.1. Az ellitandé célcsoport és az ellitandé teriilet jellemzdi

Célcsoport:

Az utbégondozoi ellatas célesoportja a gyermekvédelmi gondoskodésban felnétt, nagykorusagukig a
gyermekvédelmi szakellatasban €16 fiatal felnSttek, akik tanulményaikat folytatjak nappali tagoza-
ton nagykortsaguk elérése utan is, akar az alapfoku, akar a kozépfoku, akar a felsdoktatasban, to-
vabbé a tovabb nem tanulé dolgozé vagy munkanélkiili fiatal felndttek, akik létfenntartasukat 6nal-
16an nem tudjak biztosftani, valamint a szociélis szakositott ellatas intézményeibe felvételitkre vard
fiatal felndttek. Koriilbeliil 30%-ban a lakasotthonb6l és 70%-ban a neveldsziildtol kikeriilt fiatal
felndttek veszik igénybe az utégondozoi ellatast.

Az utégondozoi ellatast, ha a fiatal felnott létfenntartasat Onalléan biztositani nem tudja 21. életéve-
nek betoltéséig, vagy ha specialis vagy kiilonleges ellatsi sziikségletiiként toltétte be nagykorusa-
gat, 22. életévének betoltéséig keérheti.

Ha a fiatal felndtt koznevelési, felsdoktatasi vagy feln6ttképzési intézménnyel (szolgaltatoval) tanu-
16i, hallgatéi vagy felndttképzési jogviszonyban all, akkor a 24. életévének, ha felsGoktatasi intéz-
ménnyel 4ll hallgatéi jogviszonyban, akkor a 25. €letévének betsltésével sziinik meg az utégondozoi
ellatasa.

A 25. életévét betdltott, hallgatéi jogviszonyban 4ll6 fiatal felnétt utégondozbi ellatasa a fiatal
felnott kérelmére meghosszabbithaté a hallgat6i jogviszonya megsziinéséig, de legkésébb a 30.
életévének a betoltéséig. A fiatal felndtt kérelmérél a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Veszprém Megyei Kirendeltsége dont, a fiatal felndtt tanulmanyaib6l hatralévé idétartamra, a
tanulmanyok befejezésének esélyére, a fiatal felnSttnek az utégondozoi ellatast nyujto intézménnyel
torténd egyiittmiikodési készségére és a raszorultsagara tekintettel.

Amennyiben a fiatal szocialis bentlakasos intézménybe felvételét vérja, akkor a felvétel iddpontjaig,
de legkés6bb 22. életévének betoltéséig kérheti az utogondozoi ellatast.

Akkor nem biztositott a fiatal felndtt 1étfenntartssa, ha a havi jovedelme az Sregségi nyugdij legki-
sebb 6sszegének haromszorosat nem haladja meg, vagy a nagykorava valasanak id6pontjaban a ren-
delkezésére bocsatott készpénzvagyonanak értéke az Sregségi nyugdij legkisebb osszegének negy-
venszeresét nem haladja meg.

A nevelésbe vételbél kikeriilt fiatal felndttek szamara alaptevékenységként az utégondozoi ellatast
az 1. sz. Gyermekotthoni szakmai egység Utégondozé Otthona €s a Kiilsé fér6hely biztositjak.
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IL./C.2. Alapveté célok és feladataink

I1./C.2.1. Alapveté céljaink

Az Utégondozé otthon és Kiilsé férdhely célja:

Az utdgondozdi ellatas keretében a szakmai segitségnyujtas célja, hogy a fiatal feln6tt nappali tago-
zatos tanulmanyai befejezéséig, tanulméanyokat nem folytaté munkaképes fiatal feln6tt esetében a
folyamatos megélhetést biztosité munkavégzés, és 5nall6 lakhatas megteremtéséig, sziilkség esetén a
szocidlis szakellatas keretében bentlakdsos intézménybe t5rténéd felvételéig a Gyermekvédelmi tor-
vényben meghatdrozott életkorig szerz6désen alapulé ellatasban részestiljon.

Az otthont nyujté ellatas célja, hogy elésegitse a fiatalok tarsadalmi beilleszkedését, képessé tegye
Oket az 6nallo életkezdésre vagy a sajat csaladjukba valé visszailleszkedésiikre. Segitséget kell
nyyjtani azon feltételek megteremtéséhez, amelyek az ellatasbol kikeriils fiatal felnétt 6nalld életé-
nek megkezdéséhez, megélhetéséhez sziikségesek.

Cél, hogy az utégondozdi ellatas egy jol atgondolt, a fiatal felnétt személyiségéhez és képességeihez
1gazod6 stratégiai folyamatjellegii feladat legyen. A fiatal felnétt cé€ljanak megfogalmazasaval, a cél
eléréschez vezetd lépések, feladatok megtervezésével, sziikséges segitségek igénybevételével kell
cselekedni. Nagyon fontos, hogy az utégondozéi ellatott kikeriilve az utogondozoi ellatasbol képes
legyen az 6nall6 életre, ne keriiljon utcara, ne kertiljén a hajléktalan ell4tasba.

Az utégondozo otthonban foly6 szakmai munkanak alabbi célkitiizéseket kell szolgilni:
—  Megismerés — egyéni célok megfogalmazasa a fiatalokkal egyiitt,
— Koz0sség — €s csoportépités — ebben az individuum megbrzése,
— Alkalmazkodasi képesség, egymas elfogadasa,

— Tanulmanyok folytatasa, befejezése,

—  Munkahelykeresés, megtartas,

— A pénz ért€kének kialakitasa, ésszerti gazdalkodas, beosztas,
— Lakashoz jutés, lakhatds megoldasa,

—  Onall6 életvezetésre val képesség,

— Tarsadalmi beilleszkedés,

—  Ugyintézésekben valo jartassag,

— Csaladi életre felkészités,

A szolgaltatas tdmogatja a fiatal feln6ttek onallosagat, szocializacidjat, amennyiben sziikséges, isko-
lazasat, munkéba allasat, lakashoz jutdsat. Mindez el8segiti a fiatal felnétt sikeres tarsadalmi integ-
raciojat, azt, hogy késobbi élete folyaman ne szoruljon intézményes ellatasra. Legalabb ilyen fontos,
hogy a bentlakésos szocialis intézménybe felvételre varo fiatal felnéttek az adott lehetéségeken be-
liil min€él nagyobb autonémiaval rendelkezzenek, képesek legyenek esetlegesen munkat végezni,
tovabba részt venni az intézmény éltal biztositott a fejlddését szolgald programokban.

IL./C.2.2. Feladataink a célok elérése érdekében

A célok eléréséhez a feladataink a kiovetkezok:

Feladataink elvégzéséhez elengedhetetlen, hogy az otthon munkatdrsai, és a fiatalok koz6tt kialakul-
jon egy olyan kdlesonds bizalmon alapulé viszony, mely feltétele annak, hogy a fiatal elfogadja a
szamara nyujtott segitséget.

Els6sorban a szocidlis segitésnyujtas kell, hogy jellemezze az utdgondozdi neveld — aki egyben az
utégondozd is - munkéjat. A feladatokat és célokat a fiatal felnbttel, mint partnerrel hatdrozzuk
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meg.
Feladatunk, hogy a fiatalokat ne arra szocializaljuk, hogy egész €letiikkben ellatasra szoruljanak, ha-
nem képesek legyenek 6nalloan irdnyitani életiiket.

Az Utégondozé Otthon és Kiilsd férdhely - az illetékes gydmhivatal utdgondozoi ellatast elrendeld
hatérozata alapjan - befogadja az utégondozdi ellatottat, illetdleg a befogadast jelenti az intézmény
és a Szakszolgalat felé.

Az Utégondozé Otthon a gyambivatali hatarozatban megjeldlt idétartam alatt az utdégondozoi ella-
tas keretében a fiatal felndtt szamdra sziikség szerinti ellatast nyujt, amelynek keretében biztositja

a) az életvitelszerl tartézkodas lehetOségét,

b) a tisztalkodasi, mosasi lehetdséget,

c¢) f6z¢ési lehetdséget,

d) az els6segélyhez sziikséges felszereléseket,

e) a személyre sz6l6 pedagogiai, pszicholdgiai, jogi, szocidlis és mentélhigiénes tamogatast és

segitségnyujtast.

Az Utégondozé Otthonban az utégondozoi ellatott a fenntart6 altal meghatarozott havi ellatmany-
ban részesiil. Az R1/2-1/2017. iktatészamu ,,Igazgatoi utasitas” szerint a fiatal feln6tt a havi ellat-
many 88%-at készpénzben, 4tvételi elismervénnyel az Utégondozo Otthon nevel6jétol veszi at,
mellyel egyénileg és &nélidan gazdalkodik. Az ellatmany felhasznélasardl elszdmolasi kotelezettsé-
ge van. A havi ellatmény 12%-val az Utégondoz6 Otthon rendelkezik, melyet a Kdzpont altal kiilon
nem fizetett Gn. koz6s koltségre forditja.

Az utégondozdi ellatott az ellatmanybol biztositja:
- az étkezést és az ahhoz sziikséges alapanyagokat,
- a ruhazatot,
- a tanulmanyaihoz sziikséges eszk6zoket,
- a gyogyszereket,
- a tisztalkodo szereket,
- a mosashoz sziikséges tisztitészereket,
- a sajat igényeinek kielégitéséhez sziikséges koltségeket.

Az Utégondozé Otthon a kozos koltségbol az aldbbiakat finanszirozza:
- atelefon-, internet- és kabel tv el6fizetést,
- az otthon takaritasahoz sziikséges tisztitoszereket,
- az otthonban felmeriil6 javitasi koltségeket,
- az év soran aktudlis tinnepek, ajandékok finanszirozasat,
- akertrendezést, a fiinyiras koltségét,
- a fiatal felnéttek iigyintézéséhez sziikséges iroszereket,
- a szabadid6s programok koltségeit,
- az otthon szépitéséhez sziikséges dekoracids anyagokat.

A Kiilsé féréhelyen elhelyezett utégondozoi ellatottak havi ellatmanyuk teljes Gsszegét a bank-
szamldjukra kapjak meg. Az ellatmany felhasznalaséval 6ndlléan rendelkeznek, errél elszamolési
kotelezettségiik nincs.

Tovabba az Utdgondozadi Otthon és Kiils6 féréhely egytittesen:
- elbsegitik a fiatal felnétt csaladi kornyezetébe valo beilleszkedését, illetve 6nallé életének
megkezdését: a fiatalt felkésziti a munkavallalasra, csaladalapitasra;
- ahéztartasi ismeretek elsajatitasaban segitséget nyujtanak;
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- megfeleld id6t és alkalmat adnak a személyes probléméi megoldaséhoz sziikséges team-
megbeszélés igénybevételére, az Utdgondozo Otthon és Kiilsé féréhely felnétt kollektiva-
javal, illetve a VMGYK vezetdségével;

- sziikség esetén kiilsé szakember segitségét is biztositjak — pl. jogi problémak megoldésa-
ban;

- segitséget nyUjtanak a fiatalnak, hogy kiilsé megjelenését, viselkedését ugy alakitsa ki,
hogy tagabb kérnyezetére a legjobb hatast gyakorolja, eziltal elésegiti konnyebb beillesz-
kedését a tarsadalomba;

- segitséget nyljtanak az 6ndll6 €letvezetés kialakitasahoz és a praktikus ismeretek elsajéti-
tasahoz (hivatali iigyintézéssel kapcsolatos teend8k, nyomtatvanyok kitoltése, kérvények,
igénylések elkészitése, a szocidlis segitséget nyjté intézmények, szervezetek megismerése,
stb.);

- biztositjék az intézmény egészét érintd lehetSségek és programok kihasznéaldsat, igy pl. a
palyazati pénzek felhasznélasaba és az intézményi programokba torténd bekapcsolodast;

- lehetéséget biztositanak arra, hogy amennyiben a fiatal felndtt konfliktushelyzeteit az ott-
honban nem tudja kezelni, panaszjogival élve az Erdekképviseleti forumhoz, vagy a
VMGYK vezetdségéhez forduljon sérelmei orvoslasa érdekében.

Az ellatas soran felmeriild tovabbi feladatok:

— Megallapodas értelmezése, elfogadasa, alairasa, jelenlegi statusz megallapitasa,

— Hagyomanyok 4polésa, k6zos tinnepek megszervezése,

— Egymas tiszteletben tartasa, tolerans viselkedés — hazirend betartasa,

— Rendszeres kapcsolattartas az oktatasi intézménnyel, szamonkérés,

— Megfeleld technikdkkal tértén6 megismertetésiik, Snéletrajziras, jelentkezési lap kitdl-
tés stb., a teriiletileg illetékes Munkaiigyi Kirendeltséggel kapcsolattartas,

— Pénzgazdalkodas, egyéni pénzfelhasznalasi terv készitése sziikség esetén, kozos va-
sarlas,

— Tajékoztatas az otthonteremtési timogatés igénybevételérél, lehetdségek felkutatasa,

— Példamutatas, szamonkérés, kontroll,

— Torvények, tarsadalmi elvarasok kozvetitése, gyakoroltatasa akér eldadés formajaban
illetve a mindennapokban,

— Folyamatos segitségnytjtas igény szerint,

- Sajat feleldsségiik hangsulyozasa.

Az ut6égondozdi ellatast igénybe vevo fiatal felnétt az ,,Egyiittmiikédési megallapodasban” felso-
rolt kotelességeit alairasaval vallalja.

Egyiittmiik6dési megallapodast 2 kiilénb6z6 példanyban készitiink el. Az egyik példany az Utogon-
doz6 Otthonban elhelyezett, a masik példany a Kiils6 féréhelyen elhelyezett utogondozéi ellatast
igénybe vevd fiatal felnbttek részére késziilt.

IL./C.3. Gondozé-nevel6 munkank alapelvei

Az utégondozoi ellatast igénybe vevo fiatal felnéttnek joga van ahhoz, hogy az egészségi allapota-
hoz, fejlettségéhez, tanulméanyai végzéséhez igazodo ellatasban, szilkség esetén gondozasban része-
stiljon, felzarkoztatd, tehetségfejlesztd és érdeklddésének megfeleld szabadidés programokon ve-
hessen részt, lelkiismereti- és valldsszabadsaga ne sériiljon, Snjogusaga, onrendelkezése és véle-
ménynyilvanitasi joga maximalisan érvényesiiljon, éljen érdekei képviseletével, személyes kapcso-
latainak dpolaséra lehet6sége nyiljon.

Onrendelkezés
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Az utdégondozoi ellatast a fiatal felndtt onkéntesen veszi igénybe, igy az egylittmiikodést ennek
megfelelden sziikséges kialakitani. Az egylittmiikddés alapja a fiatal felndttel k6zésen megfogalma-
zott és vallalt célok megvalositisa, amelyet megallapodasban kell rogziteni. A megéallapodasba a
fiatal felnétt altal vallaltak keriilnek és azok a célok, amelyeket k6zdsen megvalositanak, ez a fiatal
feln6tt dnrendelkezését erdsiti.

Részvétel

A fiatal felndtt minden esetben részt kell, hogy vegyen a szolgaltatés tartalmanak alakitdsdban, mi-
vel a vallalt egyiittm{ikodés az dnkéntességre épiil és a fiatal feln6it nagykorisaga okén 6njogu. A
véllalt célok megval6sitasan alapuld egyiittmiikodés, amit szerzédésbe foglaltak, megalapozza a
részvétel elvének teljesiilését.

Erdekérvényesitési esélyek novelése

Amennyiben a fiatal felnSttek részt vesznek a szolgaltatas tartalmanak alakitasaban, és a szakembe-
rek nem formalis, hanem tényleges partneri egyiittmiikodést valdsitanak meg, ugy ez er6siti a fiatal
felnétt érdekérvényesitési esélyeit.

Eredményesség

A szolgéltatas akkor eredményes, ha a fiatal felnétt tarsadalmi integracioja sikeres, befejezi tanul-
ményait, elhelyezkedik, lakhatdsa megoldott, képes az 6nall6 életvitel kialakitdsara, s nem szorul a
tovabbiakban kiilonbozé ellatasokra. Legalabb ilyen fontos, ha bentlakésos szocialis intézménybe
vér felvételre a fiatal feln6tt, hogy az adott lehetdségeken beliil minél nagyobb autondémiaval ren-
delkezzen, képes legyen esetlegesen munkdt végezni, részt venni az intézmeény altal biztositott a fej-
16dését szolgal6 programokban.

A gondozis és a nevelés egységben, komplex médon térténik, melynek f6 alapelvei:

Egvéni banisméd, differencidlds elve

A fiatal felnbttek személyiségének tiszteletben tartasa, egyéniségének, kiilonbozoségének elfogada-
sa. A sajatos sziikségletekre valé érzékeny, pozitiv reagdlas, figyelembe véve ¢és segitve a képessé-
gek, tehetség kibontakoztatasat.

Az illandésag elve
A személyi és targyi feltételeket ugy kell biztositani, hogy azok noveljek a fiatal feln6tt biztonsagat.

Az dllandosag megkonnyiti a beilleszkedést, eligazodast az j kornyezetben.

Az aktivitds-ondllosag segitésének az elve
Ehhez a kérnyezet megfeleld kialakitasa, id6 biztositasa, a fiatal felnétt Gsztdnzése, motivalasa, sok
pozitiv megerosités.

A pozitivumokra tdmaszkodais elve
A nevelésben akkor vagyunk igazin eredményesek, ha a fiatal felnétt pozitiv megnyilvanulasait ta-
mogatjuk, megerdsitjiik és elismerjiik.

Az egységes neveldi hatasok elve

A fiatal felndttekkel foglalkozé dolgozdk alapvetd erkolesi normakat, nézeteket egyeztetve kozeli-
tenek egymashoz a nevel6i gyakorlatban. A célok eléréséhez azonos modszereket alkalmaznak, ami
a fiatal felnétt eligazodasat segiti.

A rendszeresség, stabilitas elve
A fiatal felnéttek biztonsagérzetét szolgélja, az azonos médon ismétldds folyamatok kiszamithatdk,
stabil tajékozodast biztositanak.
A fokozatossag elve, a fiatal felnétt megfeleld terhelhetéségének figyelembevételével:
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- alapozas a jobban fejlett/fejlod6 képességekre, ezek tudatos fejlesztésével a sikerélmény biz-
tositasa, a sajat €rtékek, adottsigok megismertetésére vald térekvés, az dnbecsiilés erdsitése,

- az altalanos emberi értékek megismertetése, elfogadtatdsa, azokkal valé azonosulas kialaki-
tasa,

- a kitartés, akaraterd, alloképesség fejlesztése a tanulas, a fizikai munka, a lehetséges tarsa-
dalmi beilleszkedés érdekében,

- az esetleges maradandé 4llapotvaltozasok megismertetése, elfogadtatasa, kompenzélasa, a
korrigal¢ technikak elsajatitasa,

- csaladias, otthonos légkor kiépitése, megtartasa az intézményben, érzelmileg gazdag, jo fel-
nott - gyermek kapcsolatok segitségével.

Kozosségi tAmogatas elve

A fiatal felndttek kiilonb6z6ségébol adédoan gyakran problémat okoz az egymashoz valé alkalmaz-
kodas, egylittmiikédés. A konfliktuskezelési stratégidk fejlesztésre, korrekciora szorulnak. A békés
egylittélés érdekében elengedhetetlen az egyéni és kozosségi érdekek egyeztetése, és a felel6sségtu-
dat kialakitdsa. Kiilén hangsulyt kell fektetni a problémak megelézésére, a mar kialakult fesziiltsé-
gek feloldasara.

Demokratizmus elve
Jogok ¢s kotelességek tekintetében, mind a fiatal felnéttek, mind a dolgozdk esetében a jogszaba-
lyokban eléirtak betartasa, végrehajtasa.

Nyitottsdg elve

Az ellatottak allapotéhoz és a lehetdségekhez mérten biztositani kell, hogy aktivan kozremiikodje-
nek az Utégondozo Otthon és Kiilsd fér6hely életének szervezésében, javaslatot tehessenek a min-
dennapjaikat érint6 kérdésekben.

Kovetkezetesség elve

A szabdlyok elfogadasanak, ¢s a helyi biintetés- jutalmazas rendszerének megertéséhez elengedhe-
tetlen a kovetkezetes, atlathat6 neveléi attitiid. A mindennapokban alkalmazott kovetkezetesség j6
alap az éllanddsag, biztonsagérzet kialakitaséra, melyre neveltjeinknek fokozottan sziikségiik van.

Mas nemzethez, etnikumhoz, kisebbséghez tartozas tiszteletben tartissinak elve

A fiatal felnéttel foglalkoz6 felnéttek a fiatal életkori sajatossagainak és egyéni fejlettségének meg-
felelGen segitse az identitastudat kialakitasat, fejlédését. Segitse a sajat és més kulttra és hagyoma-
nyok megismerését és tiszteletben tartasat.

Komplex megkizelités elve

Gondozasi-nevelési folyamat tervezésekor, munkank értékelésekor, a személykdzponti nevelés
megval6sulasa sordn minden dolgozé kiemelt feladata az ellatottak komplex, egységes €lethelyzeté-
nek figyelembe vétele. A komplex megkozelités magaba foglalja a multbeli eseményeket, a jelen
allapotot €s a jov képet is. Fontos, hogy mindennemt dontés, problémakezelés, tervezés, értékelés
az egész €lethelyzetre épitett legyen. Adott folyamatba kiilnb6z6 szakemberek team-munkéja sziik-
séges.

A kolcsonos tisztelet és megbecsiilés elve
Az egyttélés sordn tiszteletben tartani a fiatal felnéttek életmodjat, szokasait, kiilonb6z6ségét, au-
tondmidjat.

I1./C.4. Személyi feltételek
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Az Utégondozé Otthonban 2 £6 neveld, és 1 f6 gyermekvédelmi asszisztens latja el a napi teend6-
ket. Munkéjukat segiti 1 f6 szakmai vezet6/gyermekotthon vezetd.

A Kiilsé férShelyre vonatkozéan a jogszabaly nem ir el6 személyi feltételeket. Az utogondozdi fel-
adatokat a neveld latja el.

A személyi feltételek kialakitdsa soran toreksziink arra, hogy egymast kiegészit6 személyiségl, szi-
vesen egyiitt dolgozo, hasonlé értékrendii, azonos kovetelményeket tamaszto kollégak dolgozzanak
egyiitt. Az aktualisan adodé feladatok elvégzésébe minden dolgozo erejéhez mérten koteles bekap-
csolddni.

Doleozékra vonatkozo szabalyok

B
bq

g) A dolgozok munkajra vonatkozéan részletes munkakéri leiras ad utbaigazitast. Emellett a

szakmai programot kell iranyadoként alkalmazni minden helyzetben.

h) A feln6ttektd] elvarhatd, hogy kulturalt beszéddel, apolt megjelenéssel, empatikus viselke-

déssel példat mutassanak gyermekeinknek.

i) A munkaidét a fiatal felndtteket segitve hasznosan toltsék ki, a napi terv és az adodo felada-

tok szerint teljen az 1d6.

j) A havonta el8re elkészitett beosztastol az Utdgondozo Otthon neveldjének engedélyével le-

het eltémi.

k) A napi tevékenységekbe aktivan vonjik be képességeiknek megfeleléen az otthon minden

tagjat, igy tanulnak legtébbet az onallo életvezetéshez fiatal feln6tteink.

) A dolgozoknak titoktartasi kotelezettsége van a fiatal felnott személyét érint6 tigyekre, ada-

tokra vonatkozodan.

otthonban doleozok felé tanisitott elvardsok

redlis 6nképpel, Onismerettel rendelkeznek,

csapatszellem, egyéni torekvések mellézése,

a fiatal feln6tthoz valé viszonyban dominaljon a személyiségkdzpontusag,

a fiatal feln6tt megkozelitésének alapja a tolerancia,

empatikus, elfogadé kommunikacid, aminek alapjan egytittmikodés jon létre a dolgozdk és a
fiatal feln6tt kozott,

nyilt, 8szinte, biztonsagot sugarzo6 1égkor megteremtese,

erkolcsi biztonsag nytjtasa,

onmagukért és masokért vald feleldsségérzet kialakitdsa életkornak megfeleléen,

jo problémamegold6 képesség, a konfliktusok tapintatos kezelése. Sziikség esetén szakem-
berek — orvos, pszichologus stb. — bevonasa a problémak kezelésébe,

egységes, megvalosithat6 kovetelményrendszer az otthonban,

kovetkezetes viselkedés, domindljon a pozitiv megerésités, a hibak kijavitdsira mindig ad-
junk lehetOséget,

az otthon hézirendjének betartasa és betartatasa. A megfelelé viselkedést mindig erdsitstik,
esetleg jutalmazzuk, a szabalyok megszegésének lehetnek negativ kovetkezményei (pl. ked-
vezmény, jutalom megvondsa, felfliggesztése),

a fiatal feln6tt emberi méltosagat minden koriilmények kozott tisztelni kell, tehat tilos sérto,
gunyos, durva kifejezésekkel illetni, megfélemliten, bantalmazni, személyes holmijatél
megfosztani,

az otthonban dolgoz6 felnéttek pozitiv modellként szolgaljanak,

a fiatal felnéttek jogaikrol, kotelezettségeikrol folyamatos tajekoztatast kapnak. Sziikség ese-
tén ezekrdl felvilagosito eldadédsokat halljanak, egyéni, vagy csoportos beszélgetések soran
vitakra is lehet6ségiik legyen.

segitsilk a csaladdal, ismerésokkel valé kapcsolattartast, nagykortak esetében kimenot,
hosszabb eltavozast is engedélyeziink, ha ez nem veszélyezteti a fiatal felnéttet.
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- alapvetd pedagégiai, pszichologiai, egészségiigyi ismeretek, amiket hitelesitett tanfolyamon,
tovabbképzéseken, pedagégiai foiskolan szerveznek meg,

- egészséges, jol kiismerhetd személyiség,

- tiirelem, kiegyensulyozottsag,

- afiatal felntt koranak, képességeinek megfelelé kommunikéci6s képesség,

- J6 humorérzék,

- bizalom, szeretet, optimizmus a gyerekek nevelését illeten,

- megbizhatosag, j6 egylittmiikddési képesség a kollégakkal,

- nyitottsag a tovabbképzések, 6nképzések iranyaban.

IL/C.S. Az Utégondozé Otthonban és Kiils6 féréhelyen nyiijtott szolgaltatasok
IL./C.5.1. Az Utégondozé Otthonban nyijtott szolgaltatisok:

Az utogondozdi ellatas keretében lakhatést és sziikség szerint tovabbi ellatast biztositunk azon ne-
velésbol kikertilt fiatal felnéttnek, aki utogondozéi ellatasat a gyamhivatal elrendelte. Az utégon-
doz6i ellatott részére a fiatal feln6tt sziikségleteihez és helyzetéhez igazodé ellatasokat nyujt.

Ezen beliil:

— €letvitelszer(i tartozkodas lehetdségét,

— tisztalkodési, mosasi lehetOséget,

— f0zési lehet6séget,

— iskolai tanulmanyokban valé segitést,

—  életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

— otthonteremtési tAmogatds igénylésében segitést,

— felmertild egészségiigyi problémainak megoldésaban nytjtunk segitséget,

— az els6segélyhez sziikséges felszereléseket,

— biztositja az utégondozoi ellatott szdméra a hozzatartozokkal, illetve mas szemé-
lyekkel valé kapcsolattartas lehetdségét az intézményen beliil, azonban ez nem za-
varhatja az otthon miik6dését és a t6bbi fiatal életét,

— intézményi programokon val6 részvétel lehetdsége,

— ahivatalos ligyek intézésében tanacsadas.

A fiatalok utégondozoi ellatasaban segitséget nyujt a nevelé — aki a fiatalok utégondozodja — és a
gyermekvédelmi asszisztens.
A nagykorusag elérése nem jelenti automatikusan azt, hogy a fiatal felnétt azonnal és teljes kértien
onall6 életet tudna €lni, vagyis egy lassan felold6dé ellentmondasos folyamatban éli életét, valik
feln6tté. Cselekedeteiért mar onalléan, jogilag is felel. Testi fejlettsége hordozza a feln6ttség 1énye-
ges jegyeit, a szexualis ébredése, érése megtortént. Ugyanakkor elképzelhetd, hogy szocialis érettsé-
ge még nem olyan fejlett, hogy 6nalléan, koriiltekintd timogatés esetleg tapintatos iranyitas nélkiil
is konstruktivan ki tudnd venni részét a tarsadalmi tevékenységek korébol, hogy cselekedeteinek
kovetkezmenyeit elére fel tudja mérni, s annak hatésait a jovéjére nézve elképzelni is képes lenne.
Az utégondozd otthon megfeleld gondozasi format jelenit meg a lakasotthonbél kikeriils, de 6n4llé
¢letvitelre még nem alkalmas fiatal feln6ttek szamara.
Az utégondozdi ellatas tercier prevencidként a fiatal felnétt sikeres tarsadalmi beilleszkedését szol-
galhatja, hogy ne szoruljon egész feln6tt életében ellatasra. A tarsadalmi beilleszkedés sikerét meg-
hatérozza a fiatal személyisége, meglevé belsd eréforrasai, csaladi hattere, kapcsolattartasa sziilei-
vel, az elldtasban eltoltott idejének hossza, iskolézottsaga, lehetéségei. A fiatalok egy részének ke-
vés 1d6 is elég, masoknak évekre van sziikségiik, hogy alkalmassa valjanak az 6nalld életre. Vannak
olyanok is, akik mindig ellatasra fognak szorulni.
Az utdgondozé otthonba keriild fiatalokndl a csaladi kapesolatok elgyengiiltek, erre nem tudjak a
jovéjiiket épiteni. A fiatalok tobbsége az utdgondozé otthonban prébalja pétolni tanulmanyi, isko-
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lai, képzési lemaradasat, létfenntartasuk biztositasdhoz, a munkaerdpiacon a munkavallalashoz
sziikséges elemi ismeretek, készségek elsajatitasat.

I1./C.5.2. A Kiilsé féréhelyen nyijtott szolgaltatasok

A Kiilsé fér8hely — Balatonalmédi - az utégondozoi ellatas keretében nytjtanak lakhatast és uto-
gondozdi ellatast azon nevelésbe vételbdl kikeriilt fiatal feln6ttek szamadra, akiknek utégondozoi
ellatasat a gyamhatosag elrendelte.

A Kiilsé féréhelyen tartdzkodé utégondozoi ellatott részére a kovetkezd ellatasokat nyujtjuk:

—  életvitelszeril tartézkodas lehetdséget,

— tisztalkodasi, mosasi lehetséget,

— f6zési lehetdséget,

— életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast,

— otthonteremtési timogatas igénylésében segitést,

- biztositjuk az utégondozéi ellatott szamara a hozzatartozokkal, illetve mas szemé-
lyekkel val6 kapcsolattartas lehetdségét a Kiilsd férohelyen beliil, azonban €z nem
zavarhatja a tobbi fiatal életét, a Kiils6 férdhelyen fogadott személyekrol elézetesen
kotelezd a fiatal felnottnek értesitenie az utégondozojat,

—  az egyiittélésbdl adédé probléma megoldasban segitségnyujtast,

— a hivatalos iligyek intézésében tanacsadast.

A Kiilsd férShelyen tartozkodé utégondozoi ellatottak dnallobbak, mint az Ut6gondozé Otthonban
tartozkodok. A Kiilsé féréhelyen torténd elhelyezésiiknek ez az egyik meghatarozo feltétele. A Kiil-
s6 férbhelyre az Utdgondozé Otthonbol keriilnek ki azok a fiatalok, akikrol 14tjuk, hogy onallébb
életvitelre képesek, nem szorulnak allando segitsegre.

A fiatalok utégondozoi ellatdséban segitséget nyujt az utégondozdjuk.

Az Utégondoz6 Otthonban tartézkodo fiatal felndttekhez hasonloan a Kiilsé fér6helyen 1évo fiata-
lok szaméra is cél a sikeres tarsadalmi beilleszkedés, hogy ne szoruljanak egész feln6it €letiikben
cllatasra. A tarsadalmi beilleszkedés sikerét meghatarozza a fiatal személyisége, meglevé belsd er6-
forrasai, csaladi hattere, kapcsolattartasa sziileivel, az ellatasban eltoltott idejének hossza, iskola-
zottsaga, lehetdségei.

A Kiils6 fér6helyre elsésorban azok a fiatal felnéttek kertilnek, akik mar az Utégondozé Otthonban
ellatasban voltak és az utégondozdjuk képesnek tartja Sket 6nallobb életre. A fiatalok onallésaga
kiterjed a megfelelé alkalmazkodo képességre, konstruktiv életvezetésre képesek, kotelezettségeik-
ben felelsségtudatosak, pénziikkel j61 gazdalkodnak, megfeleld stratégidjuk van a jovojik alakitiasa
tekintetében.

IL/C.6. A szakmai program gyakorlati megvalésulisinak lépései

I1./C.6.1. A bekeriilés feltételei

Tajékoztatis, elogondozas

A lakésotthonokban az 6nallé életre nevelést mar a gyermekek nagykortsiga el6tt megkezdik. A
lakdsotthon és az utégondoz6 otthon dolgozoi kozstt fontos a folyamatos egylittmiik6dés, melynek
keretében atbeszélésre keriil az utégondozoi ellatast kérd fiatal élettorténete, nevelési torténete, fon-
tos felmémi a fiatal szocialis érettségi szintjét, személyiségallapotat.
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A gyamhatosag a gyermek vagy a fiatal felnétt kérelmére - a gyermek nagykorusaganak elérése eldtt
a gyermekvédelmi gydm javaslatanak figyelembevételével - elrendeli az utégondozoi ellatast, ha a
gyermek, illetve a fiatal felndtt nevelésbe vétele nagykorava valasaval szfint meg, és

- létfenntartasat 6nalléan biztositani nem tudja, vagy

- kdznevelési, felsdoktatasi vagy feln6ttképzési intézménnyel (szolgaltatoval) tanuléi, hallgatéi vagy
feln6ttképzési jogviszonyban &ll, vagy

- szocidlis bentlakdsos intézménybe felvételét varja.

Az otthonteremtési tamogatasban részesiilt fiatal felndtt utégondozoi ellatasat a gyamhivatal akkor
rendeli el, ha a fiatal felndtt 1étfenntartasat vagy lakhatasat veszélyeztetd, rendkiviili élethelyzetbe
keriilt.

Az utdgondozéi ellatas elrendelése el6tt a gyamhivatal megkéri az intézmény befogadé nyilatkoza-
tat. A befogad6 nyilatkozat megtagadasa esetén a gyamhivatal koteles kikérni az intézmény érdek-
képviseleti forumanak véleményét.

Bekeriilés az Utogondoz6 Otthonba, illetve erre valé felkészités, elégondozas:

Az Utégondozo6 Otthon személyes gondoskodast nyujté gyermekvédelmi intézmény. Szolgaltatasa-
nak igénybe vétele Snkéntességen alapul.

A fiatal életében ez véltozast jelent, tehat fontos feladatunk, hogy az erre valo felkészités idében
megtorténjen. Az Utégondozé Otthon dolgozéi az otthonban - elére megbeszélt idépontban - fogad-
jak a nagykorusaga el6tt 4ll6 gyermeket €s a kisérd felndttet (utégondozo, neveldsziils, vagy gyer-
mekvédelmi gyam). Megtorténik az un. elégondozas. A személyes talalkozas célja, a gyermek tajé-
koztatdsa az utégondozdi ellatasrol és az otthon miiksdésérsl, valamint hogy a gyermek személye-
sen ismerje meg a dolgozokat €s az otthont.

Bekeriilés a Kiils6 férdhelyre, illetve erre valo felkészités, elégondozas.

A Kiilsé férbhelyre els6sorban az Utdégondozé Otthonbél keriilnek az utégondozéi ellatdsban része-
silé fiatalok. Az Utégondozé Otthon dolgozéi az utégondozdi ellatottat a bentlakés soran megfi-
gyelik, latjak azt, hogy a fiatal mennyire kotelességtudd, mennyire egyiittmiikédé, tanulmanyaiban
¢s munkavallalasaban milyen eredményeket ért el, pénzével hogyan tud gazdélkodni, étkezésére és
személyi higiénére mennyire figyel oda, milyen jovoképe van. A Kiils6 fér6helyen torténd elhelye-
z€s egy olyan lépcséfoka az utégondozdi ellatasnak, mely utdn a fiatal feln6tt a gyermekvédelmi
szakellatasbol kikeriilve 6nallo életet tud élni.

Kivételes esetben, ha az ellatds igénybe vétele feltételeinek megfelel és 6nall6 életvitelre képes a
nagykortva valt fiatal, akkor bekeriilhet a Kiilsé férohelyre. Ebben az esetben mindig szakmai
egyeztetést tartunk a gyermekvédelmi gyammal, neveldsziilovel vagy lakdsotthon neveldjével, az
utégondozoval €s a gyermekotthon vezetSvel. A Kiilsé féréhelyen torténd utogondozoi ellatas
igénybe vétele Snkéntességen alapul.

I1./C.6.2. A fiatal felnéttek fogadasa

A gyermekotthon befogadja azt a fiatal felnéttet, akinek befogadasét elézetesen nyilatkozatban val-
lalta, és utégondozdi ellatasat a gydmhivatal elrendelte, és az ellatas biztositéjaként a gyermekott-
hont jelslte meg.

Befogadas

A nagykoriva val6 fiatal, intézményiink vezet8jének befogadé nyilatkozata birtokéban, kérelmez-
heti utégondozoi ellatasanak elrendelését az illetékes gyamhivataltol.

A gyamhivatal, a rendelkezésére allo kérelmek, és nyilatkozatok alapjan dént az utégondozéi ella-
tas engedélyezésérdl. Amennyiben elrendeli az utégondozoi ellatast, a fiatalt befogadja az utégon-
doz6 otthon, melyrdl értesiti az illetékes gyamhivatalt. Az utégondozoi ellatas kezdetét kévetden
egylittmiikddési megallapodast kotiink a fiatallal, melyben rogzitjiik a fiatal adatait, az ellatas kezdé
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idépontjat, az ellatds jogeimét, az utogondozé otthon feladatait, a fiatal felnétt feladatait, vallalasa-
it, kotelességeit, jogait, valamint az ellatas megsz{inésének/megsziintetésének feltételeit. Mindezzel
egy id6ben a fiatal szdmara ismertetésre keriil a hazirend.

Ami m3s a lakasotthonhoz képest Utogondozé Otthonban:

- Nincs allandé feln6tt jelenlét,

- Nagyobb feleldsség sajat magaval és kornyezetével, tevékenységével kapcsolatban,

- Szabadidé &nallobb felhasznaldsa — havi programajanlat az utégondozo otthon nevelSje
részérol,

- Az 6nallosodas fokozatai megvalésithatéak az élet minden teriiletén,

- A hiényz6 jartassagok, készségek pétlasara jobban fokuszald fejlesztd tevékenység,

- A szakemberek (utégondozé, gyermekvédelmi asszisztens) elérhetdek,

- Segitség folyamatosan kérhetd,

- Az ellatmany felhasznélasardl szamlékkal valo elszamolas,

- Havi két alkalommal megbeszélésen valé részvétel (ellatmany felvétele és elszamoldsa,
az elvégzett feladatok kiértékelése),

- Folyamatos szakmai kontroll a szakmai vezetd részérdl,

- Kiils6 szakemberek elérhet6ségének sziikség szerinti biztositasa,

- Feliilbeszélgetések rendszere (havi, kéthavi, negyed-, vagy féléves intervallumban).

A Kiilsé féréhelyen:

- A balatonalmadi kertvérosi kéryezetben 6nall6 lakhatas,

- Az onellatas megvalGsitasa (rezsi koltségek kivételével) az elldtméannyal valo 6nallo gaz-
dalkodas, elszamolasi kotelezettség nélkiil,

- Iskolai tanulmanyok vagy munkavégzés, illetve atmenetileg a teriiletileg illetékes munka-
tigyi kirendeltséggel valé 6nalld egyiittmiikodés — alkalom szerinti szakmai vezetd altali
kontroll mellett,

- Szakmai vezet6 telefonos elérhet6sége,

- Negyedévente problémak, eredmények atbeszélése,

- A szakmai vezetd havi 2-3 alkalommal valé személyes megjelenése,

- Szakmai vezetd alkalomszerl kontrollja,

- A szakmai vezetd fogadonapjan valé részvétel.

11./C.6.3. Gondozas, nevelés

Az Utégondoz6 Otthonban és Kiilsé fér6helyen a fiatal felnéttek gondozasa, nevelése kiilénbozik a
t5bbi lakasotthonétél. Az Utbégondozé Otthonban és Kiilsé féréhelyen dnalldan gondoskodnak ma-
gukrél a fiatalok. A szakmai vezet6, a neveld és a gyermekvédelmi asszisztens tanacsot ad, tdmoga-
tast és segitséget nytjt a feladataik végrehajtasaban. A dolgozok feladata a kovetkezd:

- informéciogylijtés az élethelyzetrdl, az élethelyzet folyamatos monitorozasa,

- rovid tavi célok elérése érdekében feladatellatés, ehhez utégondozoi segitségnyyjtas,

- kdzép- és hosszu tavi célok kidolgozasa, a megvaldsitas végiggondolasa, feladatellatas utégondo-
z01 segitségnyujtassal,

- kiils6 ligyintézés keretében kapcsolat a természetes tamogatérendszerrel, kiilsé szolgéltatokkal,

- jévedelmi helyzet monitorozésa, egyéni gazdalkodas (elétakarékossag) megtervezése, nyomon ko-
vetése,

- egyéni megsegités: terapia keretében készségfejlesztés, konfliktuskezelés, mediacio, kiils6 szolgal-
tatok bevonésa igény szerint, egészségiigyi ellatds megszervezése,

- otthonteremtés: jogosultsag feltérképezése, pénziigyi-szakmai terv kidolgozasa a realitasokhoz
mérten, segitségnyujtas a tmogatas felhasznalasaban és az elszamolasban,

- a folyamat lezarasat kovetd végso értékelés: hatékonysag értékelése, az esetleges tovabbi gondoza-

si sziikséglethez mérten a segitségnyujtasi formak szdmbavétele.
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Az utbégondozo a szakmai segitséget elsésorban az aldbbi tevékenységeken keresztiil biztositja:

- Rendszeres konzultacio, ugynevezett ,feliilbeszélgetések™ havonta, illetve sziikség szerint, foga-
d6ido biztositasa.

- Informéacidhoz valé hozzéjutas biztositasa.

- A fiatal feln6it tevékenységének nyomon kovetése, az egyiittmiikodés céljainak megvalosulasa
szempontjabol értékelés, visszajelzés biztositasa.

- A fiatal feln6tt figyelmének felhivasa a kiilonb6z8 szaksegitségek, szolgéltatasok igénybevételé-
nek lehet6ségére, mddjaira.

- Sziikség esetén megfeleld szaksegitség igénybevételének megszervezése.

- A fiatal felnétt érdekében a kiilonbdz6 intézmények, hivatalok - kiillondsen az illetékes gyambhiva-
tal - képviseldivel, munkatérsaival valé egyiittmiikddés.

- A fiatal feln6tt érdekében térsintézmények és mds segitd szakmak képvisel6ivel vald egylttmiiks-
dés.

- A fiatal felnétt figyelmének felhivasa a kiilonbdzé tAmogatési formak igénybevételének lehetdsé-
gére, modjara, a szervezésben €s bonyolitasban segitség biztositasa, killéndsen a pénzbeli ellatasok,
(csaladi potlek, arvaellatas, stb.) palyazati forrasok, dsztondijak, egyszeri timogatasok, otthonterem-
tés1 tdmogatas, lakas-, lakhatast célzo palyazatok esetében.

- Konfliktus esetén segit a konfliktus okainak feltrdsaban, mediaciét biztosit, illetve szervez, haté-
kony, szocializalt konfliktusmegoldé stratégiakat kozvetit.

- Az eddigi ¢letut alatt felhalmozédott szocializaciés hatranyok feltarasa, lekiizdése érdekében fon-
tos feladata a kialakult deviancidk okainak feltérképezése, a tarsadalmi beilleszkedést zava-
r6/akadalyoz6 viselkedésformak megvaltoztatdsa az Gjabb deviancidk kialakuldsanak megelézése
érdekében.

- Feladata a pszichoszocidlis egészség kialakitisdban és fenntartasaban vald segitségnyujtas, a té-
maban tanicsadas biztositésa.

- A képességekhez mért legmagasabb iskolai végzettség megszerzése, illetve a legelényGsebb, lega-
lis munkaer6-piaci pozicié megszerzése érdekében motivacio ny(jtas.

- Részt villal a tdrvényesen biztositott - pénzbeli, természetbeli, palyézati - timogatdsi formak el-
érésében.

- Az 6nallo, képességekhez mért, maximalis életminSség kialakitdsa érdekében tandcsadast biztosit.

- Cél az ellatasi formard] valé mieldbbi levalas, timogatas a fiiggetlen élet, az 6nalld lakhatas eléré-
se érdekében.

Az Utégondozo Otthon szakmai programja a lakdsotthonok szakmai programjaiban megfogalmazott
célokra €s alapelvekre épit. Figyelembe veszi az egyéni gondozasi- nevelési tervekben megfogalma-
zott feladatokat és modszereket, ezzel segitve az 6nall6 életre felkészités folyamatossagat. A neve-
lés folyamataban az Utégondozé Otthon dolgozéi (neveld, gyermekvédelmi asszisztens) és az ut6-
gondozoi ellatasban levé fiatalok, adott kérmyezetben, kolesonds fliggésben hatnak egymasra.

A 1I/C.3. pontban felsorolt alapelveken til hangstlyt fektetiink az Utégondozé Otthon neveldjével
¢s a gyermekvédelmi asszisztenssel szemben elvart magatartasformakra.

A nevel§ ¢s a gyermekvédelmi asszisztens foként a személyiségével mutat példat. A személyiségét
elsésorban a szocializdcidja illetve tanult készségei hatdrozzak meg. A jutalmazas, dicséret, elisme-
rés, odafigyelés, segité szindék, elfogadds sokkal elébb vezetnek eredményre, mint a negativ irdnya
nevelési modszerek. Ezek azonban nem nélkiilozik a vildgos szabélyok, korlatok felallitasat és a
pozitiv, vagy negativ visszajelzéseket. A f& hangsulyt a demokratizmus elvére helyezziik.

IL./C.6.4. Tavozas az Utégondozé Otthonbél és a Kiilsé féréhelyrél

Az utégondozdi ellatds megsziintetése el6tti iddszakban a fiatal felnétt egyiittmiikddésével segitjiik
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a tovabbi életének megtervezésében, céljai eléréséhez sziikséges 1épések, feladatok megbeszElésé-
ben.

A gyamhivatal az utégondozéi ellatast megsziinteti, ha a fiatal felnGtt ellatasanak feltételei mar
nem &llnak fenn, ha ellatésat szocidlis bentlakdsos intézmény biztositja, ha az utégondozoi ellatast
nytjtéval szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait sulyosan sérto magatartast tantsit, és ha
a hazirendet t6bbszor silyosan megsérti és az ellatds megsziintetésével az intézmeny érdek-
képviseleti féruma is egyetért.

Az utégondozoi ellatast nyljtd az utégondozoi ellatdsrol szold gyamhivatali hatdrozat kozl€sét6l
szamitott 15 munkanapon beliil megkeresi a gyamhivatalt, és kezdeményezi az ellatas megsziintete-
sét, ha a fiatal felnétt az ellatast nem veszi igénybe, és ennek okéardl nem értesiti az ellatast nyu;jtot.

I1/C.6.5. Utégondozas

Az utégondozas egyik legfontosabb célja az 6ndllo €letre nevelés €s az ehhez kapcsolddo készségek
elsajatitasa. Cél tovabb4, hogy a fiatalok képesek legyenek dnallo életvitel kialakitisara sajat lakas-
hoz jutés révén.

A fiatal felnéttek 6nallé lakéshoz jutdsanak segitésében az utégondozénak ismernie kell az otthon-
teremtési tamogatas felhasznalasanak lehetdségeit, jogszabalyi kereteit, ismernie kell a lakastamo-
gatas rendszerét, a kolcsonlehetdségeket, az onkorméanyzati és szocialis tamogatéasokat.

A tamogatassal kapcsolatos utégondozasban, a fiatal felnéttel valo els6 megbeszélés 1ényege a tajé-
koztatas, informacidszerzés, illetve tandcsadas, ha van mar konkrét elképzelés a timogatés felhasz-
nélasat illetden. Az egyiittmiikddés soran fontos feladat kozosen megtalalni a fiatal szamara a tamo-
gatas legmegfelelobb felhasznalasi lehetoségét, elkésziteni a pénzfelhasznalasi tervet és meghata-
rozni az elszamolas modjat és varhaté idépontjat. Fontos utogondozéi szerep a fiatalok érdekképvi-
selete, a konfliktuskezel6 és kozvetitd szerep.

Az otthonteremtési tamogatas felhasznalasa keretében kirendelt utégondozo utégondozoi feladatai
nem meriilnek ki a felhasznalas adminisztrativ teendéinek koordinaldsaban, a jogszerii felhasznalas
és elszamolas folyamaténak timogatdsdban. Mindezek mellett kiemelt feladatai a kovetkezok:

- a kliens sajat er6forrasai, természetes tamogaté rendszerének erdforrasai, €s sziikség esetén a szo-
ciélis alapellatassal egyiittmiikddésben, az 6nall6 lakhatas, lakasfenntartas fedezetének nyomon ko-
vetése, timogatas biztositasa a szilkséges fedezet megteremtésében,

- sziikség esetén hatékony konfliktuskezelés a kliens valasztott Jakékornyezetének szerepldivel,

- utégondozoéi elldtdsra mar nem jogosult, vagy azt igénybe nem vevo kliens esetében — kiilondsen
lakéscélu elétakarékossag igénybevételekor — segitségnyujtas az dtmeneti lakhatas megoldasi feltét-
eleinek megteremtése érdekében,

- tAmogatas és segitségnytjtas minden olyan a szakmai kompetenciat meg nem halad6 kérdésben,
melynek megoldasaban a fiatal segitséget kér,

- kompetenciat meghaladé kérdésben a szitkséges tdjékoztatas és a problémakezelés adekvat hely-
szinének, szervezetének megtalalasdban biztositott segitségnyjtas,

- egyiittmiikodési megallapodas megkotése, a klienssel valo egyeztetes alapjan vagy az egytittmiiko-
dés folyamatéra, vagy akérmely részprobléma egyiittes megoldasara.

A fiatal felnéttnek és az utégondozénak egyiittes tajékoztatasi kotelezettsége van a gyamhiva-
tal felé:

- az eredeti tervekben leadott barmely feltétel lényeges véltozasa esetében, kezdeményezve a fel-
hasznalas hatarozatban t6rténd modositasat,

- az elszamolést veszélyeztetd barmely tény, koriilmény bekdvetkeztekor,
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- az utégondozd egyoldalu tajékoztatasi lehetdséggel élhet a gyamhivatal felé az egyiittm{ikodés ha-
rom honapot meghalad6 sikertelensége esetében.

Az Utégondozé Otthonban az elmult években az utdgondozéi ellatottak nem vettek igénybe otthon-
teremtési timogatast, igy ennek kapcsén utégondozas sem tortént.
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II1. Mindségbiztositas

IIL.1. Jog- és érdekvédelem megvaldsitasanak formai
I11.1.1. Ellatottak esetében

A gyermek/fiatal felnétt jogait maximalisan figyelembe vessziik ellatdsuk soran. A jogok
megismerése, gyakorlasa érdekében heti és havi megbeszéléseket tartunk. Bevonjuk a gyermekeket
az ellatasukba.  Kikérjik  véleményiiket az  ellatisuk  minSségével kapcsolatban.
Gyermekonkormanyzatot miikddtetiink, melynek képvisel6it sajat maguk valasztjak ki. Kéréseikkel,
gondjaikkal fordulhatnak az Oket gondozé felnéttekhez, a gyermekvédelmi gyamjukhoz, a
gyermekotthon vezetdjéhez, az intézmény vezetdségéhez vagy a gyermekjogi képvisel6hoz. A
Gyermekonkormanyzat €s Erdek-képviseleti Forum hatékony miikodtetéscre toreksziink. A
demokratikus joggyakorlas lehetdségeinek kiszélesitése érdekeben tobb alkalmat biztositunk a
szabad véleménynyilvéanitasra.

I11.1.2. Szolgaltatast nyiijtok esetében

A gyermekotthoni szakmai egység munkatarsai kdzfeladatot ellato személyek, akiknek személyiségi
jogait a torvény is biztositja. Minden munkatars jogos elvarasa, hogy megfelelé hangnemben
beszéljenek vele, megadjak a személyének, kordnak jaro tiszteletet. Kéréseit figyelembe vegy€k,
teljesitsék a neveltek.

II1.1.3. Eljaris a jogok védelme érdekében

A Gyvt. 11. § (1b) bekezdése értelmében ,A gyermekvédelmi szakellatast nydjté intézmények-
ben, nevelésziiléi halézatokban és javitéintézetekben ellatott gyermekek és fiatal felnéttek
béantalmazasi eseteinek kivizsgilasira és kezelésére vonatkoz6 intézményi, fenntartoéi és agaza-
ti médszertan” (tovabbiakban: Moédszertan) alapjan gyermekbantalmazas esetén annak jelzését ko-
vetben az eldirt Médszertani protokoll szerint jarnak el az intézmény szakemberei. Kotelezo jelleg-
gel azonnal biztonsagba helyezziik, illetve meghallgatjuk a bantalmazott gyermeket. A gyermek tor-
vényes képviseldjét (sziild, gyam, gyermekvédelmi gyam, helyettes gyermekvédelmi gyam) azonnal
értesitjiik. Kivételt képez a szakellatasban nevelkedd utégondozdi elldtasban részesiilé cselekvoke-
pes fiatal felndtt, mivel 6njogusaga miatt nincs torvényes képvisel6je, igy annak értesitésére nincs
lehet6ség. A szakellatasban €16 cselekvéképtelensége okan gondnoksag alatt 4ll6 utégondozdi ella-
tasban részesiilé fiatal felnStt esetén a torvényes képviseldjét (gondnok, eseti gondnok, ideiglenes
gondnok) szintén haladéktalanul értesitjiik az esetrdl.

A Fenntart6t a gyermekbantalmazas észlelését6l szamitott 8 oran belill telefonon, 24 6ran beliil
ir4sban értesiti az Intézmény a Modszertan az 1. szamu mellékletét képez6 Adatlap kitsltésével €s
megkiildésével. Az adatlapot ezzel egyidejiileg a gyermekjogi képviseld részére is megkiildi az In-
tézmény. Ezt kovetéen belsd vizsgalat lefolytatasara keriil sor, amely a bantalmazas okat, koriilmeé-
nyeit hivatott feltdrni. A belsé vizsgalat lefolytatasarol annak megkezdése el6tt az érintet gyer-
mek(ek)et tajékoztatjuk. Amennyiben sziikséges, a megfeleld intézkedéseket megtessziik (pl. rend-
bérségi feljelentés, azonnali gondozasi hely megvaltoztatasa, orvosi vizsgélat, kérhazi ellatas, stb.)
Ha az eset kapcsan orvosi ellatasra keriilt sor, ugy az errdl késziilt orvosi dokumentaciot az Intéz-
mény 15 munkanapon beliil eljuttatja azt a gyermek egészségiigyi alapellatjahoz.

A belsé vizsgalat lefolytatiséra az észleléstdl szamitott 10 munkanapon beliil sor Keriil, annak
eredményérd] irdsban, Belsé Vizsgalati Jelentés formdjaban tajékoztatjuk a Fenntartét. Abban az
esetben, ha a megadott hataridén beliil nincs mod a belsd vizsglat teljes kord lefolytatasara, ugy a
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Fenntartot részjelentés formajaban tajékoztatjuk a belsé vizsgalat addig ismert eredményeir6l, majd
legkésBbb, az észleléstdl szamitott 20. munkanapig elkésztjiik a Belss Vizsgalati Jelentést, amit
megkiildiink a Fenntarté részére.

A gyermekbéantalmazasi esetek visszaszoritdsa érdekében a gyermekotthon lakésotthonaiban dolgo-
z6 munkavallalok szamara a gyermekotthon vezetéje negyedévenként ismételten tajékozhatast ad a
Modszertanban foglaltasakkal kapcsolatban €s az eljérdssal kapcsolatban. Az ismétld t4jékoztatas
megval6sulasat a munkavallaldk alairdsukkal igazoljak.

III1.2. Kapcsolatrendszeriink
IIL.2.1. Kiils6 intézményekkel valé kapcsolattartas

A gyermekotthoni szakmai egység feladatainak ellatasa érdekében folyamatos és szervezetszerii
kapcsolatot tart:

e a fenntartoval,

e agyamhivatalokkal,

a szakszolgalattal,

a telepiilési 6nkorményzatokkal — szervezeteivel (sport, kulturélis),
a gyermekjo6léti kozpontokkal,

az oktatési intézményekkel,

az egészségiigyi intézményekkel,

rendérséggel,

 acivil szféra képviselivel — szponzori tevékenység,

e cgyhazakkal.

II1.2.2. Intézményen beliili kapcsolattartas

- A gyermekotthoni szakmai egység munkatérsai egyiittmiikédnek a gyermekvédelmi gyamokkal, a
segitd munkat végzé munkatarsakkal, igy a fejleszté pedagégussal, a pszicholégussal, a
gyermekotthon vezetjével, és az intézmény vezetdjével.

IIL3. Szolgaltatist nyijték szakinai felkésziiltségének biztositisa

A lakasotthonokban végzett munka minden felndttre nehéz feladatokat t6, sulyos pszichés
megterhelésnek vannak kitéve. Annak érdekében, hogy a dolgozok érzelmi és pszichés terheltsége
csokkenjen, szupervizids Gsszejoveteleket, esetmegbeszéléseket szerveziink, ahol az érintettek
pszichologusok segitségével vitathatjdk meg a problémés kérdéseket és feldolgozhatjak a
megtértént  eseteket.  Szocilis  tovdbbképzések keretében személyiségfejlesztd, kiégést
megakadalyozo tréningeken vesziink részt. Tapasztalatcserék ttjan biztositjuk a szakmai megujulas
lehetdségét. Munkank hatékonysagat egyéni interjik, felmérések, kérdéivek alapjan értékeljiik, a
tovabbi tevékenységiinket ezek alapjan hatdrozzuk meg. A szakmai tovabblépés érdekében
folyamatosan figyelemmel kisérjilk a meghirdetett palyazatokat. Szakmai team munkaban 6nallé
programok kimunkaldséra toreksziink, amelyek lehetévé teszik a mentélis-, praktikus-, 6nall6 életet
elésegité ismeretek elsajatitasat. Kiemelkedé hangstlyt fektetiink a biinmegelézési programokra,
amelyek lehet6vé teszik, hogy a lakdsotthonokban nevelkedé gyermekek elkeriiljék az aldozatta
vagy biinelkdvetdvé valast.

IIL. 4. A gyermekotthoni szakmai egység szolgaltatasirél szol6 tdjékoztatas helyi moédja

70



A gyermekvédelmi gondoskodas igénybe vételekor tajékoztatast nyjtunk a gyermekeknek,
sziileiknek, rokonaiknak, hogy milyen ellatast biztositunk, milyen szolgaltatast, segitséget tudunk
nydjtani a lakésotthoni elhelyezés idejére, az 1997. évi XXXI Toérvény 33 §.-a értelmében.
Elmondjuk a kapcsolattartas rendjét, a vagyon- és értékmegorzes médjat, az intézmény hazirendjét,
a panaszjog gyakorlasanak lehet6ségét. Tajékoztatast nyljtunk az érdek-képviseleti forum
feladatairdl, a fizetend$ téritési, illetve gondozasi dijrol. A tdjékoztatst a lakasotthonok
munkatarsai végzik, annak megtorténtét az érintettek alairasukkal igazoljak a mellékletben szerepld
nyilatkozaton.

IIL5. A gyermekotthoni szakmai egység feladatainak ellitasahoz hasznilt dokumentacidk

I11.5.1. Szabalyzatok

Az intézmény egészére a Szervezeti és Milkddési Szabalyzat, valamint a Kozalkalmazotti
Szabalyzat érvényes.
A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszto
Iskola tevékenységét, szakmai munkajat az alabbi dokumentumok szabalyozzak:

e Az intézmény Szervezeti és Milkodési Szabalyzata,
Adatvédelmi szabalyzata,
Szakmai programok
Szakmai protokollok,
Munkakéri leirasok,
Gazdalkodasi szabalyzat,
Eves munkaterv,
Ellen6rzési iitemterv,
Bels6 utasitasok,
SZGYF utasitasok,
Etikai kédex,
Szakmai szabalyzatok,
A gyermekotthon miikodési rendje,

e A lakasotthon miikédési rendje.
111.5.2.Dokumenticiok

e Mikddési rend,

e Hazirend,

e Napirend,

o Gyermekenként a ,,Gyermekeink védelmében” elnevezési adatlapokat a Gyermekeink

védelmében (GYVR) elnevezésii informatikai rendszeren keresztiil
., GH-1" Egyéni gondozdsi- nevelési terv, nevelésbe vétel esetén
- ,,GH-3" — Helyzetértékelés

Egyéb dokumentacio:

A telephelyenkénti hézirendnek vonatkoznia kell: a gyermekekre, fiatal felnottekre, a
szakdolgozokra, a latogatas és egyéb célbdl belépd személyekre. Elkészitéséért a neveld felelds,
bevonva a szakmai team tagjait, a fiatal felndtteket és a gyerekeket. A hazirend sziikség szerint
modosithats, de évenkénti feliilvizsgalata kotelez6. Tartalmaznia kell a gyermekek és fiatal
felndttek, valamint az itt dolgozok jogait, kotelességeit, a jutalmazas, biintetés alapelveit, azok
formait. A hazirend legyen irdanymutaté a gyermekek, fiatal felnSttek és gondozok, valamint a
gyermekek egymas kozotti kapcsolatara.
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Szabalyoznia kell a latogatasok, hazautazasok rendjét. Tartalmaznia kell a napirendet, a kimen6k
rendjét. A panaszjog érvényesitésének modjat, az érdek-képviseleti forum véleményezési és
egyetértési joganak gyakorlasara vonatkozé eléirasokat.

A dokumentumot tigy kell megfogalmazni, hogy az minden gyermek, fiatal felnétt szamara érthetd
legyen. A hazirendet az intézmény vezetdje, a nevelétestiilet, a gyermekdnkormanyzat
veleményének figyelembevételével, valamint az érdek-képviseleti forum egyetértésével hagyja jova.
A hazirendet minden gyermekkel, fiatal felnéttel és kapcsolattartasra jogosult személlyel meg kell
ismertetni (melyet alafraséval igazol), és jol lathaté helyen ki kell fliggeszteni. A napirend - a
gyermekek igényeit is figyelembe véve - a napi feladatok, teendék id6beni koordinalasat szolgélja.

Gyermekenkénti dokumentacio:
A gyermekotthoni szakmai egység kézponti iroddjaban minden gyerekrél és fiatal felnéttrdl kiilon
dossziét vezetiink. Ebben megtalalhatoak a kévetkezé dokumentumok:

e személyi adatlap: név, sziiletési id6, hely, sziil8k neve, lakcim, kozgyogyellatasra jogositd
igazolvany szdma, TAJ szam, adészam, személyi igazolvany szam, didkigazolvany szam,
fénykép;

* gyamhivatali hatarozat, feliilvizsgélat a nevelésbe vételrdl, vagy utogondozéi ellatis
elrendelésérdl;

¢ A,,Gyermekeink védelmében,, elnevezésii adatlap rendszer;

o eglszségligyl tOrzslap, pszicholégiai ¢és mds szakértdi bizottsagi vizsgalatok,
szakvélemények;

e a gyermek vagyoni ligyeivel kapcsolatos iratok: csaladi potlék igénylés, szamadas, OTP
szémlakivonat stb.;

e hivatalos értesitések: befogadas, tdvozas, nyilatkozat, megallapodas;

* egycb tarsintézményekkel kapcsolatos iratok: bizonyitvanyok, rendérségi feljegyzések stb.;

o sz0kési naplo — engedély nélkiili eltdvozasokkal kapcsolatos iratok;

A telephelyeken tarolt iratok:

» Szemelyes okmanyok: személyi igazolvany, lakcimkartya, didkigazolvany, bizonyitvanyok
stb..

* Gyamhivatali hatarozat beutalasrol, feliilvizsgalatrol, a kapcsolattartas szabalyozasarol.

e Egészségligyi ellatdssal kapcsolatos iratok /kdzgyogyellatisra jogositd igazolvany, TAJ
kartya, zardjelentések stb.

e Zsebpénz-nyilvantarto.

e TESZ 1, TESZ 2, GH1 és GH3. adatlapok.

o Kapcsolattartési naplo.

Ezen kivil az otthon dolgozoi kiilon fiizetben vezetik a gyermekek egészségével kapcsolatos
feljegyzéseket, pl. gydgyszerelés, terdpia, gyogytorna, teststly, testmagassag valtozés stb.

A gyermekek napi tevékenységét (munka, tanulés, szabadidés programok stb.) a csoportnapld
feljegyzéseiben kovethetjiik nyomon. Itt vezetjiik a kimené nyilvéantartasat is.

Egyéb adminisztracios feladatok:
- Beutalt gyermekek, fiatal feln6ttek befogadasardl értesités
e gyamhivatal, beutal6 szerv,
e Szakszolgalat,
e Torvényes képviseld,
e Gyermekjoléti K6zpont,
o Partfogd feliigyeld.
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T11.6. Mellékletek

1.
. szamu melléklet: Kiilonleges gyermekotthon Hazirendje

. szAmu melléklet: Utdgondozé Otthon hazirendje

. szamu melléklet: Kiils6 féréhely hazirendje

. szamt melléklet: Gyvt. 33. § (2) bekezdése szerinti nyilatkozat

. szamu melléklet: Utégondozoi megallapodas Utégondozo otthonban

N1 O v AW

szamu melléklet: Lakésotthoni Hazirend

. sz&mu melléklet: Utégondozdi megallapodas Kiilsé fér6helyen
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ZARADEK

Jelen szakmai program 2022. Qg-g'n."napjéval 1ép hatédlyba, ezzel egyidejiileg a 2021. 07. 01.
napjatol hatalyos szakmai program hatalyat veszti.
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A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszté
Iskola 1. szimi Gyermekotthoni szakmai egységének szakmai programjat megismertem, tar-
talmaval egyetértek, azt elfogadom:

intézményvezetd

Veszprém, 2022. aprilis 27.
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A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalinos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszto
Iskola 1. Szdmi Gyermekotthoni szakmai egység Gyermekotthona Hazirendjét megismertem,

tartalmaval egyetértek, azt elffogadom:

Neveld
Gyermekotthon vezetd
Intézményvezetd

Erdekképviseleti Férum képviselsje

{) Veszprém, 2022. ...c....c.o.....c.
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A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszto
Iskola 1. Szam@ Gyermekotthoni szakmai egység lakasotthona Hazirendjét megismertem, tar-

talmaval egyetértek, azt elfogadom:

Gyermekotthon vezetd

Intézményvezetd
Szakmai intézményvezet6-helyettes
Gyermekonkorményzat képvisel6je

Erdekképviseleti Forum képvisel6je

Veszprém, 2022. ................
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A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztd
Iskola 1. Szami Gyermekotthoni szakmai egység Utégondozé Otthoninak Hazirendjét meg-

ismertem, tartalmaval egyetértek, azt elfogadom:

Nevel6
Gyermekotthon vezet6
Intézményvezet6

Erdekképviseleti Férum képviselbje

Veszprém, 2022. ...............
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A Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Altaldnos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszté
Iskola 1. Szimii Gyermekotthoni szakmai egység Kiils6 féréhelyének Hizirendjét megismer-

tem, tartalmaval egyetértek, azt elfogadom:

Neveld

..................................................................

Intézményvezetd

Szakmai intézményvezeto-helyettes

Gyermekdnkormanyzat képviseldje

Erdekképviseleti Forum képviselje

Veszprém, 2022. ................
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A Hazirendet a neveldtestiilet, valamint a Gyermekénkormanyzat véleményének figyelembe

vételével, és az Erdekképviseleti Forum egyetértésével j6vahagyom.

Veszprém, 2022. ...............

Lozsiné Rézsas Ildiké
Intézményvezet6
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1. sz. melléklet

Lakasotthoni Hazirend

Hazirendre azért van szitkségiink, hogy meghatérozzuk benne azokat az elvardsokat, szabalyokat,
jogokat és kotelességeket, amelyekre feltétlentil sziikséglink van a nyugodt, békés 1égkdrii egytitt
munkalkodas és egyiittélés érdekében. A hézirend — elfogadds utan — felnéttre, gyermekre nézve
egyarant kételez6. A Hazirend elfogaddsahoz sziikséges az Erdekképviseleti Forum véleményezése
és egyetértése. Ez a megallapodas az alairassal vélik hitelessé.

Felnétt jogai — kotelességei:
A lakasotthon dolgozéi azért véllaltak itt munkat, mert ugy érzik, ha nehéz is a feladat, kelld tiire-
lemmel, beleéléssel, megértéssel képesek helytallni.

Biznak abban, hogy k6zos munkéval, egytittmiikddve sikeriil célhoz érni, azaz, hogy a csaladot he-
lyettesitd, &tmenetileg a csalddot potlo tevékenységiik eredményes lesz.

Hisznek a rajuk bizott novendékek fejleszthetéségében (szakmai optimizmus). A tudomasukra jutott
egyéni és csaladot érintd feladatot érinté informaciokat megérzik, azt semmilyen koriilmények ko-
z6tt nem szolgaltathatjak ki illetékeseknek. Ismerik titoktartasi kotelezettségiiket s az Adatvédelmi
torvény, szabalyzat szerint jarnak el. Tisztdban vannak vele, hogy megjelenésiikkel, viselkedésiik-
kel, beszédstilusukkal, munkéahoz valé viszonyukkal stb. személyes példat mutatnak neveltjeik sza-
mara. Elkeriilnek mindenfajta megkiilonboztetést.

A felnétt személyiségét, ugyanigy, mint a gyermeki személyiséget tiszteletben kell tartani.
A lakésotthon dolgozoi sziildi, vagy mas hozzétartozoi érdekl6désre tajékoztatast nygjtanak a no-
vendékek magatartasarol és egyéb fontos informaciokrol.

A gyermekek és fiatal felnéttek véleményét kikérik, meghallgatjak, €s életkoruknak és fejlettségiik-
nek megfeleléen figyelembe is veszik. Munkédjukat a gyermekek mindenek felett allo érdekének
rendelik ald. A gondozott gyermekek szamara az allandosag és biztonsag megteremtéseére toreksze-
nek. A gyermekek 6nallosaganak fejlesztését, 6nallé életének segitését minden teriileten hangsu-
lyosnak tekintik. A kozos tevékenységben annyi segitséget nytjtanak csak, amennyi a sikeres meg-
oldashoz sziikséges. A gyermek jogat ahhoz, hogy csaladi, barati kapcsolatait apolhassa, segitik €s
tamogatjak. A csaladrol folyamatos informacié beszerzése €s a gyerek szamara tortén6 atadisa — az
egymés kolcsonos elfogaddsara torekvés (gyermek—csaladtag), a kapcsolattartds megszervezése,
sziikség esetén a latogatas helyszinének kisérése, illetve visszaszallitasa a lak4sotthoni team felada-
ta.

Munkéjuk soran elkeriilik a bantalmazas minden forméjat, (fizikai, lelki bantalmazas) azt semmi-
lyen koriilmények k6z6tt nem alkalmazzak.

Gyermeki jogok
o Jogod van ahhoz, hogy véleményt mondj, és meghallgassanak minden téged érintd
kérdésben.

« Jogod van ahhoz, hogy véleményezd ellatasodat.

o Vallasodat szabadon gyakorolhasd, lelkiismereted szerint cseleked;.

« Ha panaszod van, meghallgassanak, arra érdemi valaszt kapj.

o A gyermeki jogaid érvényesitése érdekében részt vehetsz a Gyermekonkormanyzat
munkajéban (lakasotthononként 1 f6 GYOK képvisel6).
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Panaszoddal fordulbatsz a lakdsotthoni felnétt kozdsséghez — gyermekotthon-vezetéhdz, gyermek-
védelmi gydmodhoz - az intézmény intézményvezetdjéhez, a gyermekjogi képvisel6hoz, vagy az
Erdekképviseleti Forum vezetéjéhez.

Az Erdekképviseleti Férum, vagy az intézményvezetd panaszodat kivizsgélja és dont az igyben,
vagy tajékoztatast ad a panasz orvosldsanak mas lehetséges modjaré] is. Ha sziikséges a fenntart6-
hoz a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Veszprém Megyei Kirendeltség munkatérsaihoz
fordul, vagy az intézményi ellenGrzést végzd Veszprém Megyei Kormanyhivatal Szocialis és
Gyambhivatalédhoz.

A valaszt 15 napon beliil kell megkapnod, ha ezt nem tartod elfogadhaténak sziiléddel, vagy torvé-
nyes képviseldddel fordulhatsz te is a fenntartéhoz, vagy a Megyei Gyamhivatalhoz.

Mikor fordulhatsz panasszal az igazgatéhoz, vagy az Erdekképviseleti Forumhoz?

» ha megsértették a gyermeki jogaidat,

« hanem megfelel6 az ellatdsod,

» haugy véled a dolgozok kételezettségiiket sulyosan megszegték.

» ha megtagadjdk szémodra, vagy torvényes képviseléd szamara, hogy a rolad késziilt
adatlapot, dokumentumot megnézd, vagy megnézze, illetve a sajat, vagy térvényes
képviseldd kérésére nem kapsz réla masolatot.

» ha megtagadjék sziileid, vagy torvényes képviseldd részére, hogy a rélad késziilt adatlapot,
dokumentumot megnézze, illetve a sajat, trvényes képviseléd, vagy a sziileid kérésére nem
kapnak rola masolatot.

» Ha a fiatal felndtt vagy, a panaszjogoddal kozvetleniil élhetsz, gyermekkora esetén sziild,
torvényes képviseld, vagy a gyermekdnkormanyzat kdzvetitésével gyakorolhatod jogaidat.

« Jogod van szabadid8dhoz, de torekedj arra, minél tobbféle idétoltéssel megismerked;,
probald az idéd célszerien kihasznélni, 6néll6 életed soran haszndt veheted. Azonban ne
feledd: a szabad levegén eltsltstt idoszak alatt is vonatkoznak rad bizonyos szabalyok! A
jatékokat és sporteszkozoket ugy hasznalt, ahogy azokat kell, és ugy add vissza, ahogyan
kaptad Oket! Vigydzz magadra és tarsaidra! Akarhol is vagy, a Hazirend ott is vonatkozik
rad, tartsd mindig szem el6tt, és tarsaidat is erre 6sztonozd!

 Jogod van kényszert6l mentesen, nem szervezetten és felndtt irdnyitasa mellett megval6suld
programokbol valasztani, a szabadon rendelkezésre 4ll6 idédet hasznosan tlteni, élni az
ezek altal nyujtott élményekkel, lehet6ségekkel. Célja ennek az id6tsltésnek, hogy biztositsa
a tartalmas pihenésed, hasznos szérakozast nyujtson szamodra, bévitse ismereteidet, pozitiv
¢lményekhez juttasson, erdsitse tarsaiddal kialakult kapcsolataidat. Ilyenkor is figyelned kell
a k6z6s megegyezésen alapulé szabalyok betartdséra, vigydzni magad és tarsaid testi-lelki
epségére, egészségére, szérakozasod nem menjen tarsaid, vagy koérnyezeted kardra. A
Hazirend, valamint a tarsadalmi szabalyok és norméak mindenhol vonatkoznak rad is!

» Jogod van képességeidnek megfelel iskoldba jarni, és hogy részt vegyél — a lemaradasaidat
bepotlo, felzarkdztatd, vagy a tehetségedet fejlesztd foglalkozasokon.

o Tanulményaidhoz a sziikséges segitséget megkaphasd (lakésotthon  dolgozdi,
fejlesztépedagdgus, iskolai pedagogusok). Aki méar nem tankételes, de iskolai képzésben
részt vesz - feln6tt oktatds keretében, vagy magantanuld, koteles déleldtt és délutan is 2-2
orat tanuléssal foglalkozni.

o Szileiddel, rokonaiddal, baritaiddal a kapcsolatot fenntarthasd és 4polhasd. Ehhez
megkaphasd a sziikséges informacidkat és konkrét segitséget — els6sorban a nevelddtsl. A
kapcsolattartds modja lehet levélirds, telefonhivas, személyes latogatas, a sziinidd eltdltése
stb. A kapcsolattartas sordn a lakésotthon biztositja a zavartalan, kulturalt kériilményeket. A
hazautazas modjat és idejét a gyamhivatal hatarozatban szabja meg.

o Személyes sziikségleteidre zsebpénzben részesiilj, ezt belatasod szerint oszd be, ha
igényeled — segitséget kapsz.
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Kezdeményezheted a testvéreiddel egyiitt valo elhelyezésedet és a gondozasi helyed
megvaltoztatasat, a csaladhoz valé hazakerllést.

Jogod van a kulturdlédashoz, miivelddéshez, ehhez a lakasotthon és a kornyezeted
lehettségeit, eszkozeit hasznalni.

Gondjaid, problémaid megoldéasahoz pszichologus segitségét is kérheted.

Jogod van az utégondozashoz, utdgondozoi ellatashoz.

Kotelességek

Lakésotthoni tartézkodasod alatt szitkséges, hogy egyiittmiikédj gyermekvédelmi
gyamoddal, neveléddel és az itt dolgozo felnbttekkel. Az egyiittmiikddés azért fontos, mert
csak veled egyiitt, a te akaratoddal, elszantsagoddal egyiitt lehet eredményt elérni.
Tartézkodnod kell az egészségedre artalmas szerek hasznélatatol (pl. dohdnyzas, alkohol,
drog) és az egészségre artalmas életmod gyakorlasatol.

Fontos kotelezettséged az is, hogy képességednek megfeleléen tanulj!

Sziiléi, hozzatartozoi jogok és kotelességek

A gondozasba vett gyermek sziil6jének joga van ahhoz, hogy a gyermekérdl rendszeresen
informacidkat kapjon.

Gyermekével — a gyAmhivatali hatérozat alapjan — kapcsolatot tartson.

Kezdeményezze gyermeke gondozasi helyének megvaltoztatasat, ha a jelenlegivel
elégedetlen.

Gyermekének életpalya kijelolésnél (tovabbtanulas), fontosabb kérdésekben véleményét
meghallgassék, figyelembe vegy¢€k.

Kotelessége: gyermekével kapesolatot tartani. A gyermeket gondozd felnottekkel
egyiittm{ikodni, személyiiket tiszteletben tartani és a hazirend rajuk vonatkozé részét
betartani.

Az egyiittmiikddés konkrét szabalyai

Tiszteld azt a telepiilést, amelyik befogadott benniinket, annak lakéit és szokésait

Annyi tiszteletet adj masoknak, mint amennyit 6nmagadnak is szeretnél!

Gyermekre, fiatal felnéttre is vonatkoznak a hézirend szabalyai.

Rendszeresen tisztalkodj, 6vd fogaid épségét, sportolassal tartsd karban tested. Barmiféle
veszélyhelyzet esetén azonnal kérd a felndtt segitségét!

Ruhazatod tisztasagéra és épségére ligyelj!

Kozvetlen kornyezeted és a lakasotthon takaritasi, karbantartasi, gazdalkoddsi munkaiban
aktivan és rendszeresen vegyél részt.

Szobad berendezését, diszitését magad is végezheted.

Térsad személyes targyait tartsd tiszteletben, azokhoz ne nylj, ne hasznald, igy eléred, hogy
a tieddel sem teszi ezt senki.

Személyes emlékeidet, értékeidet a zdrhato szekrényedben Orizheted. Nagyobb értékek
6rzése a trezorban torténik.

Figyelj oda szobatdrsadra, illetve lakdsotthoni térsadra, ha 6 pihenni, tanulni szeretne, ne
zavard magnoézassal, vagy hangoskodassal.

Udvariasan, tisztelettudoan beszélj mindenkivel, akkor veled is mindenki ugy fog.

A rad bizott feladatokat pontosan, idében végezd el.

A lakasotthont engedély nélkiil ne hagyd el, ha elkéret6zol és iddben visszatersz mindenki
nyugodtabb lesz.

Probalj meg mindig ugy viselkedni, hogy ne kelljen késébb megbannod, vagy szégyellni
magad tetted miatt. Rosszkedvedet, ingeriiltségedet ne vetitsd ki masra.

Keriild a dohanyzast, alkoholfogyasztast és a drogozast.

Tilos a dohanyzas a lakasotthon egész teriiletén!!!

Hozzatartozo6idat, barataidat, a lakésotthon nappali helységében fogadhatod.
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o Kapcesolattartast a gyamhivatal hatarozatinak megfelelden szabalyozott idében, modon és
helyen lehet lebonyolitani.

» Barataid fogadaséra a tanulés utani id6szak, vagy a hétvége legmegfelelbb, erre hivjatok fel
ti is a figyelmiiket!

Az 6vodai, iskolai rendezvényeken aktivan vegyetek részt, sajat telepiilésetek programjait is lato-
gassatok! Sajat lakohelyen, balokon, disco-ban 16 éves kortdl vehettek részt 20:00-t61 24:00-ig. 18
¢ven feliiliek (fejlettségi szintjiiknek, allapotuknak megfelelden — egyéni elbirdlas alapjan) vidéki
programokat is latogathatnak. A varhaté visszaérkezés idépontjat azonban kizoljétek!

Jutalmazis

Igyeksziink minden sikeres megnyilvanulast észrevételezni!
o szbbeli elismerés (egyéni),
o tarsak el6tti dicséret,
e szabadidds — jutalom- programokra valé javaslattétel,
e targyi jutalmazas lakasotthonon beliil,
e Intézményi jutalmazas.

Figyelmeztetés-biintetés
A biintetés elkeriilésére toreksziink a fegyelmezés eszkozeit felhasznalva.

A hazirend be nem tartdsa, vagy megszegése esetén.
o figyelmeztetés — szoban,
o figyelmeztetés — irdsban,
o kedvezmények megvonasa (pl. kimend idejének lerdviditése, atcsoportositésa),
 egyéni €s csoportos megbeszélések soran az okok feltarasa, kozos megoldas keresése.

Fiatal feln6tt esetén a hézirend és a megéllapodas t6bbszori megszegése az utbégondozdi ellatés
megsziintetését vonja maga utan.
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Napirend

Ebresztd: 5:30 6ratol 6:15 6raig, attd] fiiggéen ki, mikor megy iskoldba, és hany orakor kezdddik a
tanitas.

Tisztalkod4s rendrakas beagyazas stb.; utana reggeli, tizérai.

Akik mar nem tankotelezettek, vagy magéntanulok, 6k délel6tt és délutan 2-2 orat tanulnak.

Ebéd: 13:30 6ratél, 15:00 éraig folyamatosan, ahogy megérkeznek iskolabol, ovodéabol.
Iranyitott tevékenység nélkiili szabad levegdn tartézkodas: 14:00 oratél 15:00 oraig
Tanulas: 15:00 ératol 17:00 éraig hazi feladat elkészitése, valamint felkésziilés a kovetkez6 napra

Szabad program: 17:00 6ratol aktualis tennivalok elvégzése, beszélgetés, sport, munka, jaték, kul-
turalis tevékenység.

Vacsora: 18:00-19:00 6ra kozott.

Esti késziilodés: 19:00-20:00 6ra kdzott szorgalmi idSben, hétvégén és sziinidoben 20:00-21:00 ora
kozott. Ovodasoknak marad a 19:00-20:00 6ra kozotti idészak.

Lefekvés hétkoznap:

10 év alatt - 20:00 6ra,
14 év alatt - 21:00 ora,
14 év felett - 22.00 ora.

Lefekvés hétvégén és sziinetekben:
10 év alatt - 20:00 ora,

14 év alatt - 22:00 6ra,
14 év felett — 23:00 ora.

Minden esetben a személyiség és aktudlis altalanos allapotukat figyelembe kell venni.
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2. szamu melléklet:

Gyermekotthon Hazirendje

A hazirend célja, hogy a gyermekotthon belsé €életének rendjét, az ellatott gyermekek jogai gyakor-
lasanak és €letkorukbél adodéan az intézmény dolgozéi 4ltal biztositott gyermeki jogok teljesiilésé-
nek médjait régzitse.

A hazirend megallapitja a napirendbdl ad6dé feladatokat, a gyermeknek a hozzatartozékkal torténé
kapcsolattartasat, a latogatasi rendet az intézetbdl torténd eltavozas és visszatérés rendjét, a panasz-
jog érvényesitésének modjat, az érdekképviseleti forum véleményezi és egyetértési jogénak gyakor-
lasara vonatkozd el6irdsokat.

A hézirend hatélya kiterjed a gyermekotthonba beutalt és elhelyezett valamennyi lakéra, az intéz-
mény dolgozdira, az intézményben tartézkodé latogatokra és barmely idegen személyre.

A Hazirend elfogadaséhoz sziikséges az Erdekképviseleti Férum véleményezése és egyetértése.

A gyermekotthon ellatotti kére a 0-3 éves korosztaly, illetve az a kis- és fiatalkora édesanya, akit
kisgyermekével a beutal6 szerv a gyermekvédelmi szakellatis keretében intézményiinkben helyezett
el.

A gyvermekotthoni elldatds igénybevétele, a befogadds

A gyermekotthon befogadja és otthont nyijto ellatast biztosit a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi
Ko6zpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszté Iskola kijelslése alapjan a beutald szerv
altal ideiglenes hatéllyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett gyermek szamara.

A gyermekotthon, mint a gyermekvédelmi szakellatds intézménye otthont nyujto ellatast nyujt a ne-
velésbe vett gyermekek szamara a gyamhivatal hatarozata alapjan, amennyiben a gyermek gondoza-
si helyeként a gyermekotthont jel6lte ki.

Az elhelyezés és az elldtds modja

A gyermekotthonban a gyermekek gyermekvédelmi szakellatas keretében otthont nyujté ellatasban,
korukbol adodé specidlis igényiik végett pedig kiilonleges ellatdsban részesiilnek. Az otthont nyujto
ellatas keretében a gyermekek teljes ellatasban részesiilnek, mely magaba foglalja az életkornak és
az egy¢ni allapotnak megfelelden sziikséges étkeztetéseket, tisztalkodast, egészségiigyi ellatast, ru-
hazkodast, gondozast-nevelést, foglalkoztatast és barmely mas felmeriil$ sziikséglet kielégitését.

A gyermekek egy 8 fés csoportszobaban keriilnek elhelyezésre, ahol szamukra allandé feligyelet
mellett biztositott a teljes korii ellatds. A gondozas-nevelés elemei a gyermekotthon szakmai prog-
ramjaban kertilnek részletezésre, igy valnak az intézmény dolgoz6i szaméara kotelezd érvénylive.

A svermekek jogai
A Magyar Koztarsasag az 1991. évi LXIV. torvényével véllalta a Gyermekek jogairél sz6l6 New
Yorkban 1989-11-20-an kelt Egyezmény betartatasat. A gyermeki jogok érvényre juttatasahoz az
alabbiakra kell tekintettel lenni:

— Gyermek az a személy, aki a 18. életévét nem t5ltstte be.

— A gyermekkor kiilonleges segitséghez és timogatashoz ad jogot

— A gyermek személyiségének harmonikus kibontakozasahoz sziikséges, hogy csaladi kornye-

zetben, boldog, szeretetteljes és megérts légkorben ndjon fel.
—> A gyermeknek teljes mértékben felkésziiltnek kell lennie 6nallo életvitelére a tarsadalomban.

— A beke, az emberi méltosag, a tiirelmesség, a szabadsdg, az egyenl6ség és a szolidaritas szel-
lemében sziikséges nevelni.
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A gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hianyara, kiilonds védelemre €s
gondozésra van szitksége, nevezetesen megfeleld jogi védelemre, sziiletése elott és sziiletése
utan egyarant kiilénleges védelemre van sziikség.

A gyermeket hatékonyan meg kell védeni a birmely formaban jelentkezd megkiilonboztetés-
t6l.

A gyermekre vonatkoz6, gyermeket érint barmely dontésben a gyermek mindenek felett al-
16 érdekét kell figyelembe venni.

A gyermek szamara biztositani kell a joléthez sziikséges védelmet €s gondozast.

Minden gyermeknek velesziiletett joga van az életre, legnagyobb mértékben biztositani kell
szamara az életben maradast és a fejlodést.

Minden gyermeknek joga van lehetdség szerint ahhoz, hogy ismerje sziileit és, hogy azok
neveljék.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy személyes kapcsolatot és kozvetlen érintkezést tarthas-
son fenn mindkét sziiléjével, kivéve, ha ez a gyermek mindenekfelett all6 érdekével ellenke-
zik.

ftél6képessége birtokaban 1évé gyermek szdmara biztositani kel azt a jogot, hogy minden 6t
érdekld kérdésben szabadon kinyilvanithassa véleményét, a gyermek véleményét korara €s
érettségi fokara, kellden tekintetbe kell venni. Lehetdséget kell adni arra, hogy a gyermeket a
sziikséges forumokon meghallgassak.

A gyermeknek joga van a véleménynyilvanitas szabadsagara barmely forméban, feltéve, ha
masok jogait és j6 hirnevét azzal nem sérti.

A gyermeknek joga van a gondolat-, a lelkiismeret- €s a vallasszabadsagra.

A gyermeknek joga van az egyesiilési és békés gylilekezési joghoz.

A gyermeket nem szabad alévetni maganéletével, csaladjaval, lakasaval vagy levelezésével
kapcsolatban nkényes vagy torvénytelen beavatkozasnak, se pedig becsiilete vagy j6 hirne-
ve elleni jogtalan tdmadasnak.

A gyermeknek joga van hozzajutni a kiilonbozé hazai és nemzetkozi forrasokbdl szarmazo
tajékoztatashoz.

A feleldsség a gyermek neveléséért és fejlédésének biztositasaért elsbsorban a sziilokre, ille-
téleg adott esetben a gyermek torvényes képviseldjére harul. Ezeket cselekedeteikben min-
denekelbtt a gyermek mindenekfelett all6 érdekének kell vezetnie.

Minden olyan gyermeknek, aki ideiglenesen vagy véglegesen meg van fosztva csaladi kor-
nyezetétél, vagy aki sajat érdekekében nem hagyhat6 meg e kornyezetben, jogosult az allam
kiilonleges védelmére és segitségére.

A szellemileg vagy testileg fogyatékos gyermeknek emberi méltosagat biztosito, Onfenntar-
tasat eldmozditd, a kozosségi életben vald tevékeny részvételét lehetévé tevo, teljes €s tisz-
tes életet kell élnie. A fogyatékos gyermeknek kiilénleges gondozashoz van joga.

A gyermeknek a lehetd legjobb egészségi allapothoz van joga. Joga van orvosi ellatésra és a
gyogyitd nevelésre.

A gyermeknek joga van olyan életszinvonalhoz, amely lehetove teszi kell§ testi, szellemi,
lelki, erkolcsi és tarsadalmi fejlodését.

A gyermeknek joga van az oktatashoz.

A gyermeknek joga van a pihenéshez és a szabadidd eltdlt€sehez, a koranak megfeleld ja-
tékhoz és szérakoztato tevékenységekhez és, hogy szabados részt vehessen a kulturalis €s
mivészeti €letben.

A gyermeket nem lehet kegyetlen, embertelen, megalazé biintetésnek vagy banasmoédnak
alavetni.

Fenti gyermeki jogok érvényre juttatdsdnak szinterei intézményiinkben kiilonsen a gondozés, a
kapcsolattartas, a gyAm tevékenysége és az érdekképviseleti forum.

A nevelésbe vett gyermek joga kiiléndsen, hogy életkordhoz, egészségi allapotahoz, fejlettségéhez,
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valamint egyéb sziikségleteihez igazodéan

a) allandosagot, érzelmi biztonsdgot nyujté teljes kérii ellatisban, gondozasban, - nemzetiségi,
etnikai €s vallasi hovatartozasat figyelembe vevd - megfelelé nevelésben, oktatésban és érdekei ér-
vényesitésére megfeleld torvényes képviseletben részesiiljon,

b) gondozasi helyének megvaltoztatasat, gyermekével vagy testvéreivel valé egyiittes elhelyezését
kezdeményezze,

¢) felzarkoztato, tehetségfejleszté programokon és érdeklédésének megfelelé szabadidés foglal-
kozasokon vegyen részt,

d) vallési vagy lelkiismereti meggy6z56dését szabadon megvalassza, kinyilvanitsa és gyakorolja,
valamint hit- és vallasoktatasban vegyen részt,

e) véleményt nyilvanitson a részére biztositott nevelésrdl, oktatasrol, ellatasrol, a személyét érintd
kérdésekben meghallgassak, tdjékoztassak,

/) érdekei képviseletére gyermekonkormaényzat létrehozasat kezdeményezze,

g) tamogatast kapjon gondoz6jatol, tdrvényes képviselsjétél csaladi kornyezetébe vald visszatéré-
séhez,

h) csaladi koryezetébe valo visszatérését kezdeményezze,

i) személyes kapcsolatait 4polhassa,

J) a személyes tulajdon szokasos targyaihoz fiiz6dé jogait gyakorolhassa,

k) utégondozasban részesiiljon.
Ha a személyes kapcsolatainak gyakorldsa a gyermek személyiségfejlédését hatranyosan befolyasol-
ja, a sziild vagy mas kapcsolattartisra jogosult kézeli hozzatartozé kapcsolattartasi joga az e tor-
vényben foglaltak szerint korlatozhat6, megvonhaté vagy sziineteltethetd.

A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes és jogi személy kotelessége, aki a gyermek
nevelésével, oktatasaval, ellatasaval, tigyeinek intézésével foglalkozik.

Hazirendiink, tekintettel elldtott gyermekeink életkoréra nem fogalmazza meg a torvényben nevesi-
tett gyermeki kotelességek teljesiilésének kivanalmait. Az intézményiinkben elhelyezett kis, vagy
fiatalkort édesanyakra vonatkozé specidlis kotelességek teljesitésének modjait, lehetéségeit az in-
tézmény Hazirendje fogalmazza meg.

Napirend

A Napirend célja az, hogy az ellatott kisgyermekek, a dolgozok, és a latogaték szamara egyarant a
napi feladatok kotelezd érvényesiilésének kiszdmithat6 keretét nytjtsa. A napi feladatok minden
egyes kisgyermek egyéni igényeinek tiikrében keriilnek megallapitasra, altalanos és specialis egyéni
sziikségletek megoldasara egyarant. A Napirend, allandésdgabol fakadéan a gyermekek szamara
minden téren biztonsagot ad, az intézmény dolgozéi pedig sajatosan ellendrizhetdek altala. Az 4tlat-
hatosag ¢s az ellendrizhetéség a gyermeki jogok érvényesiilésének egyik garancidja. A gyermekek
napirendje a csoport aktualis, mindenkori gyermekkozssségéhez igazodik folyamatosan. A napirend
valtozik, amennyiben a gyermekek kozott is véltozas torténik. Ilyen valtozas kiilondsen egy kis-
gyermek felvétele, vagy tavozasa. Véltoztatasra ad okot az évszakvaltozas, az életkori valtozasokbol
adodo specidlis igények valtozasa, az iinnepek €s esetlegesen a gyermekorvos altal elrendelt rendki-
viili intézkedések. E szempontoktdl eltekintve a napirendnek a kisgyermekek szémara kovetkezetes
modon egy kiszdmithaté allandésagot kell tiikkrdznie. Az 4llandésagot a Szakmai programban meg-
fogalmazott szemléletek biztositjak, kiildndsen: etetési, gondozasi sorrend, étkezési idépontok, na-
posi teenddk, orvosi vizit, fejlesztéfoglalkozasok érarendje, levegdzés, altatds. A mindenkori Napi-
rend kifliggesztésre keriil a csoportszobakban és a latogaték szdamara a Latogatoszobdban. A min-
denkori Napirendet nkényesen és foleg indokolatlanul megvéltoztatni nem lehet. A valtoztatisra a
fenti szeml€letekre tekintettel szakmai megbeszélés keretében van lehetdség, bevonva abba kiiléns-
sen a kisgyermek gondozéndjét és a szakmai vezetét.
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A Napirend alapvdzlata:

- ébredés, 5ltozés, reggeli 06.00 oratdl,
- fiirdetés 8 oratol

- ebéd, csendes pihend 10.00 6ratdl

- uzsonna 14.00 6ratél

- fiirdetés 15.30-t61

- vacsora, majd alvés 17.00 o6ratol

7.y

A overmeknek a hozzdtartozékkal és mds személyekkel torténd kapesolattartdsa, a ldtogatis rend-
je, a syermekotthonbdl torténd eltdvozds és visszatérés rendje
A 0-3 éves korosztalyu gyermekekkel torténd kapcsolattartas esetén az ideiglenes hatallyal elhelye-
zett gyermeket csak kozeli hozzatartoz6 l4togathatja, nevelésbe vett gyermeket pedig kizardlag az a
személy, akit a gydmhivatali hatarozat kapcsolattartésra jogosit.

A latogatas minden esetben az erre a célra kiilon kijelolt latogatészobaban torténik. A latogatas a
neveld, vagy mas e feladatban illetékes személy tudomasaval és esetenként jelenlétében torténik.
Tlletékes személy az intézmény igazgatdja, a gyermekvédelmi gyam és az adott id6pontban vezet6i
funkciokkal megbizott személy.

A latogatas elére megbeszélt esetekben igény szerint akdr napi szinten is torténhet, amennyiben az
nem zavarja a gyermekek napirendjét. Més esetekben a latogatas id6rendje, a kovetkezo:

Hétf6t61 péntekig, 8-11 oraig 13-15 6réig,
Hétvégén szombat, vasarnap 8-12 oraig

A kapcsolattartas csak abban az esetben tagadhat6 meg a kapcsolattartésra jogosult személytol,
amennyiben agressziv magatartdst tanusit, alkoholos allapotban van, a legalapvet6bb higiéniat is
mellézi a megjelenése és ezzel az allapotaval betegséget, fertézést okozhat.

Intézményiinkben elhelyezett kis- vagy fiatalkori édesanya kapcsolatot tarthat a fenti rend alapjan
minden csaladtagjaval, hozzatartozéjaval, ismer6sével amennyiben arra igénye van. A fiatal kapcso-
lattartasat legkdzelebbi hozzatartozoéival, killsndsen a kapcsolattartasra jogosult személyekkel abban
az esetben is segiteni kell, ha azt a fiatal nem kivéanja. Ez esetben a segitségnytjtas formai a kapcso-
lattartasrol szol6 belsé szabalyzatban keriilnek részletezésre.

A gyermekotthonb6l a 0-3 éves korti gyermek csak intézményi dolgoz6 kiséretében tavozhat, ez
esetben 1 f6 felnétt 1 6 kisgyermeket kisér.

A kapcsolattartasra jogosult személy otthonaban torténé folyamatos, vagy 1d6szakos kapcsolattar-
tasra csak gyamhivatali jogerds hatérozattal van lehetdség. Ezekben az esetekben a tavozas €s visz-
szatérés minden esetben a gyermek igényeit figyelembe véve térténik a csaladgondozoéval és a
gyammal tortént megbeszélés alapjan.

A gyermekotthonban elhelyezett 0-3 éves korosztalyn gyermekekkel, kis- és fiatalkorti anyakkal tor-
ténd kapcsolattartas ideiglenes hatalyu elhelyezés esetén csak a gyamhivatal ltal engedélyezett 1d6-
pontban torténhet. Ugyanez érvényes a nevelésbe vett gyermekek esetében is.

Latogato6 az lehet, akit a gyamhivatal hatérozata kapcsolattartasra jogosit.

Sziildi jogok és kitelességek
A gyermekotthonban elhelyezett gyermek kapcsolattartasra jogosult sziil6je jogosult arra, hogy

89



- gyermeke gondozdjatdl, gyamjatdl a gyermeke elhelyezésérdl, nevelésérél, fejlédésérsl
kérésére rendszeres tajékoztatast kapjon,

- agyambhivataltdl a gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasat kérje,

- gyermeke csalddba torténé visszahelyezéséhez segitséget kapjon,

- gyermeke sorsat érinté lényeges kérdésekben — gyermeke nevének meghatarozasarol,
megvaltoztatasarol, tartozkodasi helyének kijelolésérsl, iskolajanak, valamint életpalyé-
janak megvalasztasarol — meghallgassak.

A gyermekotthonban tartézkod6 gyermek sziildje jogosult és koteles
- a gyermeke gondozasit ellatd személyekkel, intézményekkel — a nevelés érdekében —
egylittmiik6dni,
- gyermekével kapcsolatot tartani, amennyiben akadalyoztatott, jelezze tavolmaradasa
okat.

A gyermekotthonban tartézkodé gyermek sziil6je kételes
- minden t6le elvarhatét megtenni gyermeke csaladba torténd visszahelyezéséért,
- tiszteletben tartani az intézményben dolgozé személyeket, valamint kételes betartani az
intézmény hazi és napi rendjét,
- gyermeke ellatasaért gondozasi dijat fizetni.

Tdjékoztatasi kitelezettség
A gyermekotthoni felvételkor, vagy latogatasok alkalméval az intézmény vezetdje, vagy éltala meg-
bizott személy, tdjékoztatast ad a gyermek hozzatartozédjanak, illetve torvényes képviseldjének a
kovetkezkrol:

- a gyermekotthoni ellatas tartalmardl és feltételeir6l,

- a gyermekotthon 4ltal vezetett nyilvantartasokrol,

- az ellatdsra jogosult gyermek és hozzatartozdja kozotti kapcsolattartésrol, a latogatas

rendjér6l,
- az intézmény hazirendjérol,
- apanaszjog érvényesitésének a modjarol.

A gyermek torvényes képviseldje koteles irasban nyilatkozni az elézéekben meghatarozott t4jékoz-
tatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasarél. Adatokat szolgaltatni az intézményben
vezetett nyilvantartashoz, nyilatkozni arrél, ha a gyermek és térvényes képvisel6jének személyes
azonosito adataiban valtozas 4ll be, ezt haladéktalanul k6zolni az

Intézmény vezetbjével.

A gyermek gyermekotthoni elldtdsdinak megsziintetése

A gyermekotthoni ellatds megszlinik, amennyiben az illetékes gyamhivatal hatarozat formajaban az
Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Altaldnos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztd Iskola
intézményvezet6jét és a gyermek gyamjat errél értesiti. Az intézmény a megsziinteté hatérozat ér-
telmében koteles az abban megjelslt személynek a gyermeket és személyes targyait, valamint kelet-
kezett iratait atadni.

Az egyiittélés szabdlyai

Az intézmény egész teriiletén — beleértve az épiiletet, az épiiletben 1év6 minden zart és nyitott helyi-

séget, a hozza tartozd szabadtéri teriiletet — tilos a dohdnyzds! Ennek megszegése fegyelmi, illetve

kartéritési feleldsséget von maga utdn!

Az intézményben alkoholt fogyasztani, illetve ittas allapotban az intézmény teriiletére belépni nem

lehet.

Az ellatott gyermekek el6tt minden dolgozé kdteles testileg, lelkileg megfeleld allapotban mutat-

kozni. A gyermekek szdmdra ijeszt6, vagy nyugtalanité magatartast a dolgoz6 semmilyen koriilmé-

nyek kozott nem mutathat. A dolgoz6 ilyen esetben azonnali segitséget kérhet felettesétol, aki 6t
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indokolt esetben azonnal helyettesiti munkajdban. Ugyanez vonatkozik a fertéz6 gyanus betegségek
fellépésénél is.

Az intézmény dolgozdira vonatkozo szabdlyok

A dolgozé nem tantsithat olyan magatartést, amellyel a gyermekotthon jogos érdekeit bizonyithato-
an sérti, j6 hirét veszélyezteti.

A gyermekotthon dolgozéinak szigoru titoktartasi kotelezettségiik van. A gyermekotthon lakéitol,
lakéirol szerzett barmilyen informéciét illetéktelen személynek atadni nem szabad.

A dolgozoinak a munkakéri kotelességek teljesitéséért nagy értékii aj andékot, pénzt elfogadni nem
szabad.

A gyermekkel kozvetleniil foglalkozé dolgozénak a gyermek iranyaba gyengédséget, szeretetet, ti-
relmes, kovetkezetes nevelSi magatartast kell tanusitania. A gyermek probléméjara fogékonyan €s
hatékonyan kell reagalni. Amennyiben szakmai tudast, vagy kompetenciat meghaladé helyzet all
el6, gy a dolgozo koteles szakmai segitséget kémi az arra megfeleld személyt6l. A szakmai kom-
petencidkat minden dolgoz6 a szdméra kiadott munkakéri leirasbol ismeri.
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Gyermekotthoni hazirend
Kis- és fiatalkoru anyak részére

Az intézmény éltalanos hézirendjének fliggeléke az intézményben ellétott gyermekeivel elhelyezett
anyakra vonatkozik.

Az ellatast minden olyan kis vagy fiatalkora édesanya igénybe veheti, akit a beutal6 szerv ideiglenes
hatallyal gyermekével egyiitt intézményiinkben helyezett el, illetve nevelésbe vett fiatalként a
gyamhivatal intézményiinket jelSlte ki szamara gondozasi helyként. Az ellatas biztositasanak célja,
hogy a gyermekvédelmi szakellatasba keriilt anyék és csecseméik egyiittes elhelyezést nyerjenek.

A Hazirend elfogadasahoz sziikséges az Erdekképviseleti Férum véleményezése és egyetértése.

A bekeriilés maodja
- Kiskoru anya esetén hatosagi intézkedést kovetéen, gyamhivatali hatdrozattal, amennyiben a
beutal6 szerv intézményiinket jeloli ki gondozasi helyként.

Az elhelyezés és az elldtds modja

A gyermekotthonban kettd 1 4gyas szoba 4ll az anyék rendelkezésére, mely megfeleld butorzattal
ellatott. A szobéhoz kiilén mosdo, WC, konyha és mosékonyha tartozik. Az ideiglenes hatallyal el-
helyezett, vagy nevelésbe vett anya részére az intézmény otthont nyGjté ellatast nyUjt. Az anya,
ugyanugy, mint barmely gondozott kisgyermek az intézményben dolgozé dsszes szakember segitsé-
gét igénybe veheti, kiiléndsen a gyermeke ellatdsahoz és az életvitelében felmeriild problémak meg-
oldéasahoz, tanulmanyai folytatdsahoz is segitséget kap.

Az anydk jogai:
Az intézmény Hazirendjében felsorolt gyermeki jogokon kiviil az anyékat szémos, kiilonleges élet-
helyzetiikb6l fakadé jog illeti meg.

- Joguk van gyermekiik legjobb ellatasa érdekében szoptatni. Gyermekiik étrendjét, igy az
anyaknak van joga befolyasolni és meghatarozni.

- Joguk van gyermekiikkel 4llandéan egyiitt tartzkodni, 8ket ellatni, gondozni ehhez szaksze-
rli segitséget kérni és kapni.

- Joguk van gyermekeik ellatast véleményezni.

- Ugyeik intézéséhez szabadidét kérni, és a gyermekotthont erre az idére 6nalldan elhagyni.

- Joguk van gyermekiik orvosi vizsgalatan részt venni és a gyermekiikkel kapcsolatos minden
fajta informaciét megkapni.

- Joguk van gyermekiik torvényes édesapjaval, vagy maés kozeli csaladtaggal az intézmény l4-
togatoszobajaban intim médon kapcsolatot tartani, illetve telefonon, postai titon kapesolatot
tartani.

- Jogaik megsértése esetén panaszt tenni az érdekképviseleti forumnal, vagy az intézmény
igazgatojanal.

- Joga van iskolai tanulmanyait folytatni, ehhez segitséget kapni.

Az anydk kitelezettségei:
- A gyermekiik gondozasaval kapcsolatban kételesek a kisgyermekgondozéval, neveldvel, fej-
lesztépedagogussal vagy mas illetékes szakemberrel egyiittmiikddni.
- Kotelesek az intézmény hazirendjét betartani.
- Csaladtagjaikkal a kapcsolatot az intézmény rendjének megfelel6en tartani.
- Kotelesek az egészségiigyi sziirévizsgalatokon részt venni.
- Kotelesek a gyermekiiket ellatni.
- Kaotelesek minden egyéb teendéjiiket a gyermekiik egészséges ellatasanak al4rendelni.
- Kéotelesek lakokérnyezetiiket tisztan tartani.
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- Kotelesek a megfeleld higiénés szabalyokat betartani.

- Kotelesek a kulturalt egyiittélés szabalyait betartani.

- Az anya tivozéskor a leltari papiron feltlntetett adatoknak megfelel6en a leltarozasra kijelolt
személlyel koteles elszamolni.

Egyéb szabdlyok:

e Az intézmény egész feriiletén — beleértve az épiiletet, az épiiletben 1€v6 minden zart ¢s nyi-
tott helyiséget, a hozza tartozd szabadtéri teriiletet — tilos a dohdnyzds! Ennek megszegése
fegyelmi, illetve kartéritési feleldsséget von maga utan!

o Latogatét csak a hazirendben foglaltak szerint lehet fogadni.

e Kapuzéras 20.00 érakor, ezt kdvetéen a gyermekotthonba hazatérni mar nem lehet.

o Az intézményben ellatott t5bbi gyermek és dolgozé emberi jogait koteles tiszteletben tartani.

Az elldtds megsziinésének modja:
- Kiskort nevelt esetén gyamhivatali hatarozattal.
- Nagykorusag elérése esetén megszilinik az ellatas.

Az anya irasban nyilatkozik a hazirend részletes megismerésérél s megértésrol.
Az anyaotthoni hazirend az intézmény altalanos hazirendjével egylitt érvényes és azzal egylitt ki-
fiiggesztésre keriilt a faliujsagra és a latogatoszobaba.

Jutalmazds-biintetés alapelve
A nevelés egyik fontos eleme a jutalmazés-biintetés. Gyermekeinknél a nevelést és a gondozast

athatja a neveld, a gyermekfeliigyel6, a gyermekvédelmi asszisztens azon térekvése, hogy a
gyermekek felé verbalis és nonverbalis szinten egyarant kozvetitsék a j6 és rossz, helyes és helytelen
magatartas kozotti kiilsnbségeket. Nagyon fontos a neveld, a gyermekfeliigyel6, a gyermekvédelmi
asszisztens részérél a kovetkezetes, egymassal Osszehangolt munkamédszer ezen a ponton is,
valamint az, hogy kellé intenzitast érzelmi kapcsolat legyen a dolgozdk ¢és a gyermekek kozott,
hiszen a fegyelmezés esetleges biintetés csak akkor hatékony, illetve a dicséretnek, jutalmazasnak
akkor van értéke, ha az a szeretett személy iranyabol érkezik. A hazirendben foglaltak szerint a testi
fenyités, durva beszéd, agresszivitast tiikrozé fellépés, valamint a szabadidé megvondsa szigordan
tilos.

Panaszjog érvényesitésének modja

Az igénybevevik korében

— A gyermek, a gyermek sziil6je vagy mas torvényes képviseldje, valamint a gyermekdnkormény-
zat és a fiatal felndtt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd érdek-képviseleti €s
szakmai szervek a hézirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény vezetSjénél
vagy érdek-képviseleti féruménal
a) az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovébba az intézmény dolgozo6i kotelezettségszegése esetén,
¢) a Gyvt. 136/A. § szerinti iratbetekintés megtagaddsa esetén, mely a kovetkezoket tartalmazza:

(1) A gyermek sziilje vagy torvényes képvisel6je a szolgaltato (intézmény) vezetdjénél kérel-
mezheti, hogy betekinthessen a kiilén jogszabaly szerinti gyermekvédelmi nyilvantartdsnak a
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gyermek vonatkozasdban kitoltott adatlapjaiba, valamint - a (2) bekezdésben foglalt kivétellel -
a gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatonal, intézménynél keletkezett, illetve részére meg-
kiildott, a gyermekkel kapcsolatos iratba. Az iratokrél kivonat vagy maésolat kérheté.

(2) A kozigazgatasi hatosagi eljaras éltaldnos szabalyairl sz616 térvényben meghatarozottakon

tul az érintett irdsbeli hozzajaruldsa hianydban nem lehet betekinteni a mésik sziilére vonatkozo,
kiildnleges adatot tartalmazé iratba, kivéve, ha az a gyermek érdekében kezdeményezett, a
gyermek védelembe vételére vagy nevelésbe vételére iranyulé gydmhatosagi eljaras, illetve a
gyermek elhelyezésének megvéltoztatasara irdnyul6 birdsagi eljards meginditasdhoz elengedhe-
tetleniil sziikséges.

— A Gyvt. 36.§ (2) bekezdése szerint: Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a
panaszt kivizsgalja, és tdjékoztatast ad a panasz orvoslasdnak mas lehetséges modjardl. A gyer-
mek sziiléje vagy més térvényes képviseldje, valamint a gyermekonkormanyzat és a gyermek, il-
letve fiatal felnétt az intézmény fenntartéjahoz vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha
az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti f6rum 15 napon beliil nem kiild értesitést a
vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

Jogok érvényesitési forumai:

- Gyermekiénkormanyzat
A gyermekdnkormanyzat a gyermekotthon novendékeinek céltudatosan szervezett és irdnyitott de-
mokratikus €s &ntevékeny szervezete, mely rendszeres mitkodését a segité nevel tamogatja C¢l,
hogy - a t6bbségben mar serdiilékori — gyermekek minél nagyobb mértékben valjanak sajat életik
iranyit6java. Bontakozzon ki a demokratizmus, a gyermekek legyenek tisztaban jogaikkal és kotele-
zettségeikkel.
A gyermekdnkormanyzat lakokozosségei lakoegységeként 2 képviselét valasztanak és delegaljak a
képviselbtestiiletbe. A gyermekdnkorményzat — az intézményvezeté véleményének kikérésével -
dont sajat miikodésér6l. Szervezeti €s milk6dési szabalyzatat a vélaszto gyermekk6zosség fogadja
el, s az intézményvezetd hagyja jova.
A gyermekdnkorményzat célja harmas; érdekképviseletet ellaté, a gyermekonkorméanyzat életével
kapcsolatban véleménynyilvanitd, programszervezé — segitd és gondozottak kodzotti konfliktus
tigyekben allasfoglalo, békitd.
A gyermekonkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetjénél a bentlakdsos gyermek-
intézmény mikodésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit az intézmény
vezetdje figyelembe vesz.

- Erdekképviseleti forum:

Az Erdekképviseleti forum szavazati jogu vélasztott tagjai:

e gyermek dnkormanyzati képviseléi,

e az intézmény dolgozdinak képviseléi,

e az intézményt fenntartd képviseldi.
Az Erdekképviseleti forum megvizsgalja az elé terjesztett panaszokat, és a hatiskdrébe tartozd
tigyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténal, az intézmény ellenérzését
ellaté megyei gydmhivatalndl, illetve més hataskorrel rendelkez6 szervnél.
Az érdekkeépviseleti férum az intézmény vezetdjénél véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal fel-
néitet érintd tigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével 6sszhangban
vegzett szolgaltatasok tervezésérdl, miiksdtetésérol, valamint az ebbdl szarmazd bevételek felhasz-
nalasarol. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot gyakorol a Hazirend jovahagy4sanal.
A gyermek sziiléje vagy mas torvényes képvisel6je, valamint a gyermekonkorményzat és a fiatal
felndtt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellato érdekképviseleti és szakmai szervek a Ha-
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zirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény vezetdjéndl, vagy az érdekképviseleti
forumnal:

e az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

o agyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi kotelezettségszegése esetén

¢ iratbetekintés megtagadésa esetén.

- Gyermekjogi képviselo
A képviseld elérhetdségének biztositasa: A gyermekjogi képviseld neve, cime, elérhet6sége jol lat-
hat6 helyen, a faliGjsagon van kifliggesztve.

Gyermekjogi képviselo:

Banhizi Agnes

Integralt Jogvédelmi Szolgalat

Cim: 8000 Székesfehérvar, Horvath Istvan u. 16-18.
Telefon: 06/20/489-9621

E-mail: agnes.banhazi@ijb.emmi.gov.hu

A 15/1998. NM rendelet 112.§ (2) bekezdése szerint: A hézirendet az intézményvezetd, a neveldtes-

tiilet, valamint a gyermekonkorményzat véleményének figyelembevételével és az intézményben
miiksdé érdek-képviseleti forum egyetértésével hagyja jova.

Napirend

A kis- és fiatalkorti anyak napi rendje a gyermekiik napi rendjéhez igazodik — az etetés és alvas
rendjéhez.
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3. szdmu melléklet:

Utégondozé Otthon HAZIRENDJE

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag fenntartisiban miiksdé Veszprém Megyei Gyermekvédelmi
K&zpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Keészségtejleszt6 Iskola (tovabbiakban: VMGYK ) Zirc, Utégondozo
Otthon ezen szabalyzata ,,A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol” sz616 1997. évi XXXL Tv.
(tovébbiakban: Gywt.), valamint ,,A személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmé-
nyek, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodési feltételeirs]” sz616 15/1998.(IV.30.) NM. rendelet
vonatkoz rendelkezéseinek, tovabbd a VMGYK Intézményi Szabélyzatainak figyelembe vételével hatarozza
meg az utégondozd otthon hazirendjét.

A Hazirend elfogadéséhoz sziikséges az Erdekképviseleti Forum véleményezése és egyetértése.

A Utégondozo6 Otthon Hazirendje a kivetkezoket tartalmazza:

L. Fejezet: Altalanos rendelkezések
IL. Fejezet: Az utégondozoi ellatasban részesiil fiatal felnbttek jogai
III. Fejezet: Az utbgondozoi ellatasban részesiils fiatal felndttek kotelességei

IV Fejezet Az utdgondozo otthonban dolgozo felndttek kotelességei és jogai
V. Fejezet: Az utégondozoi ellatas megsziinése
Mellékletek:

1. Helyiségek rendje

2. Az egyiittélés szabalyai

3. A Takaritas rendje

4. Gazdalkodast szabalyzat

5. Napirendek: Hétkdznapok rendje
Napirend hétvégén

Unnepnapok rendje
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I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

. A Zirce, Hovirag u. 69. szam alatti Utogondozo6 Otthon a Gyvt. S3/A. § (1)
bekezdése szerint, valamint sziikség szerint teljes koril ellatast biztosité intéz-
mény.

. Az utdgondozdi elldtott és az utdgondozoi ellatast nyljtd intézmény (a tovéabbiakban: Utdégondozo
Otthon) kézott Egyiittmiikddési megéllapodés jon létre, az ellatas igénybevételének megkezdésekor
(Gyvt. 32. § (7) alapjan. Ezen megallapodas irasban rogziti a Utogondozo Otthon szolgaltatasa-
it, az utégondozdi ellatott jogait, kotelességeit.

Az utbégondozdi ellatast igénybe vevd fiatal felnott az ellatasaért (kilon jogszabalyban meg-
hatarozottak szerint) téritési dijat fizet.

A fent emlitett megallapodast alairjak: utdgondozoi ellatott, szakmai vezetd, neveld, igazga-
to.

. Az Utégondoz6i Megallapodas minden pontjéanak betartasa kotelezo.

. A Hézirend és mellékletei rendelkezéseinek betartasa az utégondozoi ellétott fiatal felndttekre, vala-
mint a lakésotthon dolgozoira egyarant kotelezo.

. A Hézirend és mellékletei rendelkezéseinek megszegése esetén a nevel6-a fokozatossag elvét kdvetve
- elébb szobeli (személyes, de, ha sziikséges a kozosség bevonasaval is) figyelmeztetéssel vagy a ké-
sébbiekben (ha az elébbi hatastalan volt) frésos feljegyzés készitésével kéri fel a fiatal felnGttet a prob-
1éma kikiiszobolésére, megoldésara. Stilyosabb esetben az intézményvezeté kérelmezheti a fiatal fel-
nétt utdgondozoi ellatasdnak megsziintetéset

. A fiatal felnétt a Gyvt. 36. §-a szerint panaszjogaval élhet. Az intézmény vezetéje, illetve az
érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas
lehetséges modjarol. A gyermek sziiléje vagy mas torvényes képviseloje, valamint a gyer-
mekonkormanyzat és a gyermek, illetve fiatal feln6tt az intézmény fenntartdjahoz vagy a
gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti f6-
rum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézke-
déssel nem ért egyet.

A VMGYK intézményi szint{i szabélyzatai el6irasainak betartisa egyarant kotelezo az utégondozoi el-
latott fiatal felnéttek és az utogondozo otthon dolgozoi szaméra (Tiizvédelmi, Munkavédelm, Erin-
tésvédelmi és egycb Szabalyzatok). Megismerésiiket minden érintett éves rendszerességgel sajat ala-
irassal koteles igazolni.
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II. FEJEZET

AZ UTOGONDOZOI ELLATASBAN RESZESUL® FIATAL FELNOTTEK
JOGAI

1. A fiatal felnétt jogosult a megfeleld lakhatasi kériilményekre és az 6n4ll6 ellatasahoz sziikséges bito-
rokra és haztartasi eszk6zokre

2. A fiatal feln6tt igényelheti a lakasotthon dolgozdinak segjtségét az 6nallo életvitelre valé felkésziilés-
hez, az egészséges és gazdasagos haztartési ismeretek elsajatitasahoz, takarékos gazdalkodashoz.

3. A fiatal felnéttet megilleti a havi ellatmany 6nall6 felhasznal4sénak joga.

4. A fiatal feln6tt tanacsot €s segitséget kérhet a lakasotthon dolgoz6it6l az élet barmely teriiletén, amely-
ben bizonytalannak érzi magét; személyes probléméainak megoldasshoz nevel6jétsl kiilsé szakember
segitségének igénylését is kérheti.

5. A fiatal felnéttnek joga van ahhoz, hogy személyes targyait csak sajat maga hasznlja, ehhez engedé-
lyezzik szekrényének zarhatéva tételét (ez esetben a zér vésarlasa és folszerelése sajat koltségen torté-
nik és egy kulcsnak a leadésa a nevelészoba kulcsos szekrényébe kételezs). Nagy értéki targyak, sze-
melyes iratok, aktdk meg@rzésében, elzdrasiban barmikor segitséget tudunk nytjtani, a nevelsi szoba
zérhatd szekrényében.

6. A fiatal felntinek joga van szabadidejének értelmes, hasznos eltoltéséhez, aktivan bekapcsolodhat az
otthon, a VMGYK kollektiv programjaiba vagy a varosi rendezvényekbe.

7. A fiata] felnétt kapcsolatot tarthat csaladjaval, rokonaival és barétaival, fogadhatja éket az otthonban a

felnétt dolgozokkal val6 elzetes egyeztetéssel dsszhangban és a bejegyzési kotelezettségeknek megfe-
leléen.

8. Mindegyik utdgondoz¢i ellatottnak joga van megfelel$ formaban, kulturdltan véleményt nyilvanitani.
A Gyvt. 36.§ rendelkezése alapjan a fiatal felnétt a lakasotthonban keletkezett konfliktushelyzetének
megoldasa érdekében panaszjogaval élhet akar széban, akar frasban a kivetkezoknél:

Az otthon nevelbje
Szakmai vezetd
Intézményvezeto
Erdekképviseleti forum

Az irdsban tett panaszokra 15 napon beliil valaszt kell adni, amennyiben ez nem torténik meg vagy az abban
foglaltakkal nem ért egyet, a fiatal felnétt panaszaval az intézmény fenntartjahoz, a Szocidlis és Gyermekvé-
delmi Féigazgatosag Veszprém Megyei Kirendeltségéhez (8200 Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.) vagy a
gyermekjogi képviselshoz (Banhazi Agnes, telefon: 06/20/489-9621) fordulhat.

Mikor fordulhatsz panasszal az igazgathoz, vagy az Erdekképviseleti Forumhoz?
o hamegsértették a gyermeki jogaidat,
» hanem megfelel6 az ellatasod,
 hatgy véled a dolgozok kételezettségiket sillyosan megszegték.
* bha megtagadjék szamodra, hogy a rélad késziilt adatlapot, dokumentumot megnézd, illetve kérésedre
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nem kapsz rola mésolatot.
Fiatal feln6ttként panaszjogoddal kozvetlentil élhetsz!
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11.

12.

13,

14.

15.

ITI. FEJEZET

AZ UTOGONDOZOI ELLATASBAN RESZESUL® FIATAL FELNOTTEK
KOTELESSEGEI

A tiatal feln6tt koteles az egyittmiikédési megéllapodasban rogzitetteknek megfelelen,
¢s a Hazirend és mellékleteinek szabélyai alapjan alakitani 6nallé életét, lakétarsaival és az otthonban dol-
goz6 felndttekkel tolerdnsin viselkedni, illetve az &nalls élete alakuldsat segit felnéit dolgozokkal
egytittmiikGdni.

Maradéktalanul kdteles képességeihez mérten végezni tanulményait, 6nhibajabél nem hagyhatja abba eze-
ket, iskolai teljesitményérdl folyamatosan kételes beszamolni és lehet6vé teszi iskolajaval a kapcsolattar-
tast. Iskolai oktatasrél csak és kizaréan betegség esetén hidnyozhat - ezt héziorvosaval igazoltatni kételes.
Barmilyen més személyes probléma esetén elézetes egyeztetés (nevelével, gyermekvédelmi asszisztenssel)
mellett kiteles értesiteni az iskolat.

A munkaviszonnyal rendelkez0 fiatal feln6tt kteles munkahelyi kételezettségének maradéktalanul eleget
kell tennie, munkahelyét énkényesen nem hagyhatja el. Esetleges munkahely véltoztatasat kételes egyez-
tetni neveldjével. Munkanélkiilivé valés esetén kételes egyiittmikodni a Veszprém Megyei Kormanyhiva-
tal illetékes Munkatigyi Kirendeltségével. Amig a fiatal felnétt nem dolgozik, addig a személyes feladatai-
nak ellatasa mellett a gyermekvédelmi asszisztens iranyitasaval napi 4 6ra idétartamban kételes tevékenyen
részt venni az utdgondozo otthon ingatlana 4laganak meg6rzésében (takarités, kertgondozas, stb.).

Amennyiben személyes koriilményeiben valtozés térténik, arrél koteles 15 napon beliil neveljét, tovabba
az illetékes gyamhivatalt é&s a VMGYK vezetését értesiteni.

Az utdgondozoi ellatott, egészségi dllapotaban bekovetkezett barmilyen negativ véltozast 24 6ran beliil
koteles jelezni az otthon nevel6jének vagy a gyermekvédelmi asszisztensnek, és kételes haziorvosénal je-
lentkezni.

Minden fiatal felnétt koteles sajat egészsége védelme és megérzése érdekében mindent megtenni, ezért
kételes tartozkodni barmilyen egészségre kéros szertd! (dohény, alkohol, drog). Ugyanakkor koteles oda-
figyelni és vigyézni térsai egészségére és testi épségére is. A nemdohédnyzok védelmérdl és a dohanyter-
mekek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabélyairdl szél 1999. XLIL tv. 2. § (4) bekezdése sze-
rint nem jel6lhet6 ki nyilt 1égtérben sem dohanyzéhely gyermekvédelmi intézményben. Ennek
alapjan az otthon egész teriiletén tilos a dohanyzas.

A jovedelemmel rendelkezd utégondozoi ellatott téritési dfj fizetésére kotelezett. A személyi téritési di-
jat a kotelezett jovedelmi viszonyai (jovedelemnyilatkozata és —igazolédsai alapjén), valamint az
intézményi téritési dij figyelembevételével allapitja meg a VMGYK. A személyi téritési dij 6sz-
szege az utdgondozoi ellatott jovedelmének 30%-a, kivéve, ha az utdégondozéi ellatott nappali
tagozaton koznevel€si, felsdoktatdsi vagy felnéttképzési intézménnyel (szolgaltatoval) tanuléi,
hallgatéi vagy felndttképzési jogviszonyban &ll — ilyenkor jovedelmének 10%-4t koteles az in-
tezmény felé személyi téritési dij jogeimén megfizetni. Az ellatésaért fizetendd személyi téritési
dij nem haladhatja meg a kételezett havi j6vedelmének 30%, ill. 10%-4t, valamint az intézményi
téritési dij osszegét.
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16.

17

18.

19.

20.

Az utégondoz6i ellatottak, havi ellstmanyuk felhasznalasarol, illetve a téritési dij befizetésérdl a Hazirend
mellékletét képez6 gazdalkodasi szabalyzat szerint kitelesek elszdmolni minden honapban.

Az otthonbél val6 - hosszabb vagy rovidebb idére térténd tavozas esetén, az utdgondozoi ellatottaknak
bejelentési kotelezettségiik van a nevel, gyermekvédelmi asszisztens felé, tavozasuk id6tartamat és ira-
nyat kotelesek bejegyezni az otthonban vezetett ,, Tavozasi Naploba™.

Ugyanez vonatkozik a ldtogatok fogadéaséra az otthonban. Az ezzel kapcsolatos k6zoIni valdkat a ,,Latoga-
tasi naploba' kell befrni.

A fiatal felndttek kotelesek megadni az alland elérhetési lehetdségiiket (halozati vagy mobil telefon) neve-
16jiknek.

Az allatok tartasahoz anyagi fedezet szikséges és természetesen a jogszabélyban eléirt feltételek teljesité-
sének kotelezettségével jar. Ezért, ha , kis kedvencet" szeretne barmelyik fiatal felntt tartani, erre van lehe-
tdség, de koteles ezen szandékat eldzetesen egyeztetni a felnétt dolgozokkal és az otthonban lako tarsaival
egyarant!

Az Egyiittmiikédési Megallapodasban, Hazirendben és annak mellékleteiben rogzitett szabalyok, el6irasok
betartdsa minden fiatal felndtt szamara kotelez6ek. Ezen kotelezettségek nem teljesitése esetén el6szor
személyes (de, ha sziikséges, szakmai team eléiti) szobeli figyelmeztetésben részesiti a neveld a feln6tt fia-
talt, errdl bejegyzés torténik az ,,Esemény Naploba". Ha ez nem eredményez pozitiv irAnyu véltozast, to-
vabbi frasos feljegyzést készit a nevelé, amelyben az utogondozoi ellatott alafrésaval jelzi, hogy tudomasul
vette az utols6 figyelmeztetést. Abban az esetben, amikor ezen kovetkezetes intézkedések sem hatasosak, a
neveld jegyzOkonyvet készit az eset részletes feltarasaval, és kéri az intézményvezeto véleményezését az
illetékes gyamhivatal felé az utégondozoi ellatas megsziintetése végett.

Az otthon teriiletén, valamint kémyezetében torténd szandékos karokozas, rongdlas esetén, a kér megsziin-
tetése a karokozo fiatal felnétt kotelessége, sajat koltségen.
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IV.FEJEZET

AZ UTOGONDOZO OTTHONBAN DOLGOZO FELNOTTEK KOTELESSEGEL,
ES JOGAI

A Utégondozé Otthonban harom felnétt dolgozik: két nevelé és egy gyermekvédelmi asszisztens.
A neveld kotelességei:

1. A fiatal felnétt érkezését kévet6 15 napon beliil szorgalmazza a neveléi team és a fiatal felntt kozotti
utdégondozdi megallapodas megkoitését.

2. Minden fiatal felnttel személyesen ismerteti az otthon altal nytjtott lehet6ségekkel val élhetés mé-
dozatait, illetve az ezekkel val6 visszaélés kovetkezményeit. Felvilagositja a fiatal felndtteket allam-
polgari kotelezettségeikr6l (lakcimvaltozas bejelentése, stb), hivatalos intézményekkel vald levelezé-
sek modjarél (Okményiroda, Veszprém Megyei Korméanyhivatal illetékes Munkaiigyi Kirendeltsége,
stb.), més magéancélu ligyintézések jartassagairdl és kiilonbszd adatlapok kitéltésének modjardl (On-
életrajz, jelentkezési lapok).

3. Nyomon kdveti a nappali tagozaton tanulményokat folyatd fiatalok tanulményainak alakuldsét és a
munkavallal6 fiatalok munkéba jarasi fegyelmét.

4. Havi rendszerességgel:

¢ nyomon koveti a fiatal feln6ttek VMG YK fenntartéja felé torténé téritési dij befizetési kotele-
zettségének betartasat.

* igényli a fiatal felnGtteknek szikséges ellatményt, a gyermekvédelmi asszisztenssel folyama-
tosan egyeztetve gazdalkodik, €s minden honapban az ellatmany felhaszndlasarél pontos el-
szamolast készit a VMGYK igazgatosaga felé.

e minden hénap elején csoport-értekezletet tart az eléz6 havi gazdalkodss, illetve minden més
torténés kapesan; amiben sziikséges, figyelmeztet. Ha barmilyen tevékenység vagy esemény
okén elismerésre, esetleg jutalmazasra van lehetdsége, ezt mindig az otthon fiatal felnéttjel
el6tt teszi.

 kimutatést készit a gondozasi napokrol, figyeli az otthon energiatakarékossagat (viz, elektro-
mos energia, giz) és minden hénap végén bejelentési kitelességét - ezen tigyekben — teljesiti.

5. Negyedévente (vagy szikség szerint gyakrabban) megszervezi a ,.feliilbeszélgetéseket", és nyomon
koveti ezek hatékonysagat.

6. Evente:
o clozetes egyezietések alapjén: Gsszedllitja az otthonban szervezett kézos tevékenységek tervét.

* beszamolasi kotelezettségeit teljesfti az otthon miikddésének eredményeirdl, illetve az év fo-
lyamén esetlegesen el6fordult hidnyosségokrél és a fiatalok életének alakulésardl.

7. Figyelmezteti a fiatalokat a takarékossag fontossagara, takarékossagra szorgalmazza Sket lakhatasi le-
hetdségiik megoldasanak elékészitése érdekében.

8. A hazirend és mellékletei szabélyainak be nem tartasa esetén eldbb szoban, majd feljegyzéssel —
Jegyz6konyvbe 10gzitéssel — figyelmezteti a fiatal felndtteket, a szabalyok megsértések kovetkezmé-
nyeire.
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10.

11.

12.

13.

14.

Kapcsolatot tart a gyamhivatalokkal, illetve minden olyan személlyel és szervezettel, amely az utogon-
doz6i ellatott fiatalok életében jelen van, vagy lehet. Kapcsolatot tart az utégondozoi ellatott okta-
tasat, szakképzését végzé nevelési-oktatasi intézménnyel, tovabba szakmai gyakorlatat, il-
letve foglalkoztatasat biztosité munkahellyel, valamint a munkanélkiilieket timogaté Mun-
kaiigyi Kirendeltségekkel.

Ellenérzi az egyiittmiikodési megallapodéasban rogzitettek megvaldsulését, és indokolt esetben megte-
s7i a sziikséges jelzéseket a szakmai vezetd és a gyamhivatal felé.

Figyelemmel kiséri, hogy az utégondozdi ellatott a fizetendd személyi téritési dijat havi
rendszerességgel fizeti-e a VMGYK felé. Elmaradis esetén a fiatal felnbittet figyelmezteti. Az
utbégondozoi ellatottak altal fizetendo téritési dijak megallapitasara vonatkozé eljaras rendjé-
nek szabalyozéséra irAnyul6 szabalyzatban foglaltakat végrehajtja.

Tanacsot ad munkahelyi, partnerkapcsolati, €s esetleges konfliktushelyzetei megoldasahoz,
jovedelme beosztasahoz.

Kirendelés alapjan segiti az otthonteremtési timogatas felhasznéalasat az igényléstol az elszamolasig,

Segitséget nyujt a jogszabalyok altal biztositott timogatasi Jehetéségek ismertetésével szoci-
alis és jogi problémainak megoldaséaban.

A gyermekvédelmi asszisztens kotelességei:

1.

8.

A fiatal felndttek gondozas - nevelésében van aktiv szerepe, elsdsorban az egészséges €s takarékos
életvitelhez nyujt szamukra folyamatos segitséget. Felvilagositja a fiatalokat a személyes higiénia fon-
tossagardl (tisztalkodés, hatékony takaritas, élelmiszerek tarolasa), a takarékos gazdalkodasrol (gazdal-
kodasi terv készitésében segit, bevasarlasi tanacsokat ad stb.), a kiilénboz ételkészitési technikakrol,
egészséges étkezési szokasok kialakitasarol (meleg ételek, siitemények elkészitése, befozések).

Heti takaritasi rendet allit 5ssze és napi rendszerességgel ellendrzi ennek betartését, jegyzetel és min-
den hénap elején, a csoportértekezleteken kiértékeli az el6z6 honapot.

Havi nagytakaritisok rendjét is elkésziti, és minden hénapban megszervezi ezeket a fiatalokkal kozo-
sen.

Aktivan részt vesz a fiatalokkal szervezett kbzos programokban.

Eseménynapl6t vezet, amelybe aktulis, fontos eseményeket, kozleményeket jegyez be.

Gondozza, rendben tartja a fiatalok kémyezetét, hozzajarul az otthonossag kialakitasahoz és fenntarta-
séhoz.

Felelds az otthon tisztaségaért, rendjéért, irdnyitja és feliigyeli a fiatalok dltal végzett munkat.

Figyelemmel kiséri a fiatalok egészségi allapotat, betegség esetén megfelel6 intézkedéseket tesz, az or-
vos 4ltal elbirt gydgykezelésben, dpolasban részesiti Sket. Szitkség esetén szakrendelésre, kontrollvizs-
galatra kiséri a fiatal felnéttet.

Kételes szamon kémi a fiatalok részére eloirt kotelezettségek betartasat, betartatasat.

Az otthonban dolgozo felnéttek a fiatalok adatait, iratanyagait bizalmasan kezelik. A VMGYK teriiletén, illet-
ve az otthonban tortént eseményekkel és a fiatal felnéttekkel valé bizalmas beszélgetésekkel kapcsolatban 1s
maradéktalanul betartjak ezt.
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A fiatal felnéttekkel igyekeznek partneri kapesolatot kialakitani az elfogadas, empatia, egyenloség, kdlesdnds
tisztelet és megbecsiilés elvei alapjan.

Mindhérman példat mutatnak személyiségiikkel, mindig a kovetkezetes segitd szandék vezérli dket a fiatalok-
kal végzett munkajukban.

.

Folyamatosan odafigyelnek az 6nképzési - illetve tovabbképzési lehetéségekre és id8szertien &lnek ezen lehe-
t6ségekkel.

Az otthonban dolgoz6 felnétieket munkajuk sordn megilleti személyiségiik tiszteletben tartasa, a veliik szem-
beni udvarias hangnem és munkéjuk elismerése.
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10.

11.

V. FEJEZET
AZ UTOGONDOZOI ELLATAS MEGSZUNESE

Megsziinik az utégondozoi ellatés, ha annak torvényi feltételei mar nem allnak
fenn.

Megsziinik az utégondozéi ellatas, ha a fiatal felnétt ellatasat athelyezés miatt mas intézmény biztosit-
ja.

A Gyvt. 93. § (10) bekezdése szerint: A gyamhatosag az utégondozoi ellatast megsziinteti,
ha a fiatal feln6tt

- utégondozoi ellatdsanak jogosultsagi feltételei mar nem allnak fenn,

- az utbégondozéi ellatast nyljté intézmény munkatarsaval, illetve az intézményben ellatott
tarsaval szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabélyait sulyosan sért6 magatartast tanusit,
- a hazirendet tobbszor stilyosan megsérti,

- kéri a megsziintetést,

- koznevelési, felséoktatdsi vagy felnSttképzési intézménnyel (szolgaltatoval) tanul6i, hall-
gatéi vagy felndttképzési jogviszonyban all és ez alapjan rendelték el az utégondozoi ellata-
sat, de a tanulmanyi vagy vizsgakotelezettségét 6nhibdjabol nem teljesiti,

- az ellatas megallapitasarol szol6 gyamhatosagi hatarozat kozlésétél szamitott 15 napon be-
liil az ellatast nem vette igénybe és ennek okardl 6nhibajabol nem értesitette az ellatast nyvj-
tot.

Megsziinik az utégondozéi elltés a fiatal felndtt frasban benytjtott, a megsziintetésre iranyul6 kérelme
nyomén, a kérelem benyujtasanak idopontjatél szamitott 15. napon. (amennyiben az utdogondozoi
ellatast nem kivanja igénybe venni, azt legaldbb 30 nappal az otthon elhagyasa ell6tt uto-
gondozdjanak koteles bejelenteni.

Megsziinik az utégondozoi ellatds, a 15/1998. NM rendelet 93. § (2) bekezdése szerint ameny-
nyiben a fiatal felnétt az utégondozéi ellatasrol sz016 gyamhivatali hatarozat kézhezvételét6l
szamitott 15 napon beliil nem vette igénybe az ellatast.

Megsziinik az utégondozoi ellatas, ha létfenntartasat Gnalléan biztositani tudja.

Megsziinik az utégondozoi ellétas, ha a megallapodas, vagy hatalyos jogi szabalyozés szerinti
ellatas feltételei mar nem allnak fenn (a létfenntartist nem tudja biztositani, szocidlis intéz-
ményi elhelyezésre vér, tanuléi/hallgatéi jogviszonya megszint).

Megsziinik az utégondozdi ellatés, ha a fiatal feln6tt a téritési dijat nem fizeti, ezaltal nem telje-
siti a vallaldsat, megszegi az egyiittmiikodési megallapodast.

Megsziinik az utogondozdi ellétés, ha a fiatal felnott Snkényesen kilépett munkahelyérél, ott fe-
gyelmi vétséget kovetett el, a felajanlott munkalehetoscget visszautasitja, ezaltal nem teljesi-
ti a vallalasat, megszegi az egyiittmiikodési megallapodast.

Megsziinik az utégondozoi ellatas, amennyiben a fiatal felnott 1étfenntartasat 6nalldan biztositja
és iskolai tanulméanyokat nem folytat, a fiatal felnstt 21. életévének betoltésével.

Megsziinik az utégondozoi ellats, amennyiben a fiatal felnétt kéznevelési, vagy felnottképzési
intézményben tanulmanyokat folytat, a fiatal feln6tt 24. €letévenek betsltésével vagy a hall-
gatéi/tanuléi jogviszony megsziintetését kovetd 120. napon.
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12. Megsziinik az utégondozdi ellatds, amennyiben a fiatal felnétt felsdoktatasi intézményben ta-
nulmanyokat folytat, a fiatal feln6tt 25. életévének betsltésével vagy a hallgaté6i/tanul6i jog-
viszony megsziintetését kvetd 120. napon

13. Megsziinik az utégondozdi ellatds, amennyiben a fiatal felnétt szocialis bentlakasos intézmény-
be felvételét varja, a fiatal felnétt 22. életévének betdltésével.
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1. SZ. MELLEKLET:

HELYISEGEK RENDJE

A Utégondoz6 Otthon haromszintes csaladi haz, melyben:

A fildszinten tal4lhatok a kovetkezd helyiségek:
& Elbtér, mely az otthon els6 legszembet{inSbb térsége, ahol cipétartok, fogasok, néhany iiléke, és vira-
gok talalhatok.
Tt tarthaté az éppen hasznalatos kabétjaitokat, cipbiteket itt cserélhetitek at hazi papucsra vagy €éppen
utcai cipdre.
Az el6tér nem térolé helység, ruha vagy cipdszarit6 helység, de nem is ruhatar.

% Feln6tt és vendég WC, mely kulcsra zart és mindig tiszta.

7
X4

*,

Nappali, melyben TV-t nézhettek, kozos programokat szervezhettek, megbeszéléseket tartunk, havi
(vagy rendszeresebb) csoport értekezleteink helye.
It fogadhatjatok rokonaitokat, barataitokat, vendégeiteket.
e Mivel ezt a helyiséget gyakran és tobben is hasznaljétok, kihangsulyozott figyelmet kériink
Téletek ezen helyiség rendszeres, beosztés szerinti rendben €és tisztantartasara.

% Neveldi szoba, melyben személyes iratanyagaitokat és minden mas, az utogondozé otthon életével,
gazdalkodasaval és mitkddésével kapcsolatos iratokat tartunk.

o itt taldlhat6 a vezetékes telefon is, melyet Ti is hasznélhattok a felnétt dolgoz6 jelenlétében
munkahely keresés, munkaltatoval vagy oktatasi intézménnyel valo egyeztetési tigyekben.
Személyes tigyeiteket viszont sajat mobil telefonjaitokrol sziveskedjetek intézni.

e ez a helyiség a legalkalmasabb személyes problémaitok megbeszelésére a feln6tt dolgozok-
kal vagy kiilsé segitékkel egyarant. Emiatt kértink Benneteket, tartsatok tiszteletben egy-
mést, egymés idejét is! Mi biztositunk a fel6l, hogy minden problémétokat igyeksziink
meghallgatni, ha kéritek, minket a titoktartés szabalya kotelez €s a szamotokra lehetd leg-
jobb tanaccsal igyeksziink elldtni Benneteket.

o itt taldlhatd szamitgép, amelyet a Veletek kapcsolatos iratanyagok elkészitésére, palyazat
irasra, stb. a feln6tt dolgozok hasznalnak.

Az elsé szinten talalhatok a kivetkezo helyiségek:
% 1-1 szoba, mindegyikben 3 agy, ruhisszekrények, froasztalok, konyves polcok, szOnyegek.
e minden szoba zarhat6, sajat kulcesal rendelkeznek hozza a fiatal felndttek

o szobaitokban sajat j6 izlésetek szerint alakithatjatok személyes €lettereteket a kovetkezo alap-

vet6 szabalyok betartasa mellett:

> reggelente szelléztetés utin bedgyaztok, szekrényeiteket, froasztalotokat, polcaitokat tisz-
tan, rendben hagyjatok.

hetente egyszer kitakaritjatok a szobat (porszivozas, lepokhal6zas, portdrlés, felmosas) egymas

kozti beosztas alapjan ugy, hogy mindenkire sor kerilljon.

> kéthetente agynemiit mostok és frisset huzatoltok fel.

> havonta egyszer kozos nagytakaritast végeztek (fligg6nymosds, ablaktisztitas, szekrények,
ajtok lemosésa), ennek idépontjat a gyermekvédelmi asszisztens el6zetesen egyezteti Ve-
letek.
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> agyermekvédelmi asszisztens napi rendszerességgel ellenérzi szobiitok, személyes élette-
retek rendjét, tisztasagat és jegyzetel!
» aszobdkban hizi papucsban kézlekedjetek, igy bizonyara tovabb fog tartani a rend.
> semmif€le élelmiszert nem térolhattok a szobatokban, mert nem higiénikus és semmi eset-
re sem egészséges; a személyes kis kukaitokat minden este kitirititek és élelem maradékot
nem dobaltok bele.
> a szobdkbol nyil6 erkélyeken barmilyen targy téarolasat mellézitek, és kiilon felhivjuk fi-
gyelmeteket arra, hogy dohényozni tilos az erkélyeken, tovabba az egész Otthon teriiletén.
% Fia WC, fit fiirdészoba, ezek tisztan tartdsa kiilonosen fontos egymaés egészségére vald tekintettel,
ezért kériink Benneteket:
* barmelyik fent emlitett helyiség igénybe vételekor, mindenki sajét maga utén kitakarit, felmos
- lemos, fert6tlenit sajat tisztasagi csomagjaval.
* amosogepet k6z0s megegyezés alapjan hasznilja mindenki, ha a moséprogram lejart, kiszedi
mosott rubdit és kitereget.
* mindenki sajat szennyes tartéval rendelkezik, melynek fedele is van, ez azt jelent, hogy senki
mashol nem térolhatja szennyes ruhdit és rendszeresen mos magara!
e hetente egyszer a csempék lemosasa kitelezo.

L)

» Konyha: f0zésre, mosogatésra, edények tarolasra alkalmas hely, ahol az egyéni és kézos fozések tor-
ténnek
o {8z¢s utén mindenkinek kotelessége a tlizhelyet tisztan hagyni, azonnal elmosogatni, eltéril-
getni és elpakolni sajat maga utan!
* anapi beosztés szerinti konyha szolgélatot ajanlott este 22% éraig elvégezni (elpakolas, elmo-
s&s)! Minden este kételez6 levinni a kukat és tiszta kuka zacskét tenni a szeméttaroloba.
* havirendszerességgel nagytakaritds (fliggény, ablakmosés, bittorok lemosasa, fertétlenités).

Spajz, abol két hiitészekrény, mellettiik pedig mindenkinek kiilon, sajat kulccsal zérhaté tarolé szek-
rény talalhato.

e a hiitokben tarolhatjatok a romlandé élelmiszert, de nem tirolunk élelmiszert megromlasig!
Havonta egyszer (rotacios beosztés alapjan, feljegyzéssel) kotelez a hiit6k leolvasztasa, kimo-
sasa, kitorlése és Gjrainditisa!

e akulccsal zarhat6 szekrényeitekben semmiképpen nem tarolhattok romlandé élelmiszereket!!!

*
‘0

e
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Etkez8, ahol két nagyobb asztal, tibb szék és talalé - térolé szekrény talélhato,
* it torténik az egyéni és csoportos étkezések lebonyolitasa. Egyetlen fontos szabalyt kell betar-
tanotok: ,,miutén az étkezéssel végeztem, a morzsakat Ssszetakaritom, az asztalt letdrlém ma-
gam utdn és a széket, amin iiltem, helyére teszem" - ha ezt ki-ki betartja, az étkez6 is mindig

rendben tud maradni.

* napi rendszerességgel, beosztas szerint az étkezd takaritését is ajanlott este 2200 oOréig elvégez-
ni.

o havonta szitkséges az étkezd nagytakaritisa is (fliggdnymosas, ablaktisztitas, butorapolas,
sth.).

e az ¢tkez6bOl nyilo erkélyen megengedett a ruhaszaritéra teregetve ruhat széritani, az arra al-
kalmas id6jérési viszonyok mellett. Az erkély korlatjara viszont tilos ruhét vagy barmi mést ki-
teregetni! Itt is tilos a dohanyzas és az Otthon egész teriiletén!

A tetdtérben a kivetkezo helyséeek talalhatok :
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3 szoba, mindegyikben két 4gy, ruhas szekrények iréasztalok, konyvespolcok, szbnyegek. Ezekre a
szobdkra az els szint szobéinal leirt szabalyok kivétel nélkiil, ugyantgy érvényesek.

Lény WC és flirdészoba, ahol az els6 szintre ugyanezen helységekre vonatkoz6 szabélyok érvényesek,
kivételt képezve a mos6gépre leirtakat, ugyanis itt nincs kiilén mosogep.

Kozlekeds folyoso mindkét oldaléra nyilik padlés, ahol az otthon néhény kézosen hasznalt targyait ta-
roljuk megfelel$ rendben. Iit talalhatoak a szérité kotelek, amelyek ruhaszaritasra alkalmasak. Viszont
a kovetkezokre nem alkalmas: a padléstér: szemét tarolasra, illetve személyes elromlott vagy kidobni
vald térgyaitok tarolasara!!! Ezért kériink Benneteket, mell6zzétek az emlitett tevékenységeket!

Az otthonhoz tartozik még egy pince — kazanhaztér, ezen helyiségekben a tlizvédelmi szabalyoknak
megfelelden semmit sem tarolunk, tartunk !!!

A pincébdl is megkdzelithetd az tn. ,,Dithéngs”, ahol az edzési lehetdség adott, illetve az otthonhoz
tartoz6 kert gondozasahoz sziikséges eszkdzoket (fiinyfrd, ontozoslag, kerti szerszamok, stb.) tarolunk.
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2.SZ. MELLEKLET:

AZEGYUTTELES SZABALYAI

Keériink Benneteket, hogy az otthon 6sszes helyiségét rendeltetésiknek megfeleléen hasznéljatok! Tisztan tar-
tasuk mindig, mindenkinek kotelessége! !
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Az elbtérben ne hagyjatok ,,szana-sz&t” cipbiteket, ha bejottetek, kinti labbeliteket véltsatok benti pa-
pucsokra, igy sokkal tovabb tart a tisztasag, amit nap, mint nap Nektek kell megteremteni! Latogatoi-
tokat ugyanerre kérjétek!!! Téli-fiitési szezonban ne feledkezzetek meg a parologtatok esténkeénti fel-
t6ltésérdl, hogy mindig kellemes levegdbe léphessetek be!

A 1épcsdkon figyelmesen kozlekedjetek! !

Szobditokat, - miutan sajat kis , élettereteket” kialakitottatok — tartsatok rendben, reggelente ne feled-
kezzetek meg a szelloztetésr6], de este is tegyétek meg, hogy friss levegbben alhassatok. Fiitési sze-
zonban, a szobakban is hasznaljatok parologtatokat!

A fiirdészobakban tisztélkodas, fiirdés vagy mosés utan mindenki hagyjon rendet, tisztasagot maga
utan. Szennyes tarté ladditokba ne halmozzatok 6ssze a piszkos ruhat, mossatok rendszeresen!!! A
WC-ben minden alkalommal hasznaljatok a tisztitokefét, fertétlenitdszert, illatositot!!!

A konyhaban: f8zéskor nagyon figyeljetek a tiiz és balesetvédelmi szabalyokra, étkezés utan minden-
kinek kotelessége a sajat mosatlanjat elmosni, eltéréni és helyére pakolni. A konyhaszolgalatokat a
heti beosztasok szerint pontosan és gondosan végezzétek el minden apro részletével, ehhez természe-
tesen az étkezo is hozzédtartozik. A konyhéban ki-ki a ,hiitérészét” folyamatosan ellenérizze és tartsa
frissen, a polcain ne hagyjon romlando élelmiszert.

A nappaliban TV —t nézni, szamitogépen dolgozni, internetezni vagy akar vendéget fogadni lehet, ké-
riink Benneteket, mindezt tegyétek tigy, hogy egymést (vagy egymas vendégeit) ne zavarjatok. Hétveé-
g¢én, ha Osszeiiltok beszélgetni, szorakozni, ilyenkor is figyeljetek egymasra, egymas nyugalmara: fleg
este 22.00 6ra utan csendet biztositsatok!

A, dithdng6ben” lehet edzeni; akiknek kerékparjuk van, &jszakéra tarolhatjak ezeket ebben a helyiség-
ben.

Az otthon kériili zold 6vezet rendben tartdsa mindegyikiink becsiiletbeli kotelessége! A rendszeresen
gondozott pazsit, sokszinii virdg, gyiimolesfak mindannyiunk és az otthon kiilsé fényképe, ezért mind-
ezeket kozosen folyamatos, odaadd, lelkes munkéval kell rendben tartanunk!!!

Az otthon teriiletén mindenhol tilos a dohanyzés! Erre az intézmény bejaratan tal &t méter tavolsagban
van lehet6ség! Kériink Benneteket, ezt a fontos szabalyt maradéktalanul tartsatok be!!!

A csoport megbeszéléseken kérjiik, hogy aktivan vegyetek részt, ,,gerincesen” és észintén mondjatok

el vélemenyeiteket sajat magatok, térsaitok €s természetesen a felnétt dolgozok cselekedeteivel, visel-

kedésével kapcsolatban, hogy mindig, mindent idében, ,,szemtél-szembe” tudjunk megvitatni. Az aprd

gondok elhallgatdsa nagyobb problémékhoz, konfliktusokhoz vezetnek, amelyek viszont kézds nyu-

galmunkat, egyetértéstinket fogjak megzavami. A csoport értekezleteken, havi kiértékelSkén tobbszor
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fogunk belsd, aprobb, de fontos kiegészité szabalyokban megegyezni. Ezeket mindig kifliggesztjik a
megfigyel6 tablakra, ezek betartdsa ugyantgy fontos és kotelez6! A szabalyok megsértését - lehetdleg
azonnal — kéz6sen beszéljiik meg. Mindannyian emberek vagyunk és tévedhetiink. de nem folyamato-
san. J6 tudni, hogy a tévedések szabalysértések korrigalhatok elébb szobeli figyelmeztetéssel, de ha
mégsem, akkor feljegyzéssel, frasbeli figyelmeztetéssel probalunk segftent; sajnos, ha ez sem mikodik,
akkor jegyzOkonyvek fognak arra szolitani Benneteket, hogy gondolkodjatok el cselekedeteiteken, vi-
selkedéseteken. Reméljiik ezekre nem fogtok sokszor alkalmat adni.

Kivanunk mindenkinek békés, kiegyenstilyozott, tartalmas egyittélést a Hovirag Utégondozo Otthonban!!!
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3.SZ. MELLEKLET:

A Utogondozo Otthon teriiletén a takarités rendje a kivetkezoképpen szabalyozodik:

I

TAKARITAS RENDIJE

Minden fiatal felnétt a sajét szobajat napi szinten rendben tartja— hagyja (sajat 4gya, szekrénye, polcai,
iréasztala, ruhdzata, személyes dolgai).

A koz0s belyiségek (konyha, étkezd, nappali, elétér, kozlekeddk, fiirds szobék, WC-k) takaritasara
minden héten rotdcids beosztast készit a gyermekvédelmi asszisztens. Ez a beosztas az étkezdben ta-
lalhaté falitijsagon kertil kiftiggesztésre. A beosztés szerinti munkak elvégzését mindenki a rendelke-
zésre all6 tisztitoszerekkel végzi!

Az udvar is koz0s, ezért ennek gondozasandl is aktiv részvételt varunk mindenkitdl; a virdgok 6ntézé-
se, a flinyiras folyamatos feladat!

A gyermekvédelmi asszisztens napi rendszerességgel ellenérzi az elvégzett vagy az el nem végzett
munkakat, majd feljegyzést készit, melynek alapjén minden hénapban a csoportértekezleten kiértéke-
Iést tartunk: megszolitjuk egymast, és ha ez hatéstalan, frésbeli figyelmezetést alkalmazunk. A takarités
rendjét a gyermekvédelmi asszisztens koordinalja.

Havonta a nagytakaritasok idépontjat elézetes egyeztetéssel hatarozzuk meg, ezen mindenki részvétele
kotelezo! (Kivételt képezhet iskolai vagy munkahelyi elfoglaltsag, amelyrél id6ben értesiteni koteles a
fiatal felnStt a gyermekvédelmi asszisztenst vagy a nevelét.) A helyiségek napi rendben tartisinak
részleteit illetve a havi nagytakaritisok részleteit a gyermekvédelmi asszisztens késziti és kifliggeszti a
falityjsagra, hogy segitségetekre szolgalhasson, ha esetleg elfelejtettétek a sorrendeket.

Evente két alkalommal éliink a varos 4ltal szervezett lomtalanitas, valamint a veszélyes hulladékgytij-
tés lehetOségével.

Fontos, hogy napi hulladékaitokat szelektiven gytjtsétek!
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4.S7. MELLEKLET:

GAZDALKODASI SZABALYZAT

1. Az utégondozd otthonban 6néllo gazdalkodas folyik.

2. Az otthon neveldje kételes minden hénap 24. napjaig igényelni a kovetkezd havi ellatmanyt a fiatal
feln6tt utdgondozoi ellatottak szdmara.

3. A jelen szabélyzat 1. pontjaban jelslt 6nallé gazdalkodas azt jelenti, hogy az utdgondozoi ellatasban
részesiilé fiatalok a havi ellaméanyuk 88%-val egyénileg és dnélloan gazdalkodnak, az ellatmany
fennmaradd 12%-val az Utégondozo otthon rendelkezik, melybdl a VMGYK altal kiilén nem fizetett
{in. kozos koltségeit fedezi. Az ellatmany kifizetésének rendjét és modjat a 91905-G/410/2020. iktato-
szamt, a VMGYK Lakasotthoni és gyermekotthoni csoportjainak gazdalkodasi rendjérol sz0l6 sza-
bélyzata tartalmazza.

4. A havonkénti ellatményt az otthon neveléje személyre szabottan osztja ki, figyelembe véve a gazdal-
kodési szabalyzat el6irasait és az igazgatoi utasitast, valamint az egyéni igényeket és gazdalkodasi szo-
késokat. A fiatal feln6ttek az ellatmany atvételét egy Un. ,elismervényen” frjak ald, mely tartalmazza az
ellatmany elszamolésara vonatkozé minden informaciot, ezért ezen elismervény fénymasolt példanyat
a fiatal feln6tt is megkapja.

5. Az utdgondozoi ellatott fiatal létfenntartését nem veszélyeztetve, de takarckossagra szoritd modon ke-
riil kiosztésra a havi ellatmény, ha a fiatal felnétt nem teljesitette az idszerl téritési dijbefizetési kote-
lezettségét.

6. A jelen szabélyzat 3. pontjaban jelzett, havi ellatmanybol fedezett kozos koltség:

- a telefon-, internet- és kabel tv eldfizetést,

- az otthon takaritasahoz sziikséges tisztitoszereket,

- az otthonban felmeriil6 javitasi koltségeket,

- az év soran aktualis iinnepek, ajandékok finanszirozasat,
- a kertrendezést, a fiinyiras koltségét,

- a fiatal feln6ttek tigyintézéséhez sziikséges iroszereket,

- a szabadid®ds programok koltségeit,

- az otthon szépitéséhez sziltkséges dekoracids anyagokat.

7. A szabalyzat eléz6 pontjaban jelolt kozos koltségek mértékét az otthon neveldje és a gyermekvédelmi
asszisztens kozosen hatdrozzak meg veletek egyetértésben.

8. Az utégondozdi ellatott fiatalok az ellatmanyukat sajat, 5nall6 ellatasukra kotelesek forditani (étkezés —
napi egyszeri meleg étkezés kételezd, tisztalkodés, ruhazat, betegség esetén gyogyszerek stb.) és fel-
hasznalasukrdl kitelesek elszamolni.

9. A fiatal feln6tt snalloan vezeti és alairasaval igazolja az elldtmanya felhasznalaséra vonatkozo egyeni
elszamol6 lapot, amelyet minden honap 28. napjaig koteles leadni.
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10. Az ellatmany takarékos felhasznalasahoz és 6nall6 elszdmolasi kitelezettségének teljesitéséhez a fiatal
felnétt segitséget kaphat a gyermekvédelmi asszisztenstél.

11. Az utégondozo otthon teljes ellatmanyanak felhasznalésarél, a szolgélati Uit betartasaval az otthon ne-
vel6je szamol el a VMGYK felé.

12. Az ellatmannyal val6 gazdalkodasrél az otthon nevelSje minden hénap elején, csoport értekezleten ki-

crtkelést tart, amelynek keretében, ha sziikséges, meggondoltabb gazdalkodésra 6szténdz és felhivja a
figyelmet az esetleges tévedésekre.

114



5.SZ. MELLEKLET:
NAPIRENDEK:

,, Senki sem igérte, hogy az élet harmonikus, doccend nélkiili,
Anydm azt mondta, egyet tanulj meg :
Héifdn hétfd, kedden kedd.
Egyik sem ikertestvér. Hogy mit hoz a kedd, azt
ne kezd siratni félelmedben hétfon.
Hogy mit adhat a kedd, azt ne tervezd hétfon,
Hditha nem hozza be.
Az egyik nap ilyen, a masik olyan.
Egyetlen egyet kell megjegyezni, ha
harmonikusan élni akarsz.
Ha jot hoz, akkor jozanul viseld, hogy most
oromod van. Jozanul és fegyelemmel. Es ha baj
van, azt viseld jozanul és fegyelemmel.

Engem erre neveltek.”
Szabé Magda
HETKOZNAPOK RENDIE:
JO REGGELT!
1. EBREDES — 6naliéan, munkahelyre és iskolaba érkezésnek megfelelden, kiilonds figyelemmel a na-

gyobb tévolsagokra és a tomegkdzlekedési eszkozok menetrendjére — 05.00 6ratol 06.00 oraig folya-
matosan reggeli teenddk elvégzése: tisztalkodss, ltozkddés, szellztetés, szobarendezés, reggelizes,
tizorai készités.

ISKOLABA, MUNKABA INDULAS - tiszta ruhdban, rendezett megjelenéssel, friss, kipihent alla-
potban. A lakasbdl utoljara tavozo fiatal ellen6rzi az elektromos berendezések (kavéfozd, kenyérpirito,
stb.) és a gaztiizhely allapotét, lekapcsolja a vilagitast majd ajtot zar.

EBED - az iskolba jar fiatalok hétkdznapokon iskolai menzén ebédelnek, iskolai sziinetekben 6nal-
16an készitenek ebédet maguknak. A munkaba jér6 fiataloknak lehetéségiik van menzan étkezni vagy
ételhordéban haza szallithatjak az ebédet.

DELUTAN, - az iskoldba jéro fiatalok 15.00 6rdig haza érkeznek, majd rovid rekrealodas (pihenés,
egyéni elbeszélgetés, zenehallgatds, stb.) utén felkésziilnek a masnapi iskolai feladatokra, tandrékra.
Ehhez célszertinek tartjuk a 16.00 — 18.00 éréig tart6 id6tartamot. Vacsordig szabadidejét mindenki
nallé tevékenységgel, az egyéni elltasahoz szilkséges teendok elvégzésével toltheti (bevasarlas, mo-
sés, vasalés, sportolas, TV nézés, stb.) azok a fiatalok, akik ideiglenesen nem jamak dolgozni, termé-
szetesen t0bb hazkériili teendd elvégzésére kell torekedjenek (déleldtt 2 ora, délutan 2 6ra eldzetes
egyeztetéssel)

VACSORA - idépontjat 19.00 — 19.30 érig tartjuk célszerlinek.

ESTI TEENDOK:
e 1930 —20.30 (de legkésibb 22.00) 6rdig minden fiatal elvégzi a kdzos helyiségek takaritasat
heti beosztésa szerint.
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* 20.30—21.30 6réig mindenki olyan elfoglaltsagot keres maganak, hogy lakétérsait ne zavarja:
- fogadhat vendéget a sajét szobéjaban — ha tarsait ez nem zavarja — hétk6znapokon 21.30 — ig.
Uténa célszer(i, ha a vendég nem tartézkodik a hézban. A lstogatasokat mindig be kell imi a
vendégkonyvbe (ez a nap barmelyik id6szakéra egyarant vonatkozik), amely a nappali aszta-
lan talalhaté. Vendégeinket tiszteletben tartjuk és elvarjuk, hogy Ok is tartsék tiszteletben ott-
honunk napirendjét.

e 21.30-22.00 6réig esti tisztAlkodasok elvégzése, késziillddés a masnapra.

. ALVAS - a holnapra gondolva, 22.00 6rakor kértink mindenkit szobéjaban elcsendesedni 23.00 6ra-
kor legkés6bb célszerli az ajtozaras!

JOEJSZAKAT!

,» Soha ne nyomja el az dlom féradt
szemeidet, mielditt a nap miivét
hdaromszor el nem gondoltad :

mit mulasztottdl, mit tetté] milyen
szent kotelességet nem teljesttettél ”
Piithagorasz
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HETVEGI NAPIREND:

Havi rendszerességgel egy hétvégét szeretnénk egyiitt tolteni fiatalok és fein6tt dolgozok.

Tlyenkor (szombaton vagy vasérnap) délelétt 10.00 6rétél délutin 16.00 Oréig az éves tevékenységi progra-
munknak megfeleléen elézetesen felkésziiliink az aktulis tevékenységre, hogy jo kedvvel, hasznosan t6lthes-
siik el ezt az id6t.

L.

EBREDES - szombaton és vasamap célszertinek tarjuk 09.00 6réig felébredni, tisztalkodast 8ltozko-
dést, szelléztetést, reggelizést, szobarendezést lebonyolitani. A honap azon szombatjan, amikor a havi
nagytakaritdsok rendje szerinti kijelolt nagytakaritas van, 08.00 6rakor fel kell kelni, mert 09.00 drakor
munkakezdés van.

DELELOTT, szombaton és vasamap egyénre szabottan 09.00 — 11.00 6raig: tanulés, mosas, vasalas,
udvarrendezés, hétvégi nagybevasérlas, f6zés — ezt mindenki sajat maga donti el.

EBED - szombaton és vasarnap mindenki megfozheti a sajat kedvenc ételét, ha ehhez idSben bevasa-
rolt. A kedvenc (vagy barmilyen ételek elkészitéséhez) hét kozben béarmikor kéthetitek a gyermekve-
delmi asszisztens tan4csat, mert O mindig szivesen segit. 12.00 — 13.00 éréig tartjuk célszeriinek az
ebédelések folyamatat.

DELUTAN, pénteken célszertinek tartjuk, hogy minden fiatal a sajét szobéjat kitakaritsa. Szombaton
és vasérnap lehet szabadidés program: séta, sport, TV — nézés, szieszta, stb. Eltavozasra vagy vendég-
fogadasra ugyanazt javasoljuk, mint amit a hétkdznapok rendjében is megfogalmaztunk.

VACSORA, szombaton és vasamap mindenki onélloan készithet hideg/meleg vacsorat maganak,
melynek elfogyasztasat 19.00 — 19.30 —ig igyekezzetek megtenni. Itt Gjbol felhivjuk figyelmeteket
azon fontos szabalyra, hogy mindenki a sajat mosatlanjat elmosni koteles, elt6rolget és el is pakol uta-
na, hogy semmiképpen se akadalyoztassa a konyha és étkez0 rendtételére beosztott munkajat. 19.30 -
20.00 —6raig a kozos helységek rendbetétele.

ESTI TEENDOK, pénteken és szombaton este a latogatasokat 22.00 6réig tartjuk célszeriinek, a lato-
gatésokat és eltavozasokat eldzetes egyeztetés alapjan engedélyezziik és kérjitk mindezeket a vendég-
konyvbe illetve a tévozasi naploba pontosan bejegyezni. Vasarnap este a vendégfogadasra illetve elta-
vozasokbol valé hazatérésre vonatkozoan a 21.00 6ra betartasat kérjiik!!! 20.00 — 21.00 6réig esti tisz-
talkodasok elvégzése, elokésziilés méasnapra és pihenés, hogy fiissen kezdhessétek az ) hetet!

JO EISZAKAT!
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UNNEPI NAPIREND:

Heétkoznapjaink egyhanglisagét igyeksziink kzosen szervezett programokkal, iinnepekkel szinezni. A kozos
programyjainkat, innepeinket minden év januarjaban megtervezziik, ezt a tervet kiftiggesztve lathatjatok, ko-
vethetitek a falitijsagon. Programjainkra, {innepeinkre kizosen, idében felkésziiliink, hogy mindannyian siker-
élményként élhessiik meg ezeket.

1. Mindenkinek idészeriien megiinnepeljiik a név-és sziiletésnapjat. Ilyenkor, mindenkit desszerttel, tor-
taval és néhany kedves szoval kiszontiink.

2. Fontos kozs {innepnek tartjuk a HUSVET és KARACSONY tinnepét. Ezekre mindig mar idében
késziilink diszitéssel, apr6 sajétkezii meglepetések készitésével. Ezeken az tinnepeken nagy, kozos
cbédet 8ziink, siiteményeket stitiink, hogy kelléen meghitt hangulatot teremtsiink egymasnak.

3. Haiddkozben barmelyik fiatal felnéttiink kiilonlegesen jél teljesit iskolai tanulmanyai sordn, munkahe-
lyén vagy barmilyen sport tevékenységen, vetélkeddn, versenyen — mi ezt is tinnepként &ljiik meg és
apro figyelmességgel jutalmazzuk.

4. Nappali tagozaton tanulményokat folytaté didkjaink szalagavaté tinnepségét is kell6 figyelemmel mél-
tatjuk, a ballagasi tinnepségeket csaladias hangulatban tartjuk. Ilyenkor is kozds ebédeket fOziink a bal-
lagok hozzatartozdikat is meghivhatjék (ezt természetesen egyeztetjikk elézetesen) és ballagasi csokor-
ral, ajandékkal koszontjiik a ballagokat.

5. Az 6nall6 €letkezdésre indul6 fiataljainkat tisztelette] elblicstiztatjuk. Ebbd] az alkalombol a fiatal fel-
nétt meghivhatja ismeréseit, baratait, csalddtagjait. Ilyenkor egy jelképes ajandékot adunk a tavozo fia-
talnak.

6. A Utdgondoz6 Otthon sziiletésnapjat (minden évben szeptember 1.- én) is megiinnepeljiik. Ezt az al-
kalmat, - ha az id6jérasi viszonyok engedik — kerti parti keretében tinnepeljiik.

Kériink Benneteket, hogy az tinnepekre lelketek 6szinte tisztasagaval és mindig az alkalomhoz ill8 &ltézékben
Jelenjetek meg, mert ezek mindenképpen elengedhetetlentil sziikségesek az tinnepi alkalmak vardzséhoz, meg-
hittségéhez!

MEGHITT UNNEPEKET!
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4. szdmu melléklet
Kiilsé férohely HAZIRENDJE

A Kiilsd féréhelyen, a gyamhivatali hatdrozat alapjan elrendelt utégondozéi ellatasban részesiilo
fiatal feln6ttek belsd életének rendjét, jogaik gyakorlasanak és kotelességeik teljesitésének szabalya-
it az Egyiittmiikodési megéllapodéason kiviil a Hazirend tartalmazza.

A Kiilsé féréhelyen €16 fiatal felnottek kotelezettségei:

1. Az Egyiittmiikodési megallapodas pontjainak betartasa.

2. A lakétarsakkal valé egyiittélési szabalyok betartasa:
- a személyes élettér rendben tartésa, a lakotarsak életterének a tiszteletben tartasa,
- a személyes targyak rendben és tisztdn tartdsa, a lakotérsak értékeinek, személyes targyainak
tiszteletben tartasa,
- a lakétarsak nyugalmanak tiszteletben tartésa, 22:00 6ra utan biztositott legyen mindenki szama-
ra a pihenés,
- a személyi higiéné betartasa kotelezo,
- a lakétarsak nyugalménak biztositasa érdekében nem megengedett a szexualitas, az Onbirasko-
das, tettlegesség, egymadssal szembeni tiszteletlenség.

3. Takaritas rendje

- minden fiatal kotelessége a Kiils6 férdhely altalanos tisztan tartdsa, mely egymdas kozotti meg-
egyezés alapjan a kozos helyiségekre vonatkozik. Havi rendszerességgel kotelez6 nagytakaritast veé-
gezni.

- személyes hasznalat utdn a kozds helyiségeket (konyha, flirdészoba, WC, el6tér, erkély) minden
fiatal koteles rendben hagyni maga utan.

- a Kiilsd féréhely bejarati illetve feljarati részének rendszeres tisztintartasa ktelezo.

4. Kozos hasznalatban 1évé berendezések védelme

A hasznalatban 1évé butorok, haztartasi gépek, textiliak és az egyéb leltaron 1évo felszerelések, esz-
koz0k és targyak rendeltetésszerti hasznalata és allagdnak megdvasa kotelezd.

5. Dohényzasra és egyéb karos szerekre (drog, alkohol, stb.) vonatkozé szabalyzat

Minden fiatal felnétt kiteles sajat egészsége védelme és megSrzése érdekében mindent megtenni, ezért
kételes tartézkodni barmilyen egészségre karos szertd] (dohény, alkohol, drog). Ugyanakkor kételes oda-
figyelni és vigyazni tirsai egészségére és testi épségére is. A nemdohanyzok védelmerdl és a dohanyter-
mékek fogyasztasinak, forgalmazasénak egyes szabalyairol szol 1999. XLIL tv. 2. § (4) bekezdése sze-
rint nem jelélhetd ki nyilt 1égtérben sem dohanyzohely gyermekvédelmi intézmény altal fenn-
tartott helyen. Ennek alapjan a Kiils6 féréhelyet biztosito lakds egész teriiletén tilos a dohény-
Z74s.
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6. Tankitelezettségre, munkavallalasra vonatkozé kotelességek

A gyambhivatal altal elrendelt utégondozoi ellatas jogcimének megfeleld kételezettség betartésa: ta-
nuldi jogviszony esetén rendszeres iskolaba jaras, munkavallalas esetén rendszeres munkéba jards
kotelezo.

7. Latogatas és kapcsolattartas rendje

Elézetes bejelentési kotelezettsége van minden fiatalnak az utégondozéja felé, amennyiben a Kiilsé
féréhelyen latogatét szeretne fogadni. A latogatds id6tartama délutanra korlatozodjon este 20:00
oraig, nem terjedhet ki az éjszakara.

Kiskoru latogaté fogaddsa nem megengedett, mivel a Kiilsé féréhelyen, miiksdésébs] adédéan nem
tartézkodik rendeltetésszertien szakmai személyzet.

8. Kisallattartasra vonatkozé el6iras

A Kiils6 férBhelyen kisallat tartésa (az éllattartas feltételei biztositdsanak hianyaban) nem megenge-
dett.

9. Biztonsagi eléiras

Minden fiata] felnétt a Kiilsé féréhelyhez lakaskulcesal rendelkezik, melyet més személy szamara
nem masolhat, és nem adhatja at.

A fiatal feln6tt kotelessége az értékek megovasa és a biztonsag érdekében a lakés zardsa hazaérke-
z¢€s €s tavozas utan.

10. Téritési dijra vonatkozé eldiras

Az utégondozoi ellatast igénybe vevd fiatal felnétt az ellatasaért (kiilon jogszabalyban meghataro-
zottak szerint) téritési dijat fizet, melyet minden honap 15. napjaig kételes a VMGYK Altal kiallitott
csekken befizetni.

A Kiilsé féréhelyen az utégondozéi ellatott nallo életvitelt folytat, ezért napirendjét sajat ma-
ga alakitja a sziikségleteinek és kotelezettségeinek megfelel6en.

A fiatal felnétt kiteles az utogondozéjaval az ellatast nyajté intézmény munkatirsival és az
intézményben ellitott tirsaival szemben megfelelé magatartast tandsitani és az egyiittmiiko-
dési kotelezettséget betartani.

Panaszjog érvényesitése

A Gyvt. 36. § (1) bekezdése szerint: A gyermek, a gyermek sziil6je vagy mas térvényes képviseléie,
valamint a gyermekénkormanyzat és a fiatal felnétt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét
ellatod érdek-képviseleti €s szakmai szervek a héazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az
intézmény vezet$jénél vagy érdek-képviseleti férumanal

a) az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozéi kitelezettségszegése esetén,

¢) az iratbetekintés megtagadasa esetén.

Jogorvoslati lehetoségek:

A gyermekvédelmi tdrvény alapjan az intézmény fenntartdja meghatarozza a gondozottak érdekvé-
delmét szolgélod érdekképviseleti forum megalakitasanak és mikodésének szabalyait. Az Erdek-
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képviseleti forum szavazati jogll vélasztott tagjai:

a gyermekonkormanyzat képviseloi,

az ellatasban részesiilé fiatal felnbttek és képviseldi, a gyermek sziilei vagy mas tor-
vényes képviseldi,

az intézmény dolgozoinak képviseldi,

az intézményt fenntart6é képviseloi.

Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatast
ad a panasz orvoslasinak mas lehetséges modjarél. A gyermek sziiléje vagy mas torvényes kép-
viselbje, valamint a gyermekonkormanyzat és a gyermek, illetve fiatal felnétt az intézmény fenn-
tartéjahoz vagy a gyermekjogi képviselohoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az érdek-
képviseleti forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredmény€r6l, vagy ha a megtett
intézkedéssel nem ért egyet.

Mivel a gyermekvédelmi szakellitds utégondozéi ellatisat veszik igénybe, ezért rajuk az
Egyiittmiikodési Megallapodasban, Hazirendben rogzitett szabalyok, elirdasok betartasa ko-

telezo.

Gyermekjogi képviseld:

Banhazi Agnes

Integralt Jogvédelmi Szolgalat

Cim: 8000 Székesfehérvar, Horvath Istvan u. 16-18.
Telefon: 06/20/489-9621

E-mail: agnes.banhazi@ijb.emmi.gov.hu

A Hazirend egy példanyat a Kiilsé férdhelyen jol lathaté helyen ki kell fiiggeszteni.
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3. szamu melléklet:

Nyilatkozat
Keltseooniiiiiiiiiieen,

Tajékoztatas az 1997. évi XXXI. térvény 33.§ értelmében
T4jékoztatas tartalma:

e az ellatas feltételei, tartalma

e nyilvantartdsok

e kapcsolattartds (tdvozas, visszatérés, latogatas) rendje

e érték és vagyon megbrzés modja

e intézmény hazirendje

e panaszjog gyakorlasanak modja

e fizetendd téritési, ill. gondozasi dij

o ¢érdekképviseleti forum feladata, elérhetdsége

A fent felsoroltakkal kapcsolatos tajékoztatast megkaptam. T4jékoztatast kaptam arrdl is, hogy kéte-
les vagyok az intézményi nyilvantartasokhoz adatokat szolgaltatni, ill. a jogosultsagi feltételekben,
valamint a személyazonosité adatokban beéllott valtozasokrél nyilatkozni.

Ellatott Ellatast nyujtéd
Torvényes képviseld Intézményvezetd
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6. szamu melléklet:

Egyiittmiikodési Megallapodas Utégondozé Otthonban
Utégondozéi ellatdsban részesiil6 fiatal felndttek részére

Késziilt

- A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. térvény,

- A gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gydmiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX.
10.) Kormanyrendelet (tovabbiakban: 1997. évi XXXI. térvény),

- A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint sze-
mélyek szakmai feladatairél és milkodésik feltételeirdl szol6 15/1998. (IV.30.) NM rendelet,
valamint

- A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijarél és az igénylésiikhdz felhasznalhaté bizonyit€kokrol sz616 328/2011. (XI1.29.)
Korményrendelet alapjan (tovabbiakban: 328/2011. (X11.29.) Kormanyrendelet).

A megillapodas létrejitt

egyrészrsl UTOGONDOZO OTTHON CIME sz. alatti Utogondozo Otthon — képviseletében:
GYERMEKOTTHON VEZETO NEVE gyermekotthon vezet6, mint befogado,

mésrészr6l FIATAL NEVE (sziil. SZULETESI HELYE, SZULETESI IDEJE; an: ANYJA NEVE)
ALLANDO LAKCIME, TARTOZKODASI HELYE, LEGKOZELEBBI HOZZATARTOZO NE-
VE, CIME fiatal felnétt, mint utégondozoi elltott €s

harmadrészrél a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Kész-
ségfejlesztd Iskola (8200 Veszprém, Kossuth u. 10.) neveldje nevelé neve kozott alulirott helyen és
napon az alabbi feltételekkel:

Az utégondozdi ellitds kezdd idépontia: A GYERMEK 18.5Z ULETESNAPJA +1 NAP

Az utégondozdi elldtdst ............ Jdrdsi Hivatal Gydamiigyi Osztdly (tovibbiakban: Gydmhiva-
tal) HATAROZAT SZAMA szdmu hatdrozatdval rendelte el.

Az utdgondozdi elldtds jogcime: (megfelel rész alahizando!)

O Létfenntartdsat 6ndlléan biztositani nem tudja,
O Nappali oktatds munkarendje szerint, vagy felséfoki iskola nappali tagozatdn tanulmdnyokat

Sfolytat,
Jelenlegi iSKOLAJA: .. ... cc.euve e et et et e e e et et e e e e e s e s

O Szocidlis bentlakdsos intézménybe felvételét varja.

A megdllapodds mindaddig érvényes, mig az utégondozdi elldtds okdaban valtozds nem kovetkezik
be, illetve a fiatal felndtt a megdllapoddst betartja.

1. Az Utogondozé Otthon feladatai

1.1. Az illetékes gyamhivatal utégondozéi ellatast elrendelé hatérozata alapjan befogadja az uto-
gondozéi ellitottat, illetbleg a befogadast jelenti a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Koz-
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pont Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszté Iskola (8200 Veszprém, Kossuth u. 10.) (a
tovébbiakban: VMGYK) felé.

1.2. Az Ut6égondozé Otthon a gyamhivatali hatdrozatban megjelslt id6tartam alatt az utégondozdi
cllatas keretében a fiatal felnétt szdmara sziikség szerinti elltast nywjt, amelynek keretében
biztositja
a) az életvitelszer( tartozkodas lehet6ségét,

b) a tisztalkoddasi, mosasi lehetdséget,

c) f6z¢€si lehetdséget,

d) az elsésegélyhez sziikséges felszereléseket,

e) a személyre sz616 pedagbgiai, pszicholdgiai, jogi, szocidlis és mentalhigiénés

tamogatast és segitségnyujtast.

1.3. Az Utégondozé Otthonban az utégondozdi elldtott a fenntarté 4ltal meghatarozott havi ellat-
manyban részesil. Az ellatmany 88%-val egyénileg és onalléan gazdalkodik, az ellatmény 12%-val
az Utégondozé Otthon rendelkezik, melyet a VMGYXK altal kiilon nem fizetett tn. k&zds koltségre
forditja (az R1/2-1/2017. iktatészamu Igazgat6i utasitisnak megfeleléen).

Az utogondozéi ellatott az ellatmanybdl biztositja:
- az étkezést és az ahhoz sziikséges alapanyagokat,
- a ruhazatot,
- a tanulmanyaihoz sziikséges eszkdzoket,
- a gyogyszereket,
- a tisztalkod6 szereket,
- a mosashoz sziikséges tisztitoszereket,
- a sajat igényeinek kielégitéséhez sziikséges koltségeket.

Az Utégondozé Otthon a k6z6s kéltségb6l az alabbiakat finanszirozza:
- a telefon-, internet- és kébel tv el6fizetést,

az otthon takaritasadhoz sziikséges tisztitszereket,

az otthonban felmeriil6 javitasi koltségeket,

az €v soran aktudlis {innepek, ajandékok finanszirozasat,
a kertrendezést, a flinyiras koltségét,

a fiatal felnéttek tigyintézéséhez sziikséges irdszereket,
a szabadids programok koltségeit,

az otthon szépitéséhez sziikséges dekoracios anyagokat.

Tovabba az Utdégondozbi Otthon:

elésegiti a fiatal feln6tt csaladi kdrnyezetébe valéd beilleszkedését, illetve 6nalld életének
megkezdését: a fiatalt felkésziti a munkavallalasra, csaladalapitasra;

a haztartasi ismeretek elsajatitasaban segitséget nytjt;

megfelel6 id6t és alkalmat ad a személyes problémai megoldasahoz sziikséges team-
megbeszElés igénybevételére, az Utdgondozé Otthon felnétt kollektivajaval, ill. a VMGYK
vezetdségevel;

szilkség esetén kiilsé szakember segitségét is biztositja — pl. jogi problémék megoldasaban;
segitseget nyujt a fiatalnak, hogy kiilsé megjelenését, viselkedését tgy alakitsa ki, hogy ta-
gabb kdrnyezetére a legjobb hatést gyakorolja, ezaltal elésegiti konnyebb beilleszkedését a
tarsadalomba;

segitséget nyujt az 6nalld életvezetés kialakitasahoz és a praktikus ismeretek elsajatitdsa-
hoz (hivatali ligyintézéssel kapcsolatos teendék, nyomtatvanyok Kkitoltése, kérvények,
igénylések elkészitése, a szocidlis segitséget nytjté intézmények, szervezetek megismerése,
stb.);
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- biztositja az intézmény egészét érintd lehetbségek €s programok kihasznalasat, igy pl. a pa-

lyazati pénzek felhasznalasaba és az intézményi programokba torténd bekapcsolodast;

- lehetéséget biztosit arra, hogy amennyiben a fiatal feln6tt konfliktushelyzeteit az otthonban

nem tudja kezelni, panaszjogaval €lve az Erdekképviseleti forumhoz, vagy a VMGYK-hoz
forduljon sérelmei orvoslasa érdekében.

2. Az utésondozéi ellatdsban részesiild fiatal felnétt utégondozéi ellatott feladatai, kitelessé-

2.1.

gei

Amennyiben a fiatal felnétt tanulmanyokat folytat véllalja, hogy

rendszeresen iskolaba jar,

tanulményi kotelezettségének legjobb tudasa szerint eleget tesz,

az iskola hazirendjét betartja,

igazolatlanul nem hidnyzik,

tanulmanyait dnkényesen nem szakitja meg,

neveldjének elbzetes tajékoztatasa nélkiil nem kezd egy tanévben tobbféle szakmat, iskolat,
tajékoztatja az iskolai eseményekrol (sziiléi értekezlet, fogado6 6ra, hianyzasok, tanulmanyi
eredmények stb.).

2.2. Amennyiben a fiatal feln6tt tanulményokat nem folytat €s (palyakezd6) munkanélkiili véllalja,
hogy

egyiittmiikodik a teriiletileg illetékes Munkatigyi Kirendeltséggel, igy koteles elfogadni a ki-
rendeltség altal felajanlott munkahelyet, ill. tanfolyamot, tovabbképzest,

torekszik a munkahely keresésére: koteles azokat a munkahelyeket is felkeresni a kéryéken,
ahol munkét ajanlanak (amennyiben ezek a jogszabalyban eléirt modon biztositjak a munka-
végzés feltételeit, munkaba kell allnia).

2.3. Amennyiben a fiatal feln6tt tanulmanyokat nem folytat és munkavallal6 vallalja, hogy

24.

251

2.6.

az elvallalt munkat egyoldaltian nem bontja fel — amennyiben ezt elkeriilhetetlennek tartja,
mindenképpen elézetesen egyezteti nevel§jével,

munkahelyére rendszeresen eljar,

munkahelyi kotelezettségének legjobb tudasa szerint tesz eleget,

munkahelyét 6nkényesen nem hagyja ott,

munkahelyvaltozasat egyezteti neveldjével,

munkavallaldsarél sz616 dokumentumokat bemutatja neveldjének,

ha munkanélkiilivé valik, ugy 2 napon belill regisztraltatja magat a illetékes Munkaiigyi Ki-
rendeltségen, illetdleg a 2.2.) pontban korilirtak szerint jar el.

Egyiittm{ikodik a VMGYK dolgozoéival, a gyermekotthon vezetdjével, a Utdgondozé Otthon

dolgozéival.

Tudomasul veszi, hogy az Utégondozé Otthon héazirendjét koteles maradéktalanul betartani.

Az egyiittélés szabalyait magéra kotelezének tekinti, igy tébbek kozott:

védi az Utégondozé Otthon berendezési targyait, masok értékeit, szemelyes holmijat,
tudomasul veszi, hogy az altala okozott karért anyagi felelosséggel tartozik, és a helyrealli-
tasban kételes tevékenyen részt venni,

gondoskodik ruhai és kornyezete rendjérdl, tisztantartasarol,

aktivan részt vesz minden olyan héztartasi munkaban, amelynek elmélyitésével majd 0nalld
életét megkonnyitheti,
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viselkedésével, beszédével példat mutat,

tartozkodik az 6nbiraskodastol, és minden egészségkarosité befolyastél mentes allapotban €l
a lakasotthonban,

tudomasul veszi, hogy az Utégondozé Otthon egész teriiletén tilos barminemi alkohol, drog
fogyasztéasa és tilos a dohdnyzés és az otthon 5 méteres korzetében is,

tudomasul veszi, hogy kébitdszer terjesztése azonnali kizérast von maga utan,

att — tilos a dohanyzas,

masok erkélcsi €s testi fejlodését semmilyen médon nem veszélyezteti,

tudomasul veszi tovabba, hogy az Utdgondozé Otthonban él6k nyugalménak biztositasa ér-
dekében a szexualitas az Utdgondozé Otthon teriiletén keriilends.

2.7. A VMGYK felé havi rendszerességgel fizeti a téritési dijat az aldbbiak alapjan:

Az utégondozdi ellatdsban részesiilé nagykora az ellatasért az 1997. évi XXX térvény, a
328/2011. (XII.29.) Kormanyrendelet értelmében kételes téritési dijat fizetni (a tovabbiak-
ban: személyi téritési dfj).

A személyi téritési dijat a kotelezett jovedelmi viszonyai (jovedelemnyilatkozata és —
igazolésai alapjén), valamint az intézményi téritési dij figyelembevételével allapitja meg a
VMGYK. A személyi téritési dij 6sszege az utdgondozdi ellatott jovedelmének 30%-a, ki-
véve, ha az utégondozdi ellatott nappali tagozaton kéznevelési, felséoktatasi vagy feln6tt-
képzési intézménnyel (szolgaltatoval) tanuléi, hallgatéi vagy felnéttképzesi jogviszonyban
all — ilyenkor jévedelmének 10%-at koteles az intézmény felé személyi téritési dij jogcimén
megfizetni. az ellatasaért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg a kotelezett havi
jovedelmének 30%, ill. 10%-at, valamint az intézményi téritési dij Osszegét.

A személyi téritési dij megallapitisa szempontjabol — a hatalyos jogi szabalyokat, valamint a
328/2011. (XI1.29.) Korméanyrendeletet szem elbtt tartva — jovedelemnek mindsiil: munkavi-
szonybodl, munkaviszony jellegli egyéb jogviszonybol, valamint egyéb jogviszonybol (pl.
tappcnz), tarsas €s egyéni vallalkozasbol, sajat jogu nyugdijszerii és egyéb rendszeres ell4-
tasbol (pl. csaladi potlek, arvaellatas, GYES, gyermektartasdij), az Onkormanyzatok €és a
munkatigyi szervek altal folydsitott rendszeres pénzbeli ellatasbol (pl. munkanélkiili jéradék,
rendszeres szocidlis segély, kiegészité csaladi pétlék, jovedelemp6tléd tamogatasok), egyéb
forrasbol (pl. 6sztondij, bérbeadés) szarmazé bevétel.

A jovedelemnyilatkozathoz minden esetben csatolni kell a feltiintetett jovedelmekré] a tipu-
suknak megfelel$ igazoldsokat, vagy azok fénymaésolatét (pl. munkaszerzédés, munkaltatoi
jovedelemigazolas, fizetési jegyzék, folyészamla kivonat (amelybé] tételesen megéllapithatd
a fiatal jovedelme), csaladi pétlékrol MAK igazolds, arvaellatisrol igazolas, hatéarozat,
nyugdijszelvény stb.), amelyek 1 honapnal nem lehetnek régebbiek.

Az ellatasaért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij
Osszegét.

Az utdgondozoi ellatott dltal fizetendd személyi téritési dij az ellats elrendelését, illetéleg a
személyi téritési dij feliilvizsgalatat kovetden keriil megallapitasra.

Ha a kotelezett a személyi téritési dij dsszegét vitatja vagy annak csokkentését, illetve elen-
gedését kéri az értesités kézhezvételétsl szdmitott 8 napon beliil a fenntartéhoz (jelen eset-
ben a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Veszprém Megyei Kirendeltsége: 8200
Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.) fordulhat.

A személyi téritési dijat az utdgondozoi ellatds igénybevétele esetén havonta utélag kell
megfizetni. A személyi téritési dijat havonként a targyhénapot kdvetd hénap 10. napjaig kell
befizetni az ellatast nyujt6 intézmény elszamolasi szamléjara.

Az intézmény vezetdje ellentrzi, hogy a megéllapitott téritési dij befizetése havonként meg-
torténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezets 15 napos hatarid6
megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivia az elmaradt téritési dij befize-
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tésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lak-
cimét és a fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

e A nyilvantartott dijhétralékrol az intézmény vezetSje negyedévenkent tajékoztatja a fenntar-
t6t a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében.

e Amennyiben az utégondozéi ellatott t5bb esetben nem tesz eleget téritési dij fizetési kotele-
zettségének, a VMGYK utégondozoi ellatasanak megsziintetésére tesz javaslatot az illetékes
gyambhivatal felé.”

2.8. A fiatal felnétt, mint az utégondozo6i ellatast igénybe veve koteles az 1997. évi XXXI. évi tor-
vény alapjan vezetett intézményi nyilvantartasokhoz adatokat szolgaltatni, tovabba soron ki-
viil nyilatkozni a jogosultsagi feltételekben, valamint a természetes személyazonositd adatok-
ban, a téritési dij megéllapitdsa szempontjabol figyelembe vehetd jovedelmekben bekovetke-
zett valtozasokrél. Ennek megfelelden, ha a téritési dij megallapitasat kdvetden jovedelmi vi-
szonyaiban valtozas 4ll be, a fiatal feln6tt err6l a tényrdl kételes 8 napon beliil értesiteni a
VMGYK-t.

2.9. Az otthonteremtési tdmogatas soran kételes egylittmiikddni a gyadmhivatali hatarozatban kiren-
delt utégondozdval.

2.10. A megallapodas megsértésének kovetkezményeit feleldsséggel vallalja, tovabba tudomasul
veszi, hogy ha a megéllapodést tobb alkalommal megsérti, akkor a VMGYK vezet6sége dont
az utégondoz6i ellatas megsziintetésének kérvényezésérdl az illetékes gyamhivatal felé, illetve
a megallapodas esetleges modositasarol.

2.11. Jelen megallapodas létrejottével egyidejiileg a gyermekotthon szabalyzata €s hazirendje ismer-
tetésre kerdl.

2.12. Fentieken tul a fiatal felnétt vallalja tovabba:

........................................................................................................................

3. A nevelo

3.1. A fiatal feln6tt segitéje a VMGYK munkatarsa, aki segitséget nytjt

e ajogszabalyok altal biztositott timogatasi lehet6ségek ismertetésével szocidlis és jogi prob-
lémainak megoldasaban,

e az 6nallo lakhatas, letelepedés megvalésulasaban (albérlet, stb.), s sziikség esetén kiils se-
gitség igénybe vételét is biztositja.

e az utdgondozoi ellatott tovabbtanulasi, munkavallalasi, életviteli problémai megoldasahoz.
Kapcsolatot tart az utégondozoi ellatott oktatasat, szakképzését végz0 nevelési-oktatasi in-
tézménnyel, tovabba szakmai gyakorlatat, illetve foglalkoztatasat biztosité munkahellyel,
valamint a munkanélkiilieket tamogato teriiletileg illetékes Munkatigyi Kirendeltséggel.

3.2. Tanacsot ad munkahelyi, partnerkapcsolati, és esetleges konfliktushelyzetei megoldaséhoz,
jovedelme beosztasédhoz.

3.3. Evente, illetve a gyamhivatal felhivasara sziikség szerint, valamint a kirendelés megsziinése-
kor kételes tajékoztatast adni a gydmhivatalnak az utégondozas eredményerl.

3.4. Figyelemmel kiséri, hogy az utogondozdi ellatott a fizetends személyi téritési dijat havi rend-
szerességgel fizeti-e a VMGYK felé. Az utdgondozéi elldtottak dltal fizetendd téritési dijak
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S. Az

megdllapitdsdra vonatkozé eljdrds rendjének szabdlyozdsdra iranyulé szabalyzatban foglalta-
kat végrehajtja.

A gvermekotthon vezetd

Segitséget nyujt a fiatal felndttnek az otthonteremtési tAmogatas iranti kérelem elkészitésé-
ben €s benyujtasaban, valamint a gydmhivatal megkeresésére véleményezi a fiatal feln6tt 4l-
tal benyujtott kérelemben foglaltakat.

A gyamhivatal megkeresésére véleményezi a fiatal felnétt altal benyujtott kérelemben foglal-
tak megval6sithatdsagat, valamint azt, hogy az igényelt tAmogatis és annak felhasznalasi
moédja megoldja-e a fiatal feln6tt tartds lakhatésat.

Javaslatot tesz a timogatas Gsszegével valo elszémolds médjara és idSpontjara.
Egyiittm(ikddik a fiatal felnéttel a tAmogatés Ssszegének célszerti felhasznaldséban, és errél
tajékoztatja a gyamhivatalt.

Sziikség esetén javaslatot tesz a gyamhivatali hatérozatban elrendelt utogondozéi ellatés
modositaséra, illetdleg megsziintetésére. Mind a mddositast, mind a megsziintetést alata-
maszto iratokat csatolja javaslatdhoz.

utégondozdi ellitas megsziinése, a megillapodas felbontdsa

Megszilinik az utdogondozdi ellatas:

a fiatal feln6tt kérésére (amennyiben az utégondozdi elltast nem kivanja igénybe venni, azt
legalabb 30 nappal az otthon elhagyésa el6tt neveljének kételes bejelenteni).

a 15/1998. NM rendelet 93. § (2) bekezdése szerint amennyiben a fiatal felnétt az utégondo-
201 ellatasrdl sz616 gyamhivatali hatarozat kézhezvételétsl szamitott 15 napon beliil nem vet-
te igénybe.

ha létfenntartasat Snalldan biztositani tudja.

ha a tanulo6i/hallgatéi jogviszonya megsziint.

ha a fiatal felndtt ellatdsat szocialis bentlakdsos intézmény biztositja.

ha a fiatal feln6tt az utégondozéi megallapodast tSbbszor stilyosan megsérti (munka megta-
gadas, egészséget karosito szerek hasznalata, agressziv viselkedés, kolcssnsk felhalmozasa,
tizletelés, stb.).

ha a fiatal felnétt az utdgondozdi ellatast nyujtdjaval, ill. a VMGYK munkatarsaival szem-
ben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait stilyosan sérté magatartast tantsit és a haziren-
det t6bbszor stlyosan megsérti.

ha a fiatal feln6tt a téritési dijat nem fizeti.

ha a fiatal feln6tt 5nkényesen kilépett munkahelyérél, ott fegyelmi vétséget kovetett el, a fel-
ajanlott munkalehet6séget visszautasitja.

az illetékes gyamhivatal utégondozoi ellatast hatarozott idére elrendeld hatarozatinak érvé-
nyességi ideje leteltével.

amennyiben a fiatal felnétt létfenntartdsat onalléan biztositja és koznevelési, felséoktatasi,
vagy feln6ttképzési intézményben iskolai tanulméanyokat nem folytat, a fiatal felnétt 21. il-
letve ha specidlis vagy kiilonleges ellatasi sziikségletiiként toltotte be nagykorusagat, 22.
¢letévének betoltésével,

amennyiben a fiatal feln6tt kéznevelési, felsboktatasi vagy felnSttképzési intézménnyel
(szolgaltatoval) tanuléi, hallgatoi vagy felnSttképzési jogviszonyban all, akkor a 24. életévé-
nek betdltésével,

amennyiben a fiatal feln6tt felséfoki oktatasi intézményben tanulményokat folytat, a fiatal
feln6tt 25. életévének betsltésével,

amennyiben a fiatal felnétt szocidlis bentlakdsos intézménybe felvételét varja, akkor a felvé-
tel idépontjaig, de legkésébb 22. életévének betdltésével.
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o A 25. életévét betdltstt, hallgatéi jogviszonyban 4ll6 fiatal felnStt utégondozoi ellatasa a fia-
tal felnbtt kérelmére meghosszabbithato a hallgatéi jogviszonya megsziinéséig, de legkésobb
a 30. életévének a betoltéséig. A fiatal felnétt kérelmérdl a Szocidlis és Gyermekvédelmi F6-
igazgatésag Veszprém Megyei Kirendeltsége dont, a fiatal felnott tanulmanyaibol hatralévé
idotartamra, a tanulméanyok befejezésének esélyére, a fiatal felndtinek az utégondozoi ellé-
tast nyujté intézménnyel torténd egylittmitkodési készségére €s a raszorultsagara tekintettel.

6. Egvéb rendelkezések

6.1. A fiatal felnétt tudomasul veszi, hogy a megallapodasban foglaltak megsértése esetén utogon-
dozoi ellatasat a VMGYK megsziintetheti, illetve bizonyos magatartési szabalyok salyos meg-
szegésekor a lakdsotthonbol el kell koltéznie.

6.2. A fiatal felnétt az Utégondozé Otthont azonnal koteles elthagyni, amennyiben magatartasaval az
ott é16 felndtteket, illetve gyermekeket, fiatalokat veszélyezteti.

6.3. A fiatal felnétt tudomésul veszi azt is, hogy 15 napon belill kételes a gydmhivatalnak bejelente-
ni, ha az utégondozéi ellatasban valo részvételre valé jogosultsag feltételeiben személyét érin-
téen barminemii valtozas kovetkezik be, vagy a jogosultsdg megsziinik.

6.4. A fiatal felnétt az 1997. évi XXXL. torvény 36. § (1) bekezdése alapjan panasszal élhet az in-
tézmény vezetdjénél, az Erdekképviseleti Forumnal. Amennyiben nem ért egyet az altaluk ho-
zott intézkedésekkel, az intézmény fenntartéjdhoz, az SZGYF Veszprém Megyei Kirendeltsé-
géhez, vagy a gyermekjogi képviselohoz fordulhat.

6.5. Az utdgondozéi ellatott jelen megallapodas alairdsaval egyidejiileg nyilatkozik, hogy a 1997.
XXXI. torvény 33. §-a értelmében az alabbiakrdl a téjékoztatast megkapta:
- az ellatas tartalmardl és feltételeiro],
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
- az ellatasra jogosult fiatal felnétt és hozzatartozoi kozotti kapesolattartas rendjérél, kiilo-
ndsen: a latogatas, a tdvozas és a visszatérés rendjérdl,
- érték és vagyonmegdrzés modjarol,
- panaszjog gyakorlasanak modjarol,
- fizetend6 téritési ill. gondozasi dijrol,
- ajogosult jogait és érdekeit képviseld érdek-képviseleti forumrol,
- ahézirendrdl.

Jelen megéllapodast elolvastuk, megértettiik és azt, mint akartunkkal mindenben megegyezot
helybenhagyolag aléirtuk.

Kelt: napjan
GYERMEKOTTHON VEZETO FIATAL NEVE NEVELO
befogadd képviseletében utégondozoi ellatast igénybe vevo Utogondozo Otthon

nevében
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Zaradék

Miikddtetoi Hozzajarulas Fiatal Felnott Befogadasahoz
Alulirott intézményvezetd, a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi K6zpont, Altalanos Iskola, Szak-
iskola, Készségfejleszt6 Iskola képviseletében eljarva a személyes gondoskoddst nyujté gyermekjo-
léti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és mikédésiik feltételei-
r6l 52616 15/1998. NM rendelet 115. § (1) bekezdésének megfeleléen — mint mitkédtetd — hozza-
Jarulok ahhoz, hogy
UTOGONDOZO OTTHON CIME sz. alatti lakésotthon
FIATAL NEVE (szil. SZULETESI HELYE, SZULETESI IDEJE; an: ANYJA NEVE)

nevii fiatalt NAGYKORUSAG BETOLTESET KOVETO NAPTOL befogadja és szdmdra
utéogondozéi ellatast biztositson.

Lozsiné Rozsas Ildiké
Intézményvezetd
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7. szamu melléklet:

Egyiittmiikodési Megallapodas Kiilsé férdhelyen
Utogondozoéi ellatasban részesiild fiatal felnéttek részére

Késziilt

- A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. térvény (tovabbi-
akban: 1997. évi XXXI. térvény),

- A gyamhat6sagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gydmiigyi eljarasrol szolé 149/1997. (IX.
10.) Kormanyrendelet,

- A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint sze-
mélyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.) NM rendelet,
valamint

- A személyes gondoskodast nytjto gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijarél és az igénylésiikhoz felhasznilhaté bizonyit€kokrol sz616 328/2011. (XI1.29.)
Korményrendelet alapjan (tovabbiakban: 328/2011. (X11.29.) Kormanyrendelet).

A megdllapodads létrejott

egyrészrél KULSO FEROHELY CIME sz. alatti Kiilsé férdhelyen — képviseletében: GYER-
MEKOTTHON VEZETO NEVE gyermekotthon vezetd, mint befogado,

mésrészrél FIATAL NEVE (sziil. SZULETESI HELYE, SZULETESI IDEJE: an: ANYJA NEVE)
ALLANDO LAKCIME, TARTOZKODASI HELYE, LEGKOZELEBBI HOZZATARTOZO NE-
VE, CIME fiatal feln6tt, mint utégondozéi ellitott €s

harmadrészrél a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Kész-

ségfejlesztd Iskola (8200 Veszprém, Kossuth u. 10.) nevelje neveld neve kozott alulirott helyen €s
napon az alabbi feltételekkel:

Az utégondozdi ellitds kezdd idépontja: A GYERMEK 18.5Z ULETESNAPJA +1 NAP

Az utégondozdi elldtds helye / modositdsinak kezdd idOPORGA:....euueeeveeeceeerennenne
Az utégondozdi elldtdst ......... ... Jardsi Hivatal Gyamiigyi Osztily (tovdbbiakban: Gydmhiva-

tal) HATAROZAT SZAMA szdmit hatdrozatival rendelte el.

Az utégondozdi ellitds jogcime: (megfelelé rész alahiizando!)

O Létfenntartdsat ondlléan biztositani nem tudja,
O Nappali oktatds munkarendje szerint, vagy felséfoki iskola nappali tagozatan tanulmdnyokat

Sfolytat,
Jelenlegi iSKOIGTA: ... ... ... e ieee et et et e e e et e et et e e e e e e e e

O Szocidlis bentlakdsos intézménybe felvételét varja.

A megdllapodds mindaddig érvényes, mig az utégondozoi elldtds okdban vdltozds nem kovetkezik
be, illetve a fiatal felndtt a megdllapoddst betartja.

1. Az utégondozoi ellatast nynité Kiilsd férchely feladatai
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1.1. Az illetékes gydamhivatal utégondozéi ellatast elrendeld hatérozata alapjan befogadja az uto-
gondozdi ellétottat, illetdleg a befogadast jelenti a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont
Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszté Iskola (8200 Veszprém, Kossuth u. 10.) (a to-
vabbiakban: VMGYK) felé.

1.2. Az utégondozéi ellatast nyujté Kiilsé féréhely a gyamhivatali hatdrozatban megjelolt id6tar-
tam alatt az utégondozoi ellatés keretében a fiatal felnétt szdmara sziikség szerinti ellatast nyujt,
amelynek keretében biztositja

a) az €letvitelszerli tartdzkodds lehet6ségét,

b) a tisztalkodasi, mosasi lehetéséget,

¢) 16zési lehetbséget,

d) a személyre sz616 pedagbgiai, pszicholdgiai, jogi, szocialis és mentalhigiénés
tamogatast és segitségnyujtast.

1.3. A Kiilsé féréhelyen tartozkodo6 utégondozéi ellitott a fenntartd altal meghatarozott havi el-
latmanyban részesiil. Az ellitmanyt intézményiinktél, a bankszamléjara 4tutalva kapja meg. Az
ellatmany felhaszndlasanak elszamoldsarél nincs kotelezettsége.

Az utbégondozoi ellatott az ellatmanybél biztositja:
- az étkezést és az ahhoz sziikséges alapanyagokat,
- a ruhazatot,
- a tanulményaihoz sziikséges eszk6zoket,
- az ligyintézéschez sziikséges irdszereket,
- a gyogyszereket,
- a tisztalkod6 szereket,
- a mosashoz és takaritashoz sziikséges tisztitészereket,
- a sajat igényeinek kielégitéséhez sziikséges koltségeket,
- a telefon-, internet- és kabel tv el6fizetést,
- a szabadidds programok koltségeit,
- az utazasaihoz sziikséges koltségeket.

A VMGYK az alabbi koltségeket finanszirozza:
- alakés bérleti dijat,
- a lakas rezsi koltségeit (viz-, villany-, gazdij, kézoskoltség)
- a Jakasban 1évé berendezés meghibasodasanak javitasi koltségeit.

Tovabba az utégondozdi ellatott utbgondozoja:

- elbsegiti a fiatal felndtt csaladi kdrnyezetébe vald beilleszkedését, illetve 6nallé életének
megkezdését: a fiatalt felkésziti a munkavallalasra, csalddalapitasra;

- ahaztartasi ismeretek elsajatitdsaban segitséget nyuijt;

- megfeleld id6t és alkalmat ad a személyes problémai megoldasdhoz sziikséges team-
megbesz€l€és igénybevételére, a szakmai vezetével és az utégondozéval, ill. a VMGYK ve-
zetOségével;

- sziikség esetén kiilsé szakember segitségét is biztositja — pl. jogi problémak megoldasaban;

- segitséget nyujt a fiatalnak, hogy kiils6 megjelenését, viselkedését uigy alakitsa ki, hogy ta-
gabb kdrnyezetére a legjobb hatast gyakorolja, ezéltal elésegiti knnyebb beilleszkedését a
tarsadalomba;

- segitséget nyljt az 6nallé életvezetés kialakitdsahoz és a praktikus ismeretek elsajatitasa-
hoz (hivatali iigyintézéssel kapcsolatos teenddk, nyomtatvanyok kitoltése, kérvények,
igénylések elkészitése, a szocidlis segitséget nyujté intézmények, szervezetek megismerése,
stb.);
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- biztositja az intézmény egészét érintd lehetdségek és programok kihasznalasat, igy pl. a pa-
lyazati pénzek felhasznélasaba és az intézményi programokba t6rténd bekapcsolddast;

- lehet6séget biztosit arra, hogy amennyiben a fiatal feln6tt konfliktushelyzeteit a Kiilsé fé-
réhelyen nem tudja kezelni, panaszjogaval élve az Erdekképviseleti férumhoz, vagy a
Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfej-
leszté Iskolahoz forduljon sérelmei orvoslasa érdekében.

2. Az utégondoz6i ellitisban részesiilé fiatal felnétt utégondozoi ellatott feladatai, kotelessé-

[

2.1.Amennyiben a fiatal felnétt tanulményokat folytat vallalja, hogy

rendszeresen iskolaba jar,

tanulményi kételezettségének legjobb tudésa szerint eleget tesz,

az iskola hazirendjét betartja,

igazolatlanul nem hianyzik,

tanulmadnyait dnkényesen nem szakitja meg,

neveldjének elozetes tajékoztatdsa nélkiil nem kezd egy tanévben tobbféle szakmat, iskolat,
tajékoztatja az iskolai eseményekrol (sziil6i értekezlet, fogadé ora, hianyzésok, tanulmanyi
eredmények stb.).

2.2.Amennyiben a fiatal felnétt tanulméanyokat nem folytat és (palyakezd6) munkanélkiili vallalja,
hogy

egyiittmiikddik a teriiletileg illetékes Munkatigyi Kirendeltséggel, igy koteles elfogadni a ki-
rendeltség altal felajanlott munkahelyet, ill. tanfolyamot, tovabbképzést,

torekszik a munkahely keresésére: koteles azokat a munkahelyeket is felkeresni a kérnyéken,
ahol munkét ajanlanak (amennyiben ezek a jogszabalyban eléirt modon biztositjak a munka-
végzés feltételeit, munkaba kell 4llnia).

2.3.Amennyiben a fiatal felnétt tanulmanyokat nem folytat és munkavallalé vallalja, hogy

az elvallalt munkét egyoldaltian nem bontja fel — amennyiben ezt elkeriilhetetlennek tartja,
mindenképpen elézetesen egyezteti neveldjével,

munkahelyére rendszeresen eljar,

munkahelyi kotelezettségének legjobb tudésa szerint tesz eleget,

munkahelyét 6nkényesen nem hagyja ott,

munkahelyvaltozasat egyezteti neveldjével,

munkavallalasarol sz6l6 dokumentumokat bemutatja neveldjének,

ha munkanélkiilivé valik, ugy 2 napon beliil regisztraltatia magat az illetékes Munkatigy Ki-
rendeltségen, illetéleg a 2.2.) pontban koriilirtak szerint jar el.

2.4 Egyiittmiikodik a VMGYK dolgozoival, a gyermekotthon vezetbjével, az utogondozdjaval.

2.5 Kotelezben betartja a Szakmai programban és az Egyiittmtikodési megéallapodéasban felsorolt €s

eldirt kotelezettségeit.

2.6.Az egyiittélés szabalyait magéra koteleznek tekinti, gy tobbek kozott:

védi a Kiilsd férdhely berendezési targyait, masok értékeit, személyes holmijat,

tudomasul veszi, hogy az altala okozott karért anyagi felelosséggel tartozik, €s a helyrealli-
tasban koteles tevékenyen részt venni,

gondoskodik ruhdi és kérnyezete rendjérl, tisztantartasarol,
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- aktivan részt vesz minden olyan héztartasi munkaban, amelynek elmélyitésével majd 6nallé
életét megkonnyitheti,

- viselkedésével, beszédével példat mutat,

- tartozkodik az &nbiraskodastol, €s minden egészségkarositd befolyastol mentes allapotban €l
a lakasban,

- tudomésul veszi, hogy a Kiils6 férShely egész teriiletén tilos barminemii alkohol, drog fo-
gyasztasa és tilos a dohanyzas az épiilet 5 méteres korzetében is.

- tudomasul veszi, hogy kabit6szer terjesztése azonnali kizarast von maga utan,

- tudomasul veszi, hogy a Kiilsé féréhely szobéiban — higiéniai és tiizvédelmi okok miatt — ti-
los a dohanyzas,

- masok erkolcsi €s testi fejlodését semmilyen médon nem veszélyezteti,

- tudomasul veszi tovabba, hogy a Kiilsé féréhelyen él6k nyugalménak biztositdsa érdekében
a szexualitas a Kiils6 féréhely teriiletén keriilendd.

2.7.A VMGYK fel€ havi rendszerességgel fizeti a téritési dijat atutalassal az alabbiak alapjan:

e Az utégondozoi ellatasban részesiilé nagykora az ellatasért az 1997. évi XXXI. térvény, a
328/2011. (XIL1.29.) Kormanyrendelet értelmében kteles téritési dijat fizetni (a tovabbiak-
ban: személyi téritési dij).

o A személyi téritési dijat a kotelezett jovedelmi viszonyai (jovedelemnyilatkozata és —
igazolasai alapjan), valamint az intézményi téritési dij figyelembevételével allapitja meg a
VMGYK. A személyi téritési dij dsszege az utégondozéi ellatott jovedelmének 30%-a, ki-
véve, ha az utégondozdi elldtott nappali tagozaton koznevelési, felséoktatasi vagy felndtt-
képzési intézménnyel (szolgaltatoval) tanul6i, hallgatéi vagy felndttképzési jogviszonyban
all —ilyenkor jovedelmének 10%-4t kdteles az intézmény felé személyi téritési dij jogcimén
megfizetni. az ellatasaért fizetendé személyi téritési dij nem haladhatja meg a kotelezett havi
jovedelmének 30%, ill. 10%-4t, valamint az intézményi téritési dij 5sszegét.

e A személyi téritési dij megallapitisa szempontjabol — a hatélyos jogi szabélyokat, valamint a
328/2011. (XI1.29.) Korményrendeletet szem elétt tartva — jovedelemnek mindsiil: munkavi-
szonybdl, munkaviszony jellegii egyéb jogviszonybol, valamint egyéb jogviszonybdl (pl.
tappénz), tarsas és egyéni vallalkozasbol, sajat jogu nyugdijszerti és egyéb rendszeres ella-
tasbol (pl. csaladi potlék, arvaellatas, GYES, gyermektartasdij), az Onkormanyzatok és a
munkatigyi szervek altal folyésitott rendszeres pénzbeli ellatasbol (pl. munkanélkiili jéradék,
rendszeres szocidlis segély, kiegészitd csaladi pétlék, jovedelemp6tld tamogatasok), egyéb
forrasbdl (pl. 6sztondij, bérbeadas) szarmazé bevétel.

e A jovedelemnyilatkozathoz minden esetben csatolni kell a feltiintetett jovedelmekrdl a tipu-
suknak megfelelé igazolasokat, vagy azok fénymésolatat (pl. munkaszerzédés, munkaltatéi
Jjovedelemigazolas, fizetési jegyzék, folyoszamla kivonat (amelybdl tételesen megallapithatd
a fiatal jovedelme), csaladi potlékrol MAK igazolas, arvaellatasrdl igazolds, hatarozat,
nyugdijszelvény stb.), amely nem lehet 1 hénapnal régebbi.

* Az cllataséért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij
Osszegét.

* Az utbgondozdi ellatott altal fizetendd személyi téritési dij az ellatas elrendelését, illetoleg a
személyi téritési dij feliilvizsgélatat kovetben keriil megallapitasra.

» Ha a kotelezett a személyi téritési dij 5sszegét vitatja vagy annak csdkkentését, illetve elen-
gedését kéri az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz (jelen eset-
ben a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Veszprém Megyei Kirendeltsége: 8200
Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.) fordulhat.

o A személyi téritési dijat az utdégondozoi ellatas igénybevétele esetén havonta utdlag kell
megfizetni. A személyi téritési dijat havonként a targyhonapot kovetd hénap 10. napjaig kell
befizetni az ellatast nyijto intézmény elszamolasi szamlajara.

* Az intézmény vezetSje ellendrzi, hogy a megéllapitott téritési dij befizetése havonként meg-
torténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridé
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megjelslésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befize-
tésére. Ha a hataridd eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lak-
cimét és a fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

e A nyilvantartott dijhatralékrdl az intézmény vezetdje negyedévente tajékoztatja a fenntartot a
téritési dijhatralék behajtisa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében.

e Amennyiben az utégondoz6i ellatott tobb esetben nem tesz eleget téritési dij fizetési kotele-
zettségének, a VMGYK utdgondozdi ellatasanak megsziintetésére tesz javaslatot az illetékes
gyambhivatal felé.”

2.8.A fiatal felnétt, mint az utbgondozéi ellatast igénybe vevé koteles az 1997. évi XXXI. évi tor-
vény alapjan vezetett intézményi nyilvantartdsokhoz adatokat szolgiltatni, tovabba soron ki-
viil nyilatkozni a jogosultsagi feltételekben, valamint a természetes személyazonosit6 adatok-
ban, a téritési dij megallapitasa szempontjabol figyelembe vehet6 jovedelmekben bekovetke-
zett valtozasokrol. Ennek megfeleléen, ha a téritési dij megallapitasat kovetden jovedelmi vi-
szonyaiban valtozas 4ll be, a fiatal felnott err6l a tényrdl kételes 8 napon beliil értesiteni a
VMGYK-t.

2.9.Az otthonteremtési tdmogatas soran koteles egyiittmiikddni a gydmhivatali hatdrozatban kiren-
delt utogondozdval.

2.10. A megallapodas megsértésének kovetkezményeit feleldsséggel véllalja, tovabba tudoméasul
veszi, hogy ha a megéllapodast tobb alkalommal megsérti, akkor a VMGYK vezetésége dont
az utogondozdi ellatds megsziintetésének kérvényezésérdl az illetékes gyambhivatal felé, illetve
a megallapodas esetleges modositasarol.

2.11. Fenticken til a fiatal feln6tt vallalja tovabba:

3. A neveld/utogondozod

3.1.A fiatal felnétt segitéje a VMGYK munkatarsa, aki segitséget nyujt

e ajogszabalyok altal biztositott timogatési lehetéségek ismertetésével szocidlis és jogi prob-
lémainak megoldasaban,

e az 6nall6 lakhatas, letelepedés megvalosulaséban (albérlet, stb.), s szlikség esetén kiils6 se-
gitség igénybe vételét is biztositja.

e az utogondozdi ellatott tovabbtanuldsi, munkavallalasi, €letviteli problémai megoldasihoz.
Kapcsolatot tart az utégondozoi ellatott oktatésat, szakképzesét végzo nevelési-oktatasi in-
tézménnyel, tovabba szakmai gyakorlatat, illetve foglalkoztatasat biztosité munkahellyel,
valamint a munkanélkiilieket timogato teriiletileg illetékes munkatigyi kirendeltséggel.

3.2.Tanacsot ad munkahelyi, partnerkapcsolati, és esetleges konfliktushelyzetei megoldaséhoz, jo-
vedelme beosztaséhoz.

3.3 Evente, illetve a gyamhivatal felhivaséra sziikség szerint, valamint a kirendelés megsziinésekor
koteles tajékoztatast adni a gyamhivatalnak az utogondozas eredményérol.

3.4.Figyelemmel kiséri, hogy az utogondozéi ellatott a fizetend6 személyi téritési dijat havi rendsze-
rességgel fizeti-e a VMGYK felé. 4z utégondozoi elldtottak dltal fizetendd téritési dijak meg-
dllapitdséra vonatkozé eljdrds rendjének szabdlyozdsdra irAnyul6 szabélyzatban foglaltakat

végrehajtja.
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4. A gyermekotthon vezetd

Segitséget nyujt a fiatal felnéttnek az otthonteremtési tAmogatas iranti kérelem elkészitésé-
ben és benyjtasdban, valamint a gyAmhivatal megkeresésére véleményezi a fiatal felnétt 4l-
ta] benyujtott kérelemben foglaltakat.

A gyamhivatal megkeresésére véleményezi a fiatal felnétt ltal benytjtott kérelemben foglal-
tak megvalosithatdsagat, valamint azt, hogy az igényelt tAmogatas és annak felhasznalési
modja megoldja-e a fiatal feln6tt tartds lakhatasat.

Javaslatot tesz a timogatas 6sszegével val6 elszamolds modjara és idSpontjéra.
Egyuttmiikddik a fiatal felndttel a tAmogatés 6sszegének célszer(i felhasznalasaban, és errdl
tajékoztatja a gydmhivatalt.

Sziikség esetén javaslatot tesz a gyamhivatali hatérozatban elrendelt utégondozéi ellatas
modositaséra, illet6leg megsziintetésére. Mind a médositast, mind a megsziintetést alata-
masztd iratokat csatolja javaslatahoz.

S. Az utégondozdi ellitis megsziinése, a megallapodis felbontisa

Megsziinik az utégondozai ellatas:

a fiatal feln6tt kérésére (amennyiben az utégondozéi ell4tast nem kivanja igénybe venni, azt
legalabb 30 nappal az otthon elhagyasa elétt nevel8jének kételes bejelenteni).

a 15/1998. NM rendelet 93. § (2) bekezdése szerint amennyiben a fiatal felnétt az utégondo-
z6i ellatasrol sz6l6 gyamhivatali hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil nem vet-
te igénybe.

ha létfenntartasat 6nalléan biztositani tudja.

ha a tanul6i/hallgat6i jogviszonya megsziint.

ha a fiatal feln6tt ellatasat szociélis bentlakésos intézmény biztositja.

ha a fiatal feln6tt az utégondozdi megallapodast t6bbszor stlyosan megsérti (munka megta-
gadas, egészséget karosito szerek hasznalata, agressziv viselkedés, kolesonok felhalmozasa,
izletel€s, stb.).

ha a fiatal felndtt az utégondozoéi ellatast nyujtdjaval, ill. a VMGYK munkatarsaival szem-
ben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait silyosan sértd magatartast tanusit és a héaziren-
det tobbszor stlyosan megsérti.

ha a fiatal feln6tt a téritési dijat nem fizeti.

ha a fiatal feln6tt 6nkényesen kilépett munkahelyérél, ott fegyelmi vétséget kivetett el, a fel-
ajanlott munkalehet&séget visszautasitja.

az illetékes gyamhivatal utégondozoi ellatast hatarozott idére elrendelé hatirozatanak érvé-
nyességi ideje leteltével.

amennyiben a fiatal felnétt felséfok oktatasi intézményben tanulményokat folytat, a fiatal
felnétt 25. életévének betoltésével,

amennyiben a fiatal feln6tt szocialis bentlakasos intézménybe felvételét varja, akkor a felvé-
tel iddpontjig, de legkésébb 22. életévének betsltésével.

A 25. életévét betdltott, hallgatéi jogviszonyban 4ll6 fiatal felndtt utdgondozéi ellatisa a fia-
tal felnétt kérelmére meghosszabbithato a hallgatoi jogviszonya megsziinéséig, de legkésébb
a 30. €letévének a betoltéséig. A fiatal felndtt kérelmérdl a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fo-
igazgatosag Veszprém Megyei Kirendeltsége dont, a fiatal felnétt tanulmanyaibol hatralévé
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idétartamra, a tanulmanyok befejezésének esélyére, a fiatal felnSttnek az utégondozai ella-
tast nywjté intézménnyel torténé egyiittmiikddési készségére €s a raszorultsagara tekintettel.

6. Egvéb rendelkezések

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A fiatal felndtt tudomasul veszi, hogy a megéllapodasban foglaltak megsértése esetén utdgon-
dozéi ellatasat a VMGYK megsziintetheti, illetve bizonyos magatartési szabalyok silyos meg-
szegésekor a lakasotthonbdl el kell koltoznie.

A fiatal felnétt a Kiilsd féréhelyet azonnal kételes elhagyni, amennyiben magatartasaval az ott
él6 felndtteket, illetve gyermekeket, fiatalokat veszélyezteti.

A fiatal felnétt tudomasul veszi azt is, hogy 15 napon beliil kételes a gydmhivatalnak bejelente-
ni, ha az utogondozoi ellatasban valo részvételre valo jogosultsag feltételeiben személyét érin-
téen barminemii valtozas kovetkezik be, vagy a jogosultsag megsziinik.

A fiatal felnétt az 1997. évi XXXL. torvény 36. § (1) bekezdése alapjan panasszal élhet az in-
tézmény vezetdjénél, az Erdekképviseleti Forumnal. Amennyiben nem ért egyet az altaluk ho-
zott intézkedésekkel, az intézmény fenntartéjahoz, az SZGYF Veszprém Megyei Kirendeltsé-
géhez, vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat.

Az utégondozdi ellatott jelen megallapodas aldirdsaval egyidejileg nyilatkozik, hogy a 1997.
XXXL. térvény 33. §-a értelmében az alabbiakrol a tajékoztatast megkapta:

- az ellatas tartalmardl és feltételeir6l,

- az intézmény altal vezetett nyilvantartisokrol,

- az ellatasra jogosult fiatal feln6tt és hozzatartozo6i koz6tti kapesolattartas rendjérél, kulo-

nosen: a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérdl,

- érték és vagyonmegbrzés modjardl,

- panaszjog gyakorlasanak modjarol,

- fizetendd téritési ill. gondozasi dijrol,

- ajogosult jogait és érdekeit képvisel$ érdek-képviseleti forumrol,

- ahéazirendrol.

Jelen megallapodést elolvastuk, megértettiik és azt, mint akartunkkal mindenben megegyez6t

helybenhagyolag alairtuk.

Kelt: napjan

GYERMEKOTTHON VEZETO FIATAL NEVE NEVELO
befogado képviseletében utégondozoi ellatast igénybe vevd Utégondozé Otthon

nevében
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Zaradék
Miikodtet6i Hozzajarulas Fiatal Felnétt Befogadasahoz
Alulirott intézményvezetd, a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Ko6zpont, Altalanos Iskola, Szak-
iskola, Készségfejleszt6 Iskola képviseletében eljarva a személyes gondoskodast nyijté gyermekjo-
léti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikédésiik feltételei-

rél sz616 15/1998. NM rendelet 115. § (1) bekezdésének megfeleléen — mint miikodteté — hozza-
jarulok ahhoz, hogy

KULSO FEROHELY CIME sz. alatti lakasotthon
FIATAL NEVE (szill. SZULETESI HELYE, SZULETESI IDEJE; an: ANYJA NEVE)

nevii fiatalt NAGYKORUSAG BETOLTESET KOVETO NAPTOL befogadja és szdmara
utéogondozoi ellatast biztositson.

| Lozsiné Rozsa Ildiké
" Intézményvezetd
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